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oz

Siber zorbalik ve nefret séylemi, dijital gagin ciddi meselelerinden biri olarak 6éne gikmaktadir. Teknolojik ilerlemeler bu sorunlari
daha da belirginlestirmistir. Ozellikle sosyal medya platformlari, siber zorbalik ve nefret séyleminin yogun olarak géruldugu baglica
alanlardan biri olmustur. Bu makale, dijital gagda siyasetgilere yonelik siber zorbalik ve nefret séylemi olgusunu incelemeyi
hedeflemektedir. Calismanin ana konusu, YouTube platformunda siyasetgilere yonelen nefret séylemi ve siber zorbalgin segim
doénemleri ve toplumsal kutuplagma suregleri ile olan iligkisidir. Arastirmanin temel amaci, gevrim igi ortamda siyasetgilere yénelik
elestiri ile siber zorbalik ve nefret séylemi arasindaki iligkiyi ortaya koymak ve bu iligkinin toplumsal kutuplagma ve gevrim igi iletisim
dinamikleri Uzerindeki etkilerini analiz etmektir. Bu baglamda, 14 Mayis 2023 ile 28 Mayis 2023 tarihleri arasinda yapilan Cumhur-
bagkanhidi segimlerinde farkli siyasi gérusleri temsil eden Ug ittifak liderlerine ait YouTube videolari segilmis ve amagh érneklem
yéntemiyle belirlenen 6 video, toplam 347 yorum igerik analizi yontemiyle incelenmistir. Arastirmanin sonuglarina gére, 2023
Cumhurbagkanhdi Segimleri déneminde YouTube’da siyasi figurlere yénelik yorumlar, blyuk dlglde siber zorbalik ve nefret séylemi
icermektedir. Anonim kullanicilarin yogunlugu, bu séylemlerin yayiimasini kolaylastiran énemli bir faktér olarak éne gikmistir.
Siyasal nefret sdylemi, tum videolarda en yaygin nefret séylemi tar olurken, siber zorbalik turleri de platformlarda sikga géralmus;
bu durum, dijital ortamlardaki kutuplagmayi ve agresif tartigmalari derinlegtirmistir.
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ABSTRACT

Cyberbullying and hate speech emerge as significant issues in the digital age. Technological advancements have further accen-
tuated these problems. Social media platforms, in particular, have become primary arenas where cyberbullying and hate speech
are prominently observed. This article aims to examine the phenomenon of cyberbullying and hate speech directed towards
politicians in the digital era. The main focus of the study is the relationship between hate speech and cyberbullying targeting
politicians on the YouTube platform and how these are related to election periods and processes of social polarization. The primary
objective of the research is to elucidate the relationship between online criticism of politicians and the presence of cyberbullying
and hate speech, and to analyze the effects of this relationship on social polarization and online communication dynamics. In this
context, YouTube videos of the leaders of three alliances representing different political views during the Presidential elections held
between May 14 and May 28, 2023, were selected. Six videos, chosen through purposive sampling, along with a total of 347
comments, were examined using content analysis. According to the findings, commments directed at political figures on YouTube
during the 2023 Presidential Election period largely contained cyberbullying and hate speech. The prevalence of anonymous users
emerged as a significant factor facilitating the spread of these discourses. Political hate speech was the most common type of
hate speech across all videos, while various forms of cyberbullying were also frequently observed on the platforms, further
deepening polarization and aggressive debates in digital environments.
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Extended Abstract

The dynamics of social and political life have significantly transformed with
the rapid advancement of digital communication technologies. These technologi-
cal developments have created a new communication environment by providing
universal access and interaction through communication tools, enhancing inter-
action and information sharing among various segments of society. However, this
new communication environment brought about by the digital age has also intro-
duced serious issues such as cyberbullying and hate speech.

Cyberbullying and hate speech have increasingly become a problem on
online platforms. The widespread use of popular digital communication tools,
especially social media, has made cyberbullying and hate speech targeting politi-
cians more pronounced. These phenomena often intersect with political criticism,
affecting societal polarization processes in the digital communication environ-
ment.

This study aims to examine the existence of online cyberbullying and hate
speech directed at politicians in the digital age. Additionally, it seeks to understand
how political criticisms intersect with cyberbullying and hate-filled digital commu-
nication and how this phenomenon is related to election periods and societal
polarization processes. In this context, the study aims to reveal the relationship
between online criticisms directed at politicians and cyberbullying and hate
speech, and to analyze the effects of this relationship on societal polarization and
online communication dynamics.

In the literature, cyberbullying and hate speech are generally addressed as
separate phenomena; however, the ways in which these two concepts intersect
and shape each other have not been thoroughly explored. This study will analyze
how cyberbullying and hate speech operate in an interconnected and mutually
reinforcing manner. The originality of this research lies in its contribution to under-
standing how these two phenomena coexist. In this context, while discussing the
relationship between cyberbullying and hate speech, the study will examine how
these two phenomena converge in online criticism and reinforce each other.

This research will make a significant contribution to the literature by investi-
gating the complex relationship between cyberbullying, hate speech, and political
criticism on online platforms through YouTube comments, and by evaluating the
effects of this relationship on societal dynamics.

The fundamental problems of the research can be outlined as follows:

1- Are there any posts containing cyberbullying and hate speech in the criti-
cism of politicians within YouTube comments during the 2023 Presidential elec-
tions?

2- What is the distribution of YouTube comments containing cyberbullying
and hate speech against politicians based on user types (anonymous and regis-
tered users) during the 2023 Presidential elections?
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3- How has cyberbullying and hate speech increased in YouTube comments
directed at politicians during the 2023 Presidential elections, in this process where
societal polarization has intensified?

In line with the aim of this research, YouTube videos featuring alliance lead-
ers from the Presidential elections held between May 14, 2023, and May 28, 2023,
were selected, and a total of 347 comments from 6 purposively sampled videos
were analyzed using content analysis methodology.

The results of this research are based on the content analysis of comments
made on YouTube videos featuring Recep Tayyip Erdogan, Kemal Kiligdaroglu and
Umit Ozdag between May 14 and May 28. The reason other leaders were not con-
sidered within this scope is that these three leaders stood out in the alliances they
formed. Although Umit Ozdag was not the presidential candidate of the Ata
Alliance, he was considered the most significant figure representing the alliance’s
program and serving as its spokesperson, and for this reason, he was evaluated as
the leader of the alliance. The study examined the presence of cyberbullying and
hate speech practices in online comments directed at political figures. The findings
reveal the attitudes and behaviors of users on online platforms.

Giris

Toplumsal ve siyasal yasamin dinamikleri, dijital iletisim teknolojilerinin hizla
geligsmesiyle birlikte énemli élcide dénugmustur. Bu teknolojik ilerlemeler, iletisim
araglarinin evrensel erigim ve etkilesim saglamasiyla yeni bir iletigim ortami yarat-
mig, toplumun ¢gesitli kesimleri arasinda etkilesimi ve bilgi paylasimini artirmgtir.
Ancak dijital cagin ortaya ¢ikardigi bu yeni iletigsim ortami, siber zorbalik ve nefret
sdylemi gibi ciddi sorunlari da beraberinde getirmistir.

Siber zorbalik ve nefret séylemi, cevrim igi platformlarda giderek artan bir
sorun hdline gelmistir. Ozellikle sosyal medya gibi populer dijital iletigim araglarinin
yayginlagsmasi, siyasetgilere yénelik cevrim ici siber zorbalik ve nefret séyleminin
daha belirgin hale gelmesine yol agmistir. Ginar (2022), 2019 istanbul Yerel Segim-
leri sirasinda BaBala TV'deki imamoglu-Yildirm ortak yayinina gelen YouTube
yorumlarini igcerik analizi yéntemiyle inceleyerek, cevrim ici nefret sdéylemi ve
otekilegtirmenin nasil sekillendigini ortaya koymustur. Arastirma, adaylarin daha
ortuk bigimlerde nefret sdylemi kullandigini, kullanicilarin ise daha agik nefret
sdylemine basvurdugunu ve bu sdylemlerin siyasal nefret séylemi odaginda
yogunlastigini tespit etmistir. Kyaw (2019) ise Myanmar'da Facebook kullaniminin,
nefret sdylemi ve sahte haberler gibi olumsuz etkilerinin yani sira, partizan siyasi
iletisimi besledigini belirtmistir. Bu bulgular, ¢evrimigi platformlarda siyasetgilere
yoénelik elestirilerin siber zorbalik ve nefret sdylemi ile birleserek toplumsal kutuplas-
may! nasil etkiledigini anlamamiza olanak saglamaktadir.

Bu arastirma, dijital gagda siyasetgilere ydnelik gevrim igi siber zorbalik ve
nefret séyleminin varligini incelemeyi hedeflemektedir. Ayrica, siyasi elestirilerin
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siber zorbalik ve nefret iceren dijital iletisimle nasil birlestigi ve bu olgunun secim
dénemleri toplumsal kutuplagsma suregleriyle nasil iligkilendigi sorularina cevap
aramaktadir. Cevrim i¢i platformlarda siyasetgilere yénelik elestirilerin, siber zor-
balik ve nefret sdylemiyle nasil i ice gectigini ortaya koymak ve builigkinin toplum-
sal kutuplagsma ve gevrim igi iletisim dinamikleri Gzerindeki etkilerini analiz etmek
amagclanmaktadir. Solovev & Préllochs (2022), sosyal medyada artan nefret
sdylemini inceledikleri caligmalarinda, siyasetcilerin kisisel dzelliklerinin (cinsiyet,
etnik koken, parti yeligi) paylagimlarina gelen nefret yorumlari Gzerindeki etkilerini
ve sosyal medya Uzerinden siyasetin giderek daha kutuplasmis hale geldigini gés-
termistir. Kalav ve Certel Firat (2017) ise internetin gunltk yagamda énemli bir yer
edinmesiyle birlikte medya ortamlarinin déntsimune dikkat cekmis ve yeni medy-
anin 6zgur iletisim alanlari yaratirken dijital nefret séyleminin ciddi etik sorunlara
yol actigini vurgulamistir. Calismada, 6zellikle 2017 ABD basgkanlik segimleri son-
rasinda Trump’in bagkanlik déneminde kullanilan gé¢gmen karsiti etiketlerin, Twit-
ter'da yayillan nefret séylemleri Gzerindeki etkisi ele alinmig ve sosyal medya plat-
formlarinin denetim eksikliklerinin asiri sagci gruplarin guglenmesine yol agabi-
lecegi ifade edilmistir. Kurtul (2019) ise 2018 Cumhurbagkanligi ve Milletvekili Genel
Secimleri'ne ait 2.412 tweeti analiz etmigtir. Aragtirma, bu tweetlerin 667'sinin nefret
sdylemi igerdigini ve genellikle kufar, hakaret ve asagilama gibi ifadelerle dile
getirildigini ortaya koymustur. Siyasal nefret séylemi, ideolojik, etnik, dini ve dustn-
sel farkhlklardan kaynaklanmakta olup, genellikle bireylere, siyasi partilere ve
taraftarlarina yénelmistir. Dini ve etnik kdken temelli nefret séylemleri de dnemli bir
yer tutmaktadir.

Literaturde, siber zorbalik ve nefret sdylemi genellikle birbirinden ayri olgular
olarak ele alinmakta, ancak bu iki kavramin bir arada nasil sekillendigi derinlemes-
ine incelenmemektedir. Bu galismada, siber zorbalik ve nefret sdyleminin birbirini
besleyerek i¢ ice gecmis bigcimde nasil igledigi analiz edilecektir. Arastirmanin
6zgunlugy, bu iki olgunun bir arada nasil var olduguna dair yapacagi katkilarda
yatmaktadir. Bu baglamda, siber zorbalik ve nefret séylemi arasindaki iligkiyi ele
alirken, bu iki olgunun ¢evrim i¢i elestirilerde nasil bir araya geldigi ve birbirini nasil
pekistirdigi tartisilacaktir.

Bu arastirma, cevrim ici platformlarda siyasetcilere yénelik siber zorbalik ve
nefret sdylemi ile siyasi elestiriler arasindaki karmasik iligkiyi YouTube yorumlari
Uzerinden inceleyerek, bu iliskinin toplumsal dinamikler Gzerindeki etkilerini de§er-
lendiren bir calisma olarak literattre dnemli bir katki sunacaktir. Arastirmanin temel
sorulari su sekilde belirlenmistir:

1- 2023 Cumhurbagkanhgi segimlerinde YouTube yorumlarinda siyasetgilere
yonelik elegtirilerde siber zorballk ve nefret séylemi iceren gdnderiler mevcut
mudur?

2- 2023 Cumhurbagkanligi segimlerinde YouTube'da siyasetgilere ydnelik
siber zorbalik ve nefret sdylemi igeren yorumlarin anonim ve kayith kullanici tarler-
ine gére dagihmi nasildir?
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3- 2023 Cumhurbagkanligi segimlerinde siyasetgilere yoénelik YouTube
yorumlarinda, toplumsal kutuplagmanin arttigi bu surecte siber zorbalik ve nefret
sdylemi nasil bir artig géstermistir?

Zorbalik ve Siddet

Zorbalik Gzerine yapilan ilk akademik arastirmalar, 1970'li yillarda Dan Olweus
tarafindan iskandinav Ulkelerinde baslatiimistir. Olweus, baslangigta zorbalig),
daha ¢ok siddeti ifade eden “mobbing” terimiyle tanimlamig, ancak 1980°li yillarda
“mobbing” terimini terk ederek “bullying” terimini kullanmaya baglamistir (Kilig,
2009, s.9). Bu terminolojik degisiklik, “mobbing” teriminin bir grup ya da toplulugun
uyguladigi siddeti ifade etmesine kargin, zorbaligin bireyler arasi siddet
davraniglarini icermesinden kaynaklanmaktadir (Gunes, 2018, s. 7).

Zorbalik, kaba kuvvet kullanimini iceren saldirgan davraniglar olarak tanim-
lanabilir. Zorba eylemler, kurbanlar Gzerinde édnemli dlgide aci ve Uzuntuye yol
agmakta olup, bu tar zorbalga karsi koyma sutreci genellikle zorlayici bir deneyim-
dir (Kepenekgi & Cinkir, 2003, 5.238). Zorbalik, yalnizca dogrudan gdzlemlenebilir
saldirgan eylemleri degil, ayni zamanda daha az belirgin saldirganlik bigimlerini de
kapsar. Ornedin, bir bireyin digerine yonelik tehditlerde bulunmasi gibi davraniglar
da zorbalik kapsamindadir (Swearer vd.,, 2009, s.2). Ancak, her catisma durumunda
zorba-kurban iligkisi bulunmasi zorunlu degildir. Zorbalk, tekrarlayan olumsuz
davraniglarin sistematik olarak bir kurbana ydneltilmesiyle karakterize edilen bir
olgudur. Bu olgu, fiziksel, biligsel veya duygusal guc¢ dengesizligi gibi unsurlarla
tanimlanir ve kurban, kendini savunma konusunda gugluk ¢gekebilir. Zorbaligin duy-
gusal etkileri farkli duzeylerde ortaya ¢ikabilir; kurban genellikle 6fke, cekingenlik
veya aglama gibi tepkiler sergilerken, zorbanin empati kurma becerisinin eksikligi,
zorbalik davraniginin temel 6zelliklerinden biri olabilir (Kartal & Bilgin, 2007, s. 209).
Bu baglamda, zorba ve kurban arasindaki glic¢ dengesizligi, zorbalik olgusunun
temel bir unsuru olarak degerlendirilir (Olweus, 1993, akt. Erdur-Baker, 2013, s. 280).
Bu gug¢ dengesizligi, zorbalik baglaminda yalnizca fiziksel degil, ayni zamanda bilig-
sel boyutta da degerlendirilir (Oztuna, 2018, s. 17). Bagka bir deyigle, zorbanin kurba-
na kargl hem biligsel hem de fiziksel Ustunltige sahip olmasi beklenir (Erdur-Baker,
2013, s. 280). Bu nedenle, zorbalik; bilingli gug kullanimi, duygusal veya fiziksel zarar
verme ve tekrarlayicilik gibi &zellikleri iceren bir olgu olarak tanimlanabilir. Zor-
baligin belirgin bir 6zelligi de gug dengesizliginin varligidir. Zorbalik genellikle duy-
gusal, sosyal ve fiziksel olarak zayif durumda olan bireyler Uzerinde gergeklesir ve
bu bireyler cogu zaman karsilik verme kapasitesinden yoksundur (Tokséz, 2010, s.
38).

Olweus (1987, akt. Geng, 2007), zorbaligin nedenlerinde ¢ocuklarin zorbalk
davranisinda cinsiyet, yas ve farkh karakter &zelliklerinin etkili oldugunu vurgu-
lamistir. Bu baglamda, gocuk bakimini Gstlenen kisi ile gocuk arasindaki uyum, iligki
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ve baglara da ézel bir dikkat gekmistir (s.20). Zorbaligin kékenlerine dair yapilan bir
analizde, gocugun genetik &zellikleri, aile kaynakh faktérler, okul ¢evresi, medya
etkisi, sosyoekonomik durumu ve kisilik yapisi gibi gesitli etkenler 6ne ¢gikmaktadir
(Keskin, 2010, s. 2). Zaklama (2003), zorbalikla iligkilendirilen dgrencilerin genellikle
aile icinde sert cezalara maruz kaldigini ve duygusal destekten yoksun bir ortamda
yetistiklerini vurgulamaktadir. Sert ebeveyn tepkileriyle kargilagsan ¢ocuklarin bu
davraniglari sosyal c¢evreleri ve arkadaslarlyla paylastiklarr belirtiimektedir
(ss.35-38). Ayrica, aile igindeki saldirgan tavirlar, ev igindeki iligki baglari ve siddet,
zorbahgin nedenlerine dair énemli unsurlar olarak degerlendirilmigtir (Geng, 2007, s.
20; Zaklama, 2003, ss. 35-38, akt. Yelboga, 2018, s. 42; akt. Yelboga & Kogak, 2019, s.
2293).

Olweus (1995, akt. Gokler, 2009), zorbalik tutum ve davraniglarinin temelinde
bulunan birbiriyle iligkili G¢ psikolojik unsuru gdéyle tanimlamugtir:

1- Zorbalarin, gug ve baskinlik kurma arzusu bulunmaktadir.

2- Bu bireyler genellikle arka planda kalmig ailelerden gelir ve bu durum,
cevreye kargl igsel nefret duygularinin geligmesine neden olabilir.

3- Zorbalarin davraniglarinda, sigara, para, bira gibi kigisel degerlere sahip
olan seyleri elde etmek adina kurbanlarina zorlayarak sagladiklart aragsal bilesen-
ler bulunmaktadir (s.527).

Teknolojik araclarla surekli etkilesimde olan gocuklar, bu araclar araciligiyla
siddet iceren olaylara maruz kalabilir ve bu durum, siddet eylemlerini normallestir-
melerine yol agabilir. Televizyon dizileri, video ve muzik gibi eglence araglariyla
sikga etkilesimde bulunan gocuklar, bu tir davraniglara daha yatkin hale gelebilirl-
er (Geng, 2007, s. 20, akt. Yelboga, 2018, s. 42; akt. Yelboga & Kogak, 2019, s. 2293).
Bilgi ve iletigim teknolojisi aracglari zerinden gergeklestirilen zorbalik, 6zellikle okul
cagindaki 6grenciler arasinda endige yaratan bir sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir
(Bhat, 2008).

Kilig (2009) zorbalgin nedenlerini iki ana baslik altinda incelemistir: Birincisi,
bireyin igsel faktorlerinden kaynaklanan psikolojik ve fiziksel nedenlerdir. ikincisi ise,
okul, aile veya cevre gibi digsal etkenlere dayanan nedenlerdir (s. 22). Bu baglam-
da, zorbalik davraniglarinin ortaya ¢ikmasinda ve kurbanlarin segilmesinde cinsi-
yet, kisilik 6zellikleri, aile ici iletisim gibi etkenlerin belirleyici bir rol oynadigi anlagil-
maktadir. Dolayisiyla, zorbalik tutumlarinin sekillenmesinde etkili olan bir dizi fak-
téran, cinsiyet, yas, bireysel ézellikler ve ebeveyn tutumu gibi gesitli faktérlerin belir-
leyici rol oynadigi gérulmektedir (Yelboda & Kogak, 2019, ss. 2311-2312). Ayrica,
Yelboga (2018), arastirmasinda zorbalik davraniglar sergileyen bireylerin de ayni
zamanda kurban olabilecegini tespit etmigtir (s. 109).

Zorbalik, genellikle gu¢ agisindan Ustun olan gruplar veya bireyler tarafindan,
tekrarlanan sekilde gugsuz bireyler Gzerinde uygulanan baski, fiziksel veya psikolojik
zulim olarak tanimlanir. Zorbalik olgusunun 6nemli bir yénd, gu¢ dengesizligi
iceren durumlarda ortaya cikmasidir (Rigby, 2007, s.15). Bu baglamda, zorbalik, bir
veya daha fazla bireyin sudrekli ve kasith olarak gergeklestirdigi saldirgan
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davraniglari, gu¢ agisindan daha dusuk durumda olan bireylere yéneltmesi sek-
linde ifade edilebilir. Bu saldirgan davraniglar, fiziksel siddetin cesitli bicimlerini
(6rnegin, vurmak, itmek, tokat atmak, tekmelemek), kigimseme ve sézlU tacizi
(isim takmak, alay etmek, kiiguk dustrmek, satasmak), haksiz hikayeler uydurarak
hakaret etmeyi, esyalari veya paralari zorla almayi, arkadas grubundan soyutla-
may! ve bireyi yalniziga itmeye yénelik diger davraniglari icermektedir (Alper, 2008,
s.12).

Diger taraftan, siddet kavrami, kiginin yagamina zarar verme, yaralama veya
kisiyi 6ldirme amaciyla gug kullanimi; hukuka aykiri olarak fiziksel gu¢ uygulama;
bir hedefe ulagmak amaciyla siddet veya siddet tehdidinde bulunma; genel olarak
kabul géren hukuk ve etik normlarina aykiri bigcimde fiziksel tahribat, gereksiz zarar
verme veya yok etme eylemleri gibi unsurlari icerir (Ozerkmen & Gélbasi, 2012, s.
24). Bu agidan degerlendirildiginde, zorbaligin temelinde siddetin varligi agikga
gorulebilir.

Siber Zorbalik ve Nefret Séylemi iligkisi

Siber zorbalik kavrami, ilk kez 2003 yilinda Bill Belsey tarafindan, bilgi ve
iletisim teknolojilerinin bireyler veya topluluklar tarafindan zarar vermek amaciyla
tekrarlayan ve diismanca bir sekilde kullaniimasi olarak tanimlanmistir (Tanrikuly,
2020, s. 9). Farkl bir deyigle, siber zorbalik, “bilgisayarlar, cep telefonlari ve diger
elektronik cihazlarin kullanimi yoluyla gergeklestirilen kasitli ve tekrarlayan zarar
verme” olarak tanimlanmaktadir (Hinduja & Patchin, 2018, s. 2). Mason (2008) ise
siber zorbaligi, elektronik iletisim aracglart kullanilarak topluluklar veya bireyler
tarafindan diger bireyler veya gruplara yénelik tekrarlayan ve kasith olarak rahatsiz
edici ya da tehditkar ifadelerin paylasiimasi ve iletilmesi olarak tanimlamistir (s.
323). Bu baglamda, istenmeyen elektronik postalar, kimligi belirsiz telefon ¢agrilari,
hakaret ve tehdit iceren iletiler, olumsuz temsiller iceren mesaijlar, virislt elektronik
postalar ve zararl igerikler “siber zorbalik” kavrami altinda siniflandiriimistir (Aricak,
2009). Shariff'e (2008) gére siber zorbalik; mobil telefonlar, e-posta, kigisel hakaret
iceren web siteleri, mesajlasma uygulamalari ve gevrim igi anket platformlari gibi
bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi yoluyla gergeklestirilen suarekli, kasith ve
dasmanca eylemleri kapsamaktadir (s. 58).

Bir davranigin zorbalik olarak kabul edilmesiicin gu¢ dengesizligi, tekrarlayan
bir dogaya sahip olmasi ve kasith zarar verme niyeti gibi 6zellikler tagimasi gerek-
mektedir (Korkmagz, 2018, s.108). Olweus (1993, akt. Slonje vd., 2003), zorbali§i tanim-
larken kurbani “zayif” olarak nitelendirmis ve bu zayifigin fiziksel oldugu kadar
psikolojik de olabilecegini vurgulamistir (s.27). Geleneksel zorbalikta gu¢ dengesi-
zligi genellikle fiziksel Ustunlukle iligkilendirilirken, siber zorbalikta bu dengesizlik,
teknik beceriler veya anonimlik Uzerinden de ortaya gikabilir (Slonje vd.,, 2013, ss.
26-27). Ayricaq, siber zorbalikta tekrarlama unsuru kritik bir Sneme sahiptir; tek bir
zararl igerik bile farkh platformlarda tekrar tekrar paylasilabilmekte ve yayginlas-
maktadir (Vardal, 2015, s. 143; Yaman vd., 2011, s. 167). Ayrica, siber zorbalar, kim-
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liklerinin gizli kalacagi inanciyla kiguk dusurtcd, zarar verici ve onur kirici igerikleri
sosyal medya platformlari ve web sitelerinde yayginlastirmaktadir (Lenhart, 2007).

Siber zorbalgin gesitli turlerinin  oldugu bilinmektedir. Literatirde genellikle
karalama, kigkirtma, ifsa etme, diglama, kimlik taklit etme, aldatma, taciz ve surekli
rahatsiz etme olarak sekiz ana kategoride siniflandirimaktadir (Utemissova vd,
2021, s. 80). Willard (2007) tarafindan yapilan tanimlamada siber zorbalik, eylemin
amacina yoénelik sekiz farkl tre ayrilmigtir. Bu tarler sunlardir: Cevrim i¢i ortamda
iki veya daha fazla birey arasinda gegen, kisa sureli ve yogun polemikleri ifade
eden; agresif, kaba, kafarlt dilin yani sira tehdit ve hakaretler iceren gevrim igi
kavga (flaming), bireyin ¢evrim ici ortamda surekli olarak saldirgan mesajlara
maruz kalmasini iceren gevrim ici taciz (harassment), bir birey ya da grubun hedef
aldigi kigiye karsi asagilama, karalama ve iftira yoluyla sédylemler Ureterek ¢evrim
ici ortamda yayinlanmasi ve bagkalarina iletilmesini iceren (denigration), siber zor-
banin kurbanin kimligini taklit ederek kurbanin sosyal ¢evresini olumsuz etkileyen
mesajlar géndermesini igceren (impersonation), bireyin ézel bilgilerini veya utang
verici bilgi ve géruntuleri gevrim i¢i ortamda yayarak, gdéndererek, ileterek ifsa
etmesini iceren (outing), zorbanin bireyin 6zel bilgilerini kandirma yoluyla ¢cevrim ici
ortamda yaymasini ifade eden (trickery), bireyi grubun digina kasitli olarak iterek
dislamayi igeren (exclusion), gevrim ici ortamda asagilama, tehdit veya santaj
iceren zararh iletilerin kurbana surekli olarak génderilmesiyle sosyal iligkilerini ve
itibarini zedelemeye yoénelik davraniglar iceren siber taciz (cyberstalking) (ss.
5-10).

Dijital ortamlarda maruz kalinan siber zorbalik, kullanicilarin psikolojisini
olumsuz etkileyebilir. Siber zorbalarin, kurbanlarin mahrem ve cinsellik iceren
goérantulerini paylagmalari intihara kadar varabilen ciddi sonuglara yol acabilir.
Tehdit, santaj ve asagilama gibi zorbalik turleri, kurbanlar Gzerinde buyuk bir baski
yaratarak yikici etkiler dogurmaktadir. Siber zorbahgin bir diger boyutu ise, kigisel
sosyal medya aglari Gzerinden yayilan nefret sdylemidir (Anamur & Topsakal, 2019,
s. 45). Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi'nin 97(20) numarali Tavsiye Karar’na
gore, “nefret sdylemi”; irk¢ilik, Yahudi dismanlgi, yabanci dasmanhgr gibi nefret
ifadelerini ve azinliklara, gégmenlere yénelik saldirgan tutumlari kapsar. Bu kavram,
ayrimcilik ve dasmanlik ifadelerinin yani sira, dinsel hoggdrusuzlik dahil olmak
Uzere hosgodrusuziige dayall nefret bigimlerini yayan, tesvik eden, kiskirtan veya
mesrulastiran her turll ifadeyi icermektedir (Weber, 2009, s. 3). Dolayisiyla, belli ve
ortak niteliklere sahip gruplar ve bireylerle ilgili ifadeler, “nefret séylemi” olarak
adlandinimaktadir (Sensever, 2012, s. 7).

Nefret sdylemi, siyasal, cinsiyet, yabanci diagsmanhgi, cinsel kimlik ve inang
temelli olarak farkl turlerde incelenmektedir (Sekman, 2015, s. 29; Tas, 2017, ss.
65-66). Siyasal nefret sdylemi, siyasi géris veya aidiyet temelinde bireylere veya
gruplara kargi dusmanlik igeren ifadeleri kapsamaktadir. Kadinlara ydnelik nefret
sdylemi, cinsiyet temelinde kadinlari hedef alan ayrimci ifadeleri igerirken,
yabancilara ydénelik nefret séylemi, bu gruplara kargi 6n yargi ve dagsmanlik igeren
sdylemleri igerir. Cinsel kimlik temelli nefret séylemi, bireylerin cinsel kimlikleri veya
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yonelimlerine yonelik ayrimci ifadeleri kapsar. inang ve mezhep temelli nefret
sdylemi ise, bireylerin dini inanglarina veya mezheplerine karsi dusmanlik iceren
sdylemleri icerir (Binark & Gomu, 2013).

Nefret séylemi, genellikle 6n yargih tutumlann varligina dayanir. Bu én
yargilar, siyaset, din, cinsel yénelim, etnik kbken veya ekonomik statu gibi gesitli
alanlarda kendini gdsterebilir. Saldirganlar, hedeflerini cogunlukla belirli sosyal
veya demografik gruplara gére secerler, bu da saldirinin yalnizca bireye degil, ayni
zamanda bu bireyin temsil ettigi topluluga yénelik olduguna isaret eder. Saldirgan-
larin motivasyonlari, kiskanglik, icerleme ve Ustunlik duygusu gibi psikolojik fak-
térlerin yani sira, kurbanin temsil ettigi soyut kavramlar, érnegin multecilik veya
belirli siyasi figurler, gibi unsurlar olabilir. Nefret suclari, fiziksel saldinlar, tehditler,
taciz, mulke zarar verme ve ayrimci igeriklerin yayilmasi gibi gesitli bigimlerde
tezahUr edebilir (Sensever, 2012, ss. 7-8).

Siber zorbalik ve nefret séylemi arasindaki iligkiyi anlamak igin internetin
anonimlik ve erisilebilirlik 6zellikleri Gnemli bir rol oynamaktadir. Anonimlik, bireyin
kimliginin gizli oldugu durumu ifade eder ve bu durum, bireylere sosyal baskilardan
daha az etkilenerek dustncelerini zgurce ifade etme imkani saglar (Aslan, 2012, s.
10; Kaya, 2022, s. 170). Bu baglamda anonimlik, bireylerin dijital ortamda siber zor-
balik ve nefret sdylemi gibi eylemleri cezasiz bir sekilde gerceklestirmelerine olanak
tanir.

Erigilebilirlik, web platformlari, mobil uygulamalar veya dijital belgelerin
herkes tarafindan kolayca erigilebilir olmasini ifade eder (Cetin, 2023, s. 59). Yeni
medya ¢ézUmleri, internet erigimini kolaylastirarak sosyal medya gibi araglarin
yaygin kullanimini desteklemistir. Sosyal medya, toplumsal, ekonomik, kalturel ve
siyasi gelismeleri hizl bir sekilde yayarak bilgi aligverigsine olanak tanimig, bireylerin
tartisma forumlari olugturmasina, gruplar kurmasina ve diger bireylerin géruslerini
anlik olarak takip etmesine ve katiimasina imk&n vermistir. (Eren & Aydin, 2014, ss.
197-198). Boylece, erigilebilirlik, siber zorbalk ve nefret sdylemi gibi zararl
davraniglarin daha genis bir kitleye yayllmasina olanak saglamigtir. Dolayisiyla,
sosyal medya platformlari ve gevrim igi topluluklar, belirli bireylerin ve gruplarin
nefret sdylemi ve siber zorbalik eylemlerini de tesvik eden bir ortam saglar.

Ozetle, siber zorbalik ve nefret sdéylemi arasindaki iligki, siber zorbal@in genel-
likle nefret séylemi iceren olumsuz etkilesimlerin bir sonucu veya bileseni olarak
ortaya ¢ikmasiyla belirginlesir. Bir kisi sosyal medya platformlarinda bir bagkasini
irk, din, cinsel yénelim, siyasi gérus, giyim tarzi gibi faktérlere dayali olarak hedef
aldiginda, bu hem siber zorbalik hem de nefret séylemi olarak kabul edilir. Bu nok-
tada, siber zorbaligin toplumsal 6n yargilarl pekistirme ve dusmanlik yayma
potansiyelini anonimlik ve erigilebilirlik kavramlari ile birlikte degerlendirmek 6nem-
lidir. Anonimlik, bu tur nefret séylemlerinin ve zorbaliklarin gizlice ve cezasiz bir sekil-
de yapiimasina olanak tanirken, erigilebilirlik bu zararli davraniglarin genis kitlelere
yayllmasini saglar.
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Amag ve Yontem

Bu ¢caligmanin amaci, dijital ortamda siyasetgilere ydnelik siber zorbalik ve
nefret séyleminin varhdini ve dinamiklerini incelemektir. Calisma, siyasi elestirinin
nefret iceren dijital iletisimle nasil birlestigini ve bu olgunun se¢im dénemleri ile
toplumsal kutuplagsma surecleriyle nasil iligkilendigini anlamayi hedeflemektedir.
Bu baglamda, ¢cevrim i¢i platformlarda siyasetcilere yonelik elestirilerin siber zor-
balik ve nefret sdylemi ile olan iligkisini ortaya koymak ve bu iligkinin toplumsal kut-
uplasma ve cevrim ici iletisim dinamikleri Uzerindeki etkilerini analiz etmek
amagcglanmaktadir.

Arastirmanin evreni, 2023 Cumhurbaskanhgi secimleri surecinde YouTube
platformunda yayimlanan tim yorumlar kapsamaktadir; ancak ¢alisma belirli
sinirlamalarla sinirlandiriimigtir. Oncelikle, analiz 14 Mayis ile 28 Mayis 2023 tarihleri
arasindaki secim dénemine ait yorumlarla sinirli tutulmustur. Arastirma, yalnizca
siber zorbalik ve nefret sdylemi iceren yorumlari kapsamaktadir. Diger siyasi lider-
lerin dahil edilmemesi, caligmanin t¢ éne gikan liderin (Cumhur ittifaki lideri Recep
Tayyip Erdogan, Millet ittifaki lideri Kemal Kiligdaroglu ve Ata ittifaki lideri Umit
Ozdag) yer aldigy, farkli kullanicilar tarafindan YouTube’a ylklenen alti video Uze-
rindeki yorumlara odaklanmasiyla aciklanmaktadir. Amacgl érneklem yéntemi
kullanilarak, arastirma amacina uygun olarak sadece belirlenen liderlerin video-
larina yapilan ve siber zorbalik ile nefret sdylemi iceren yorumlar incelenmistir;
diger yorumlar calisma kapsami diginda birakilmistir. Bu ydntem, arastirma
amacina uygun o6rneklerin segilmesini saglarken, kritik vakalarin derinlemesine
incelenmesi ve belirli kargilastirmalarin yapilmasinda etkili bir aractir (Maxwell,
2008, s. 235). Umit Ozdag, Ata ittifak’'nin Cumhurbaskani adayr olmamasina
ragmen, ittifakin programini tanitmasi ve sézculuguni Ustlenmesi nedeniyle
6nemli bir figur olarak degerlendiriimigtir. Segilen liderlerin kamuoyu Uzerindeki
etkisi ve temsil ettikleri farkl siyasi gérusler, bu liderlerin videolarina yapilan yorum-
larin toplumsal kutuplagma, siber zorbalik ve nefret séylemi dinamiklerini yansittigi
dusunulerek aragtirmanin kapsamina alinmistir.

Arastirma, igerik analizi ydontemi ile gergeklestirilmistir. icerik analizi, verilerin
derinlemesine incelenmesini ve gizli boyutlarin ortaya ¢ikariimasini saglayan bir
yoéntemdir (Sézbilir, 2009, s. 4). Bu arastirmada, yorumlar nicel ve nitel icerik analizi
teknikleriyle incelenmistir. icerik analizi, gérsel ve yazili belgelerde anlamlari belirle-
mek igin kullanilan bir ydntem olup, analiz kategorileri ve alt degiskenler, literatar
taramasina dayanarak sekillendirilmistir (Krippendorff, 2003, ss. 18-19, akt. Dondu-
rucu, 2022, s. 546). icerik analizi kodlama tablosu olusturulurken, Utemissova vd,,
(2021), willard'in (2007) siber zorbalik, Binark & Comu (2013), Tas (2017) ve Sek-
man’in (2015) nefret séylemi teorik calismalarindan faydalaniimistir. Kodlama
tablosunda yer alan kategoriler sunlardir: “Siber Taciz”, bir birey ya da grubun hedef
aldigr kisiye yénelik asagilama, karalama ve iftira igeriklerini, “Cevrim i¢i Taciz”’,
surekli tehdit, agagilama ve santaj icerikli zararl iletileri, “Cevrim i¢i Kavga”, agresif,
kaba dil ve tehdit iceren yogun polemikleri, “Asagilama/Karalama”, cevrim ici
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ortamda bir kigsiye karsi iftira ve asagilama igeriklerini, “Siyasal Nefret Séylemi”,
siyasi goruslere dayal dugsmanlik iceren ifadeleri, “Mezhep ve inanca Yonelik Nefret
Séylemi” ve “Gé¢cmenlere ve Yabancilara Yénelik Nefret Séylemi” ise dini inanglara
ve gbébcmenlere yoénelik dismanlik iceren ifadeleri kapsamaktadir. Kategoriler
arasindaki ayrim net bir sekilde yapilmigtir. Bu literattrel temele dayali olarak
yapilan kategorilendirme, ¢aligmanin amacina uygun bir sekilde yapiimig ve
yorumlarin dogru bir bigcimde siniflandirnimasini saglamistir. Kodlama sureci,
aragtirma sorularina uygun sekilde yapilandiriimig ve kapsamli bir literatar tara-
masina dayal olarak belirlenen temalar ve kategoriler dogrultusunda gergeklestir-
ilmigtir. Bu surecte, teorik cerceveye dayall olarak hazirlanan kodlama cetveli
kullanilarak asagidaki adimlar izlenmistir:

Yorumlarin Secgilmesi ve Kaydedilmesi: Arastirma kapsaminda yorumiar,
amagcl érneklem ydéntemiyle secilmis ve manuel olarak Microsoft Word ortaminda
kayit altina alinmistir.

Kodlama ve Kategorilere Yerlestirme: Literattr temelli olarak hazirlanan kod-
lama cetveli aracihgiyla, segilen yorumlar uygun kategorilere yerlestiriimis ve
icerikleri detayli bir sekilde incelenmistir. Kodlama sonuglari, Microsoft Excel
kullanilarak yorumlar analiz edilmis ve yuzdelik oranlarla tablo halinde gérsellestir-
ilmistir. Ayrica, arastirmaci tarafindan objektifligi artirmak adina iki defa kodlan-
mistir. Dolayisiyla, icerik analizi tekniginin guvenilirligi ve gecgerliligi saglamak igin,
Ding Kirli & BlyUkbaykal (2020) ¢alismasinda incelemesini yaparken paylasimlari
belirli kategorilere goére siniflandiriimig ve arastirmanin hedeflerine uygun icerikler
secip incelemistir. Bu kapsamda kullanilan kodlama cetvelleri, bu ¢alismada da
yorumlarin dizenlenmesi, tablolarin olugturulmasina olanak saglamigtir (s. 97).
Diger taraftan Celik'in (2023) calismasinda, gecerlilik ve guvenilirligi desteklemek
amaciyla temalarin sunumunda yorumlara direkt olarak yer vermistir. Benzer sekil-
de, bu arastirmada da bulgular bélimunde, guvenilirlik ve gegerliligi saglamak
adina érnek yorumlar dogrudan kullaniimistir. Bu metodolojik ¢gergeve, calismanin
guvenilirligini artirmak amaciyla detayli bir sekilde agiklanmig ve kategoriler arasi
netlik saglanmistir. Analiz strecinde kullanilan tablolar ve érnekler, arastirmanin
bulgularini destekler nitelikte olmustur.

Diger taraftan Deniz Anamur & Topsakal (2020), siber zorbaligin bir tard
olarak sosyal medya platformlarinda ortaya ¢ikan nefret séylemine deginmektedir
(s. 45). Bu cercevede, kodlama surecinde siber zorbaligin, nefret séyleminin bir taru
olarak ele alinmig ve incelenen yorumlar arasinda, siber zorbalik turlerinden biri
olan asagilama-karalama igeren bir yorumun, ayni zamanda nefret séylemi
tarlerinden biri olan siyasal nefret séylemi baglaminda da degerlendiriimesini
mMUmkun kilmistir. Ayrica, bir gégmene yénelik gevrim igi taciz yorumlari hem siber
zorbalik hem de gé¢cmenlere yénelik nefret séylemiyle iligkilendirilerek sunulmustur.
Bu baglamda, incelenen yorumlarin tek bir yorumun farkl kategoriler altinda
degerlendirilebilecegdi sonucuna variimigtir. Bulgular kisminda yer alan Tablo 5 ve
6'da 6rnek olarak secilen “MULTECILERIN OY KULLANARAK BiziM KADERIMIZzi BELIRLEME-
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SINE ASLA iZIN VERMIYCEZ” yorumu, 68 begeni almis ve birden fazla kategoride
degerlendirilmigtir. Bu yorum, siber taciz, cevrim igi taciz ve siber zorbalik kategoril-
erinin yan sira siyasal nefret séylemi ve gécmenlere/yabancilara yénelik nefret
sdylemi kategorilerine de dahil edilmistir. Bu siniflandirmanin gerekgesi su
sekildedir: Literattre dayall olarak, Utemissova vd., (2021), Willard'in (2007) siber
zorbalik, Binark & Comu (2013), Tas (2017) ve Sekman’in (2015) nefret séylemi
calismalarinda ifade edilen “Siber Taciz” bir birey ya da gruba ydnelik agagilama,
karalama ve iftira igeriklerini kapsarken; “Cevrim ici Taciz” surekli tehdit, agagilama
ve santaj icerikli zararl iletileri icermektedir. “Siyasal Nefret Sdylemi”, siyasi
goruglere dayall dasmanlik igeren ifadeleri tanimlamakta; “Gé¢menlere ve
Yabancilara Yénelik Nefret Séylemi” ise dini inanglara ve gé¢menlere yénelik
dusmanlik iceren ifadeleri kapsamaktadir. Yorumun igerdigi dil ve ifade bicimi, bu
kategorilere eg zamanli olarak dahil edilmesine olanak saglamistir. Bu baglamda
incelenen tum yorumlar literatdr baglaminda degderlendirilmistir.

Ayrica, yorumlar, anonim ve kayith kullanicilar olarak iki gruba ayriimistir.
Anonim kullanicilar, kimlik bilgisi igermeyen ve sahte hesaplar tzerinden yapilan
yorumlari ifade ederken, kayith kullanicilar ise gergek kimlik bilgileriyle tanimlanan
hesaplardan yapilan yorumlari temsil etmektedir. Ancak, bulgular bdélimunde
ornek yorumlar go&sterilirken kigisel verilerin  korunmasi amaciyla kayitl
kullanicilarin isimleri “*” koyularak gizlenmistir. Her kullanici tipi ig¢in toplam yorum
sayisi, siber zorbalik, nefret sdylemi ve kutuplagma igeren yorumlar belirlenmistir.
Anonimlik orani, anonim kullanicilarin toplam yorumlar igerisindeki yuzdesel payi
olarak hesaplanmig, ayrica begdeni sayisi da incelenmistir. Bu veriler, kullanici tipleri
arasindaki davranig farklarini ve anonimlik ile siber zorbalik, nefret séylemi ve kutu-
plagsma arasindaki iligkiyi anlamak amaciyla analiz edilmistir. Bu kapsamda dijital
platformlarda anonim, sahte hesaplarin kullanicilarn hesap verebilirlikten muaf
tutarak, davraniglarinin daha siber zorbalik ve nefret séylemi gibi belirgin bir sekilde
ortaya ¢ikmasina neden oldugu icin bu iligki ézellikle vurgulanmistir (Akman, 2020,
s. 48; Harranoglu & Yengin, 2022, s. 233).

Bulgular

Video 1: Recep Tayyip Erdogan

Video, “Cumhurbagkani Erdogan: ‘Duyanlara Duymayanlara, Biz Onu Cok
Seviyoruz Cok!” baghigiyla, 28 Mayis 2023 tarihinde @atvturkiye kullanici adiyla You-
Tube Shorts platformunda paylasiimigtir. Video, 14.000 begeni almig ve 471.921 kez
géruntulenmistir. Videoda, Recep Tayyip Erdogan’in bir miting sirasinda “Duyanlara
Duymayanlara” adl sarkiy sdyledigi gérilmektedir (ATV Turkiye, 2023).
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Tablo 1: Kullanic Tipi ve Siber Zorbalik/Nefret Séylemi Dagilimi

L Topl Siber Zorbalik |Nefret Séylemi " ——
Kullanici Tipi Yor:rexc;? < | igeren Yorum | ieren Yorum Anor:|m||k B;genl
Y sayisi sayisi (%) ayisi
Anonim 43 43 43 %87,76 1308
Kayitl 6 6 6 %12,24 36
Toplam 49 49 49 %100 1344

Tablo Te gére video yorumlarinin buayudk ¢ogunlugu anonim kullanicilar
tarafindan yapilimistir (%87,76). Anonim kullanicilar tim yorumlarda siber zorbalik
ve nefret sdylemi iceren ifadeler kullanmiglardir. Ornek olarak, anonim yorumlar
arasinda @kadimtomar kullanict adiyla “Oh be 10 milyon multeci daha gelecek
sonuna kadar reis” yorumu 394 begeni alirken, @diyojen7794 anonim kullanici
adiyla “Oh be gurbetgiler daha ucuza tatil yapabilecek. Sonuna kadar reyiz”
yorumu 198 begeni, @Wassupdudee anonim kullanici adiyla “Dolar 23 TL ohhoho-
hohhhhhhhhhhhh reisss ohhhhhhhhhhhhhhh anam anam anam” yorumu 23
begeni, @Dixonpubg31l anonim kullanici adiyla “Meeee meee” yorumu ise 4 begeni
almugtir. Kayith kullanicilar arasinda ise @ruk*y*ka*a*az9303 kullanici adiyla “Cel-
ladina asik olmus diye bir laf var ya ortam bunu anlatiyor” yorumu 20 begeni,
@h*k*nt**yak*9375 kullanici adiyla “Bay bay kemel” yorumu ise 1 begeni almistir.

Tablo 2: Siber Zorbalik Turleri Dagihmi

Siber Zorbalik Turi Yorum Sayisi Yuzde (%) Begeni Sayisi
Asagilama ve
Karalama 49 %100 1344
Siber Taciz 20 940,82 849
Cevrim ici Taciz 39 %79,59 1320
Cevrim ici Kavga 10 %:20,41 530

Tablo 2'ye gére tum yorumlar (%100) asagilama ve karalama igermektedir.
Siber taciz %40,82, cevrim igi taciz %79,59 ve gevrim ici kavga %20,41 oraninda
goérulmektedir. En gok begdeni alan siber zorbalik turlerini iceren yorumlar sirasiyla
cevrim ici taciz (1320), agagilama ve karalama (1344), siber taciz (849) ve cevrim igi
kavga (530) olmustur.
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Tablo 3: Nefret S6ylemi TUrleri Dagilimi

Nefret S6ylemi TUr( | Yorum Sayisi Yiizde (%) Begeni Sayisi

Siyasal Nefret Séylemi 43 %87,76 1264

Gégmenlere ve
Yabancilara Yénelik 6 %12,24 80
Nefret Séylemi

Tablo 3'te yer alan video yorumlarinin gogu siyasal nefret séylemi icermek-
tedir (%87.76). Gégmenlere ve yabancilara yonelik nefret sdylemi daha az siklikla
gorulmustar (%12.24).

Tablo 1ve Tablo 3'e 6rnek olarak, @N*la*O*t*rk-g*t kullanici adiyla paylasilan
“Daha fazla sirinmeye hazir olun mustahakmi tabiki mustehak” yorumu 24 begeni
almis ve asagilama-karalama, siber taciz, cevrim igi taciz, siber zorbalik kategorile-
rinde ve siyasal nefret s6ylemi kategorisinde degerlendiriimistir. @apogotten-
sker97 anonim kullanici adiyla yapilan “Benzine 7 TL zamdan sonra kendimi buraya
firlattim” yorumu 114 begeni almis ve asagilama-karalama, siber taciz, siber zor-
balk kategorilerinde ve siyasal nefret sdylemi kapsaminda ele alinmigtir.
@Kapandigaliba3l anonim kullanici adiyla paylasilan “Bu Videoyu izlerken TURKIY-
EYE 1000 Multeci girdi” yorumu 59 begeni almig olup asagilama-karalama, siber
taciz, gevrim i¢i taciz, siber zorbalik kategorilerinde ve gé¢gmenlere ve yabancilara
yonelik nefret sdylemi kategorisinde degerlendiriimistir. @bombisbombis-g5g
anonim kullanici adiyla yapilan “Kandiranlara kandirmayanlara” yorumu 15 begeni
almis ve gevrim ici kavga, gevrim i¢i taciz, agsagilama-karalama, siber taciz, siber
zorbalik kategorilerinde ve siyasal nefret séylemi kapsaminda incelenmistir.
@M*h*rT*nri*g*n-b*3ll kullanict adiyla paylasilan “Rahmetli dedemin esegi daha iyi
aniriyordu.” yorumu ise 2 begeni almig ve asagilama-karalama, siber taciz, gevrim
ici taciz kategorilerinde ve siyasal nefret sdylemi igcerisinde degerlendirilmigtir.

Video 2: Recep Tayyip Erdogan

Video, “Erdogan’dan Canli Yayinda Kiligdaroglu'yla ilgili itiraf Gibi Agiklama:
Ama Montaj..” bagligiyla, 23 Mayis 2023 tarihinde @halktvkanali kullanici adiyla
paylasiimistir. Video, 2.600 begeni almig ve 283.827 kez géruntulenmistir. Videodaq,
gazeteci Abdulkadir Selvi'nin Cumhurbagkani Recep Tayyip Erdogan’a yoénelttigi,
“Efendim, ‘bunlarda video ¢ekmis’ dediniz, ben tam anlayamadim, kim neyle video
cekmis?” sorusuna yer verilmektedir. Bu soru Uzerine Erdogan, “Kiligdaroglu'nun
Kandil'dekilerle video gekimleri var, bunlari ‘Haydi, Haydi, Haydi’ diyerek yayinladilar.
Anladiniz mi? Ama montaj, ama su, ama bu, video g¢ekimlerini yaptilar; PKK'lilar
bunlara videolarla destek verdiler.” seklinde yanit vermektedir (Halk TV Kanal,,
2023).
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Tablo 4: Kullanici Tipi ve Siber Zorbalik/Nefret Séylemi Dagilimi

L Topl Siber Zorbalik | Nefret Séylemi " v

Kullanici Tipi Yor:rexqsr: s | igeren Yorum | iceren Yorum Anonimlik Bsegem

Y sayisi sayisi (%) ayst
Anonim 38 38 38 %67,86 1231
Kayitl 18 18 18 %32,14 682
Toplam 56 56 56 %100 1913

Tablo 4'e gére video yorumlarinin buydk g¢ogunlugu anonim kullanicilar
tarafindan yapilmistir (%67,86). Anonim kullanicilar tim yorumlarda siber zorbalik
ve nefret sdylemi iceren ifadeler kullanmiglardir. Toplam begdeni sayisi 1913'tur.
Begeni sayilari, kullanicilarin yorumlara verdigi destegi géstermektedir.

Ornek yorumlarda ise @i*m*ila*6750 kullanici adiyla yapilan “Bir insanda en
6nemli konu ahlaktir, ahlak yoksa din de olmaz, iman da olmaz.” yorumu 333
begeni almistir. @seh*r*c*r3*35 kullanici adiyla yapilan “Cehennemin kapilarini
kapatmadim actin iyi yanmalar o halde” yorumu 46 begeni almistir.
@s*re*yad**eogl*4656 kullanici adiyla yapilan “Ulkelerine gitsin siginmacilar. Ulke-
mizde garip kaldik” yorumu 22 begdeni almistir. @Brawstart anonim kullanici adiyla
yapilan “Kafa gitmis erdoganda” yorumu 67 begeni almistir. @UfukB.1923 anonim
kullanici adiyla yapilan “Yaziklar olsun, béyle birine oy verenlere yaziklar olsun. Hani
ahlak hani serefhaysiyet?” yorumu 2 begeni almistir. @karciceginl6417 anonim
kullanici adiyla yapilan “Santajda montaj'da onlardan sorulur ve onlarin eline
kimse su dokemez..” yorumu 23 begeni almistir.

Tablo 5: Siber Zorbalik Turleri Dagilimi

Siber Zorbalik Tur Yorum Sayisi Yuzde (%) Begeni Sayisi
Asagilama ve 52 %92,86 1754
Karalama
Siber Taciz 49 %87,50 1688
Gevrim igi Taciz 45 %80,36 1576
Cevrim ici Kavga 10 %17,86 220

Tablo 5’e goére video yorumlarinin %92,86's1 asagilama-karalama igermek-
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tedir. Siber taciz %87,50, cevrim ic¢i taciz %80,36 ve ¢evrim i¢i kavga %17,86 oraninda
gorulmektedir. En ¢cok begeni alan siber zorbalik turlerini iceren yorumlar sirasiyla
asagillama ve karalama (1754), siber taciz (1688), cevrim ici taciz (1576) ve gevrim
ici kavga (220) olmustur.

Tablo 6: Nefret Soylemi Tarleri Dagiimi

Nefret Séylemi Turi Yorum Sayisi Yizde (%) Begeni Sayisi

Siyasal Nefret Séylemi 51 %91,07 1797

Mezhep ve inanca 5
Yonelik Nefret Soylemi %10,71 137

Gbégmenlere ve
Yabancilara Yonelik 4 %714 101
Nefret Séylemi

Tablo 6'ya gére yorumlarin gogu siyasal nefret sdylemi icermektedir (%91,07).
Mezhep ve inanca yoénelik nefret séylemi %10,71 ve gbé¢menlere ve yabancilara
yoénelik nefret séylemi %7,14 oraninda géralmektedir.

Tablo 5 ve Tablo 6'ya érnek olarak @bc-ks4eb anonim kullanici adiyla
yapilan “usta kolay can veremeyeceksin bee..” yorumu 42 begeni almig ve siber
taciz, gevrim igi taciz, siber zorbalik kategorilerinde ve siyasal nefret séylemi kate-
gorilerinde degerlendiriimigtir. @Abdurrahman1881. anonim kullanici adiyla yapilan
“E gergeklerin bir gun ortaya ¢ikmak gibi kétG bir huyu vardir.... “ yorumu 181 begeni
almis ve asagillama ve karalama, siber taciz siber zorbalik kategorilerinde ve
siyasal nefret sdylemi kapsaminda degerlendirilmistir. @meht*p*[i*9326 kullanici
adiyla yapilan “MULTECILERIN OY KULLANARAK BiZiM KADERIMIiZi BELIRLEMESINE ASLA
iZIN VERMIYCEZ.” yorumu 68 bedeni almis ve siber taciz, gcevrim igi taciz siber zor-
balik kategorilerinde, siyasal nefret séylemi ve gé¢cmenlere ve tabancilara ydnelik
nefret sdylemi kategorilerinde degerlendiriimigtir. @victoraybek701 anonim
kullanici adiyla yapilan “MUslimanliga gére karsisinda kimi kafir olarak gértyorsa
ondan ¢almak, ona iftira yapmak, gasp etmek, kéle ve cariye yapmak, ling ve cezm
etmek, katletmek islama goére heldldir. Yoksa siz bunlari bilmiyormusunuz? islam
iste bdyle bir dindir.” yorumu 8 begeni almig ve siyasal nefret sdylemi ile mezhep ve
inanca yonelik nefret séylemi kategorilerinde degerlendirilmistir.

Video 3: Kemal Kiligdaroglu

Video, “Kiligdaroglu: ‘Buradayim Be Buradayim, Sonuna Kadar Buradayim”
basligiyla, @GazeteDuvar tarafindan 15 Mayis 2023 tarihinde paylagiimigtir. Video,
337.152 goérunttlenme ve 7.400 bedeni almistir. Videoda, Millet ittifaki lideri Kemall
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Kihgdaroglu'nun “Buradayim be, buradayim. Siz de buradasiniz. Vallahi de billahi de
sonuna kadar mucadele edecedim, buradayim” diyerek masaya vurdugu
gorulmektedir (Gazete Duvar, 2023).

Tablo 7: Kullanici Tipi ve Siber Zorbalik/Nefret Séylemi Dagilimi

. Topl Siber Zorbalik | Nefret Séylemi - = ani

Kullanici Tipi Yor:r%:r: s | igeren Yorum | ieren Yorum Anor:|m||k Begeni

Y sayisi sayisi (%) Saysi
Anonim 59 59 59 %70,24 2135
Kayith 25 25 25 %29,76 696
Toplam 84 84 84 %100 2831

Tablo 7'ye gére video yorumlarinin buyuk ¢ogunlugu anonim kullanicilar
tarafindan yapilmistir (%70,24). Anonim kullanicilar tim yorumlarda siber zorbalik
ve nefret sdylemi iceren ifadeler kullanmigtir. Toplam begeni sayisi 2831'dir.

Ornek olarak, @OOBPbIMKABKA3ELI-k8x anonim kullanici adiyla paylasilan
“Yemin ediyorum bu adama aciyorum ya bu yasta palyago oldu” yorumu 213
begeni almig, @aliali-cf2xz anonim kullanici adiyla yapilan “La adam tam bir
komedi karikattrt gibi yeminle az su hareketlere bak hareketlere” yorumu ise 32
begeni almistir. @karakartal817 anonim kullanici adiyla paylasilan “Tutmayin ktguk
enisteyi” yorumu 2 begeni alirken; @fat*ss*n**33*6 anonim kullanici adiyla yapilan
“Nasil bir gunah istedik senin gibi bir belalan ugrasiyoruz sehit ailelerinin kani yerde
kaliyor, sana oy veren herkese yaziklar olsun, Recep Tayyip Erdogan sonuna kadar”
yorumu 4 begeni almistir. @al*a*lan1l71 kullanici adiyla paylasilan “Umudumuz
Saban” yorumu ise 1 begeni almig, @s**da*o*de*5419 kullanici adiyla yapilan
“Sorun da o yaa. Senin orada olman. Anla artik be adam” yorumu 143 begeni
almistir. @u*u*ak**s5526 kullanict adiyla paylasgilan “Bu saatten sonra, ha ordasin,
ha burdasin fark etmez. Sen kaybettiginde istifa edecek misin, onu séyle.” yorumu
114 begeni almig, @selc*kg*lu*a*9634 kullanici adiyla yapilan “Sarigul normallesir
derken bu kafayi yedi” yorumu ise 59 begeni almigtir.
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Tablo 8: Siber Zorbalik Turleri Dagilimi

Siber Zorbalik Turd Yorum Sayisi Yuzde (%) Begeni Sayisi
Asagilama ve
Karalama 84 %100 2831
Siber Taciz 30 %35,71 975
Cevrim igi Taciz 54 %64,29 1853
Cevrim ici Kavga 15 %17,86 478

Tablo 8e gére yorumlarin %100'4 asagilama ve karalama icermektedir.
Cevrim ici taciz %35,71, siber taciz %64,29 ve cevrim i¢i kavga %17,86 oraninda
gorulmektedir. En gok begeni alan siber zorbalik turlerini iceren yorumlar sirasiyla
asagilama-karalama (2831), siber taciz (1853), cevrim ici taciz (975), ve gevrim igi
kavga (478) olmustur.

Tablo 9: Nefret SGylemi Tarleri Dagihimi

Nefret Séylemi Turd Yorum Sayisi Yuzde (%) Begeni Sayisi

Siyasal Nefret Séylemi 84 %100 2831

Mezhep ve inanca
Yonelik Nefret Soylemi 10 %11,90 325

Gbégmenlere ve
Yabancilara Yénelik 6 %714 197
Nefret Séylemi

Tablo 9'a gére yorumlarin cogu siyasal nefret séylemi icermektedir (%100).
Mezhep ve inanca yoénelik nefret sdylemi %11,90 ve gé¢menlere ve yabancilara
yénelik nefret séylemi %7,14 oraninda gérulmektedir.

Tablo 8 ve Tablo 9'a érnek olarak @dingodong76 anonim kullanici adiyla
“Maymun ettiler ihtiyari. icim acidi izlerken.” yorumu 48 bedeni almig ve asagila-
ma-karalama, siber taciz, gevrim igi taciz, siber zorbalik turleri icerisinde ve siyasal
nefret sdylemi icerisinde degerlendiriimistir. @s*rp*Is*rb*tc*1818 kullanici adiyla
“Ensonundakafayr yedi yazik” yorumu 1 begeni almig ve asagilama-karalama,
cevrim ici taciz, siber taciz siber zorbalik turleri kategorisinde ve siyasal nefret
sdylemi igerisinde yer almigtir. @leylaleylal605 anonim kullanici adiyla “Hig lider
vasfi yok yine gok guldum” yorumu 1 begeni almis ve asagilama- karalama, gevrim
iGi taciz, siber taciz kategorisinde ve siyasal nefret sdylemi igerisinde ele alinmistir.
@demirdiken7046 anonim kullanici adiyla “Namus sézUnd tutmayan duardst.”
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yorumu 9 begeni almig ve asagilama-karalama, gevrim igi taciz, gcevrim i¢i kavga,
siber taciz kategorilerinde ve siyasal nefret séylemi kapsaminda degerlendirilm-
istir. @traderyigit anonim kullanici adiyla “Sakin bi yere gitme sensiz iktidar olmamiz
¢cok zor sayende her segimi kazaniyoz” yorumu 107 begdeni almisg ve asagila-
ma-karalama, ¢gevrim ici taciz, siber taciz kategorisinde ve siyasal nefret sdylemi
icerisinde ele alinmistir.

Video 4: Kemal Kiligdaroglu

Video, “Kiligdaroglu: ‘Se¢im Balkonda Kazaniimaz” bashdiyla, @showana-
haber tarafindan 15 Mayis 2023 tarihinde paylasiimigtir. Video, 180.860
gorunttlenme ve 1100 bedeni almistir. Videoda, Millet ittifaki temsilcileri ve Cum-
hurbagkani adayi Kemal Kiligdaroglu’'nun bir agiklama yaptigi gértlmektedir (Show
Ana Haber, 2023). Kilicdaroglu, konugsmasinda sunlari ifade etmektedir:

“Degerli basin mensuplari, sevgili halkim, sandiga gidip oy kullanan tim
segcmenlere yurekten tesekkurler. Ozellikle genglerin ve kadinlarin ytksek
katilimlarindan dolayr son derece mutluyuz. Katiim oraninin ytzde 90'a
yaklagmasi ve sUrecin demokratik olgunluk igerisinde surdurtlmesi ayrica
memnuniyet vericidir. Erdodan, butun iftira ve hakaretlerine ragmen bekle-
digi sonucu alamamistir. Hi¢ kimse bir oldu bittiye heveslenmesin. Segim
balkonda kazaniimaz. Veriler su anda akmaya devam ediyor. Milletimiz
ikinci tur diyorsa bagimizin Ustine. Bu segimi ikinci turda mutlaka ama
mutlaka kazanacagiz. Herkes bunu gérecek. Gegici sonuglar sunu gdster-
mistir ki Erdogan, toplumdan bekledigi given oyunu alamamigtir. Toplum-
daki degisim talebi yuzde 50'nin Gzerindedir. AK Parti'deki oy kaybi da bu
gercegdi gdstermektedir. Biz, Snumuzdeki 15 gun boyunca Turkiye igin mille-
timizle beraber bu Ulkeye hakki, hukuku ve adaleti getirmek igin her tarlt
mucadeleyi yapacadiz. Halkimiz emin olsun, mutlaka ama mutlaka
kazanacadiz ve bu Ulkeye demokrasiyi getirecediz. Hepinize tesekkur
ederim.” (Show Ana Haber, 2023).

Tablo 10: Kullanici Tipi ve Siber Zorbalik/Nefret Séylemi Dagilimi

. Topl Siber Zorbalik | Nefret Séylemi P Seni

Kullanici Tipi Yor:rg\‘;r: 1| igeren Yorum | igeren Yorum Anorzlmllk Begeni

Y sayisi sayis (%) sayisi
Anonim 38 38 38 %77,55 616
Kayith 11 11 11 %2245 231
Toplam 49 49 49 %100 847
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Tablo 10'a gére video yorumlarinin bayuk cogunlugu anonim kullanicilar
tarafindan yapilmistir (%77,55). Anonim kullanicilar tam yorumlarda siber zorbalik
ve nefret sdylemi igeren ifadeler kullanmigtir. Toplam begeni sayisi 847'dir.

Ornek olarak, @zah*dk*za* kullanici adiyla yapilan “Ulan 7 kisi 1 adami
alamadiniz girmigsiniz siraya hala konuguyorsunuz” yorumu 77 begeni almis,
@b*y*am*ara*us2439 kullanici adiyla yapilan “ZILLET iTTiIFAKIi HUSRANA UGRADI
AGLAMAYA BASLADI ZIYAAA AGLAMA LA" yorumu ise 13 bedeni almistir. @em-
r**i*az2038 kullanici adiyla yapilan “Sen 3un birini aldin” yorumu 2 begeni almistir.
@adna*m*ht*di*i4*29 anonim kullanici adiyla yapilan “Su Kiigdaroglu kadar komik
insan yok bide onu destekleyenler daha da komik herkesin oya saygisi olmasi lazim
ama Selahattin Demirtag’in hapisten ¢ikmasi lazim diyen bi insana hig bi tarld ne
onu detsekleyenlere oluyo nede kendisine” yorumu 2 begeni almig, @selcuklOline34
anonim kullanici adiyla yapilan “Segim, yenilecedini anlayinca ‘Biz Ondeyiz’
yalaniyla kazaniimaz.” yorumu 28 begeni almig, @Vatan38 anonim kullanici adiyla
yapilan “Hayaller ve Hayatlar... noldu istedigini alamadin mi hevallerin sana yet-
medi demi!” yorumu 38 begdeni almig, @SandsUnderSands anonim kullanici adiyla
yapilan “Allah'im bana akil fikir ver akpli npcler bitmiyo” yorumu ise 222 begeni
almistir.

Tablo 1: Siber Zorbalik Tarleri Dagiimi

Siber Zorbalik Turd Yorum Sayisi Yuzde (%) Begeni Sayisi
" araiama 49 100 847
Siber Taciz 33 %67,35 591
Cevrim igi Taciz 47 %95,92 800
Cevrim igi Kavga 14 %28,57 189

Tablo 11'e gére video yorumlarinin %100'G agagilama-karalama icermektedir.
Cevrim i¢i taciz %67,35, siber taciz %95,92 ve ¢evrim i¢i kavga %28,57 oraninda
goérulmektedir. En cok begeni alan siber zorbalik turlerini iceren yorumlar sirasiyla
asagilama-karalama (847), siber taciz (800), gevrim igi taciz (591), ve gevrim igi
kavga (189) olmustur.
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Tablo 12: Nefret Séylemi Dagilimi

Nefret Séylemi Tur Yorum Sayisi Yizde (%) Begeni Sayisi

Siyasal Nefret Séylemi 46 %93,88 807

Mezhep ve inanca

Yonelik Nefret Soylemi 3 %6,12 36

Gbécmenlere ve
Yabancilara Yénelik 3 %6,12 45
Nefret S6ylemi

Tablo 12'ye gére video yorumlarinin gogu siyasal nefret séylemi icermektedir
(%93,88). Mezhep ve inanca Yoénelik Nefret sdylemi %6,12 ve gdgmenlere ve
yabancilara yonelik nefret sdylemi %6,12 oraninda gérulmektedir.

Tablo 11 ve Tablo 12'ye 6rnek olarak, @abd*|I**o*t**k9578 kullanici adiyla
yapilan “Allahim din dismanlarina firsat verme S$ehitler icon” yorumu 1 begeni
almig, asagilama-karalama ve siber taciz, ¢evrim igi taciz siber zorbalik kate-
gorisinde ve mezhep ve inanca yodnelik nefret sdylemi kapsaminda yer almistir.
@semra9806 anonim kullanici adiyla yapilan “Bunlarin isi gucu algi firldak bagka
da icraatlari yok” yorumu 1 begeni almig, asagilama- karalama ve siber taciz,
cevrim ici taciz siber zorbalik kategorisinde ve siyasal nefret séyleminde deger-
lendirilmistir. @Ehejeoeheje anonim kullanici adiyla yapilan “Ermeni sevan insan
Turkiye digman ola biler, cimhurbagqgani deyil” yorumu 1 begeni almis ve asagila-
ma- karalama, siber taciz, gevrim igi taciz, siber zorbalik kategorisinde ve siyasal
nefret sdylemi, gbcmenlere ve yabancilara ydnelik nefret séylemi kategorisinde
degerlendirilmistir. @nih**alb**7056 kullanici adiyla yapilan “Gelsin 5 milyon daha
multeci ingallah” yorumu 6 begeni almig, asagilama-karalama, siber taciz, cevrim
ici taciz, siber zorballk kategorisinde ve gé¢cmenlere ve yabancilara yoénelik nefret
s6yleminde yer almistir. @starbystarr anonim kullanici adiyla yapilan “yoo oturuy-
or,hizbullah yardim vakfi mi?” yorumu 25 begeni almis ve asagilama-karalama,
cevrim igi taciz, cevrim igi kavga, siber zorbalik kategorisinde ve siyasal nefret
s6yleminde degerlendiriimistir. @Rindareio anonim kullanici adiyla yapilan
“Rabbim deme bagr allahsiz kitapsiz” yorumu 12 begeni almig ve siyasal nefret
séylemi, mezhep ve inanca ydnelik nefret sdylemi kategorisinde degerlendirilmistir.

Video 5: Umit Ozdag

Video, “Umit Ozdag Kiligdarodlu’'na Destedini Acikladi” basglidiyla, 24 Mayis
2023 tarihinde @telelcomtr tarafindan paylasiimistir. Videonun gérantilenme
sayisi 119.023'tur ve 2.700 bedeni almistir. Bu video, Umit Ozdag'in 2023 Cumhur-
baskanhgr secimlerinin ikinci turunda Kemal Kiligdaroglu'nu destekleme kararini
agikladigi bir bildiriyi icermektedir. Videoda Umit Ozdag, bu kararini Kemal
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Kilgdaroglu ile birlikte yaptigi basin toplantisinda duyurmaktadir. Umit Ozdag
aciklamasinda su ifadelere yer vermektedir:

“Degerli basin mensuplari, sayin genel baskana tesekkur ediyorum. Turki-
ye'nin en énemli sorunu, hi¢ siphesiz, Glkemizde yasayan 13 milyon sigin-
maci ve kagagin vatanlarina geri yollanmasidir. Bu 13 milyon kisi vatanlari-
na geri yollanmadan ve yenilerinin gelmesi kararl politikalarla engellen-
meden Tarkiye'nin ekonomik sorunlarini agmasi mumkun degildir. Yilda 1
milyar dolar siginmacilara harcayarak Turk halkini fakirlikten kurtaramayiz,
kiralarin yukselmesini engelleyemeyiz, vatandaslk satarak Tuark halkinin
gayrimenkul alabilmesini saglayamayiz, sokaklarda guvenligi saglaya-
mayiz, gocuklarimiza is bulamayiz. Ozetle, nasil ki bir ytztcunin bacaklari-
na 20'ser kilo demir baglarsaniz, ne kadar iyi ytzicu olursa olsun yuze-
mezse, bir Ulke de 13 milyon siginmaciyla ekonomisini ve guvenligini dogru
bir gizgiye oturtamaz. Bundan dolayi 14 Mayis secgimlerine giderken Turk
halkindan, biz Zafer Partisi olarak, siginmacilari vatanlarina geri yollamak
icin destek istedik. Ancak partimizin yeni kurulmus olmasi ve medyada
uygulanan ambargo, vatandasa yeterince erigmemizi engelledi. Fakat
birinci turun sonunda goérduk ki ortaya cikan siyasi géranum, iki adayin
28'inde bir ikinci tur igin Tark halkinin dntne gidecedi gergeveyi olusturmus.
AK Parti Genel Bagkan Vekili Numan Bey bizi ziyaret etti. Kendilerine sorduk.
Bizden destek istediler. Siginmacilar konusunda ne yapmay! dustnuyor-
sunuz? Anlattiklari sey siginmacilarin vatanlarina dénmesini icermiyordu.
Kemal Bey'le gérustuk. Kemal Bey, ¢ok net bir sekilde siginmacilarin vatan-
larina dénmesi gerektigini ve bu politikayi izleyecegini séyledi. Bu politikan-
In detaylarini konustuk ve Zafer Partisi'nin énermis oldugu, bir sene
icerisinde uluslararasi hukuka uygun, insan haklarini gbézeten, dénen Suri-
yelilerin Suriye'de guvenligini saglayacak ama Turk ekonomisinin Uzerinde-
ki bayuk yukd de kaldiracak, sokaklarimizi tekrar guavenli hdle getirecek,
uyusturucu cetelerini sokaklarimizdan, okullarin 6ntnden temizleyecek bir
model Uzerinde kendisiyle fikir birligine vardik. Bundan dolayi da Zafer Parti-
si olarak Sayin Kiligdaroglu'nu Cumhurbagkanhigr segimlerinde ikinci turda
destekleme karari verdik. Hayirli olsun. §imdi buradan birinci turda Cumhur
ittifakI'na oy vermis, Millet ittifak’'na oy vermis ve Ata ittifaki'na oy vermis
degerli segmenlere, butin segmenlere cagrim su: Degerli Yurttaslar, eger
annelerinizden ve babalarinizdan aldiginiz Turkiye'yi gocuklariniza devret-
mek istiyorsaniz, Turkiye'nin Turkiye olarak kalmasini istiyorsaniz, “Gé¢men-
istan” olmasini istemiyorsaniz, kiziniz sokaga ¢iktigi zaman endigelenmek
istemiyorsaniz, aksam saat 21.30'da oglunuzu kbésedeki bakkala yollarken
guven iginde yollamak istiyorsaniz, 28 Mayis'ta yapilacak segimde 13
milyon siginmaciy! vatanina yollayacak politikaya ve politikacilara destek
verin ve Kemal Kiigdaroglu'na oy verin. Bu, tlkemizin “Gé¢menistan” olma-
masinin tek yoludur. Hepinize tesekkur ediyorum. Sag olun.” (Telel, 2023).
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Tablo 13: Kullanici Tipi ve Siber Zorbalik/Nefret Séylemi Dagilimi

. Topl Siber Zorbalik | Nefret Séylemi " = ani

Kullanici Tipi Yort?r?'n?sr: ;| igeren Yorum | ieren Yorum Anor:|m||k Begeni

y sayisi sayisi (%) Sayisi
Anonim 21 21 21 %53,85 267
Kayitl 18 18 18 %46,15 122
Toplam 39 39 39 %100 389

Tablo 13'e gére video yorumlarinin %$53,851 anonim kullanicilar tarafindan
yapilmistir. Toplam begdeni sayisi 389'dur.

Ornek olarak, @s*zg*ny***azl744 kullanici adiyla “Erdogan sen nasil bir lider-
sin ki sézde Turk milliyeggisiyle Apo destekgilerini ayni yola soktun gergekten helal
olsun sana verdigim oylara” yorumu 1 begeni almistir. @Ronaldo_455editzz
anonim kullanici adiyla “Umit beyfendi sende gocmensin sende geldidin yere git
istemiyoruz sizi ve bu vatana ihanet edenleri gidin arkanizda bakmadan hemide”
yorumu 1 begeni almistir. @s*I**m*ns*[*k113 kullanici adiyla “Terére destek verenler-
le birlikte olmayi nasil kabul ediyorsun sende s6zde milliyetgisin” yorumu 2 begeni
almistir. @hus*y*na*c6543 kullanici adiyla “PKK meselesine neden hi¢ konusul-
muyor Turkiye'nin en énemli sorunu PKK dir Umit” yorumu 1 bedeni almstir.
@KaYaa.1071 anonim kullanici adiyla “Kiligdaroglu kazanirsa i¢ savas ¢ikar diyen
ben miydim” yorumu 3 begeni almigtir. @m*staf*anil*lk*r69 anonim kullanici adiyla
“Sizden ne devlete ne millete hayir gelmez” yorumu 1 begeni almistir. @nh2034
anonim kullanici adiyla “Tarafsiz kalmasi iyi olirdu. HDP ile yanyana olacalsin Umit
bey) Senden bir sey olmaz” yorumu 2 begeni almistir.

Tablo 14: Siber Zorbalik TUrleri Dagihmi

Siber Zorbalik Taru Yorum Sayisi Yizde (%) Begeni Sayisi
Asagilama ve o
Karalama 30 776,92 289
Siber Taciz 36 %92,31 345
Cevrim ici Taciz 33 %84,62 328
Cevrim ici Kavga 13 %33,33 91
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Tablo 14’e gbre video yorumlarinin %76,92'si agsagilama-karalama igermek-
tedir. Cevrim igi taciz %92,31 oraninda gérulmektedir. Siber taciz %84,62, cevrim igi
kavga ise %33,33 oraninda gérulmektedir. En gok begdeni alan siber zorbalik turlerini
iceren yorumlar sirasiyla cevrim ici taciz (345), asagilama-karalama (289), siber
taciz (328), ve gevrim igi kavga (91) olmustur.

Tablo 15: Nefret Sdylemi Dagilimi

Nefret Séylemi Tard Yorum Sayisi Yizde (%) Begeni Sayisi

Siyasal Nefret Séylemi 3] %79,49 807

Gocmenlere ve
Yabancilara Yénelik 3 %20,51 45
Nefret Séylemi

Tablo 15'e gére yorumlarin %79,49'u siyasal nefret sdylemi icermektedir.
Gbégcmenlere ve yabancilara yonelik nefret séylemi %20,51 oraninda gérdlmektedir.

Tablo 14 ve 15’e drnek olarak, @Ronaldo_455editzz anonim kullanici adiyla “Umit
beyfendi sende gocmensin sende geldigin yere git istemiyoruz sizi ve bu vatana
ihanet edenleri gidin arkanizda bakmadan hemide” yorumu 1 begeni almig ve
asagilama-karalama ve siber taciz, gevrim igi taciz, siber zorbalik turleri kate-
gorisinde, ayrica gé¢cmenlere ve yabancilara yénelik nefret séylemi ve siyasal
nefret sdylemi baglaminda degerlendiriimistir. @ad*md*le*3*99 kullanici adiyla
“Gogmen konusundaki gorusu igin ilk turda oyu Ozdag a atacaktim ,sonra oyu bol-
meyim diye kilictarogluna attim , simdi tekrar kilictaroglu, direne direne
kazanacagiz® yorumu 1 begeni almig ve siber zorbalik turlerinden asagila-
ma-karalama kategorisinde, ayrica gé¢menlere ve yabancilara yénelik nefret
sdylemi baglaminda degerlendiriimistir. @sa*m*y*m*k6872 kullanici adiyla “Hel-
la.olsun.Umit.beye.bu.vatan.bizim.vatanimiz.sureylerin.dey-
il.yeter.kendi.vatanina.gitsinler” yorumu 2 begeni almis ve siber zorbalik tlrlerinden
asagilama-karalama kategorisinde, ayrica gé¢menlere ve yabancilara yénelik
nefret séylemi baglaminda degerlendiriimistir. @osm*n*m*et kullanici adiyla
“Once hdp'yi simdi de hizbullahi meclise sokan mi vatan, millet tarafi anlamadim ?”
yorumu 8 begeni almis ve asagilama-karalama, siber taciz, gevrim igi taciz, gevrim
ici kavga kategorilerinde, ayrica siyasal nefret séylemi baglaminda degerlendir-
ilmistir. @ad*m*a**2575 anonim kullanici adiyla “Okadar édnemli bir secim ki
yabancilar ve Turk evladi arasinda ne yazik ki durum bu Gzginum turk eviadi oyuna
ve vatanina sahip ¢ik” yorumu 41 bedeni almis ve asagilama-karalama, siber taciz,
cevrim igi taciz kategorilerinde, ayrica siyasal nefret séylemi baglaminda ele alin-
migtir.
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Video 6: Umit Ozdag

Video, “ipek Ozbeyin HDP Segmeni Sorusuna Umit Ozdag'dan Cok Net
Cevap!” basghigiyla, 24 Mayis 2023 tarihinde @Sozcutelevizyonu tarafindan pay-
lagiimig olup, 104.411 gérantulenme ve 1.300 bedeni almistir. Videoda, gazeteci ipek
Ozbey'in Ata ittifaki lideri olarak incelenen Umit Ozdagd'a yénelik “HDP segmenine bir
mesajinizin olup olmadigini merak ediyorum.” seklinde bir soru sordugu géralmek-
tedir. Umit Ozdag, bu soruya su sekilde cevap vermistir:

“Bakin, benim buttn Turk halkina, daha énce hangi partiye oy vermis olursa
olsun, ¢cagrnm su: Bir konuda karar verelim. 13 milyon siginmacinin Turki-
ye'de kalmasini istiyor musunuz, istemiyor musunuz? Hastanede hem kendi
paranizi hem siginmacinin tedavi parasini verip ondan sonra onun
arkasinda beklemek istiyor musunuz? Eczaneye gittiginiz zaman, hem ilag
icin kendiniz para verip hem de Suriyeli'nin bedava ilag almasini istiyor
musunuz, istemiyor musunuz? Yilda 11 milyar dolar harcamak istiyor
musunuz? Suana kadar 2011'den bu yana her Turk vatandasinin cebinden
1800-1900 dolar ¢ikti, siginmacilar icin harcanildi. Benim param bol, sigin-
macilar igin para harcanmaya devam etsin, sorun yok. insani yardim diye,
72 milyar dolar harcanmisg, bunun buyudk bir bdIimua Suriye’nin kuzeyine. Bu
harcanmaya devam etsin, yani toplam 180 milyar dolardan bahsediyoruz.
150 milyar dolar Turkiye’de siginmacilara harcandi, 30 milyar dolar kadar
da Suriye’'nin kuzeyinde harcandi. Buna devam etsin diyorsaniz, Suriyeliler,
Afganlar vs. kalsinlar ve yenileri de gelebilir diyorsaniz, huzur iginde
Erdogan’a verebilirsiniz oyunuzu. Yok hayir, gitsin diyorsaniz. Onlar gidince
kiralar dtgsun, enflasyon azalsin, hayat pahaliligi azalsin, biz isimizi kaybet-
meyelim, diyorsaniz, eslerimiz, gocuklarimiz, karilarimiz, annelerimiz, teyzel-
erimiz, sokaga ¢iktiklar zaman Turkiye'yi DUnya’nin lunaparki zanneden ve
burada Turk kadinlarina cariye gézuyle bakan kitleler sokaklari isgal etmes-
in diyorsaniz, o zaman Kemal Kiligdaroglu'na desteginizi verin ve sbz, bir
sene igerisinde hepsini hizli ve hukuka uygun bir sekilde vatanlarina yollay-
acagiz” (Sézcu Televizyonu, 2023).

Tablo 16: Kullanici Tipi ve Siber Zorbalik/Nefret Séylemi Dagilimi

. Topl Siber Zorbalik | Nefret Séylemi T s ani

Kullanici Tipi Yor:r’;:r: s | igeren Yorum | iceren Yorum Anonimlik | Begen

y sayisi sayisi (%) Sayisi
Anonim 47 47 47 %67,14 267
Kayrtl 23 23 23 %32,86 122
Toplam 70 70 70 %100 389
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Tablo 16'ya gére video yorumlarinin %67,14'G anonim kullanicilar tarafindan
yapilmigtir. Toplam begeni sayisi 389'dur.

Ornek olarak, @s*b*h*t**nt**an5401 kullanici adiyla *"Milliyetgi olan, énce
vatanini ve milletinin menfaatlerine éncelik tanir! Kendine, Suriyeli ve yabancilara
sonra milletine degil! Saygilar Ozdemir! Se¢menin dikkatine!” yorumu 21 begeni
almigtir. @orh*no*d*m**3401 kullanici adiyla “Kiralar, ev fiyatlari ¢ok yUksek diye
aglayanlar, demek ki her seyi hak ediyorsunuz, aglamayin saranun.” yorumu 14
begeni almigtir. @mur*t*lg*n*463 kullanici adiyla “Fasistlerden, fasist beden.”
yorumu 9 begeni almistir. @S*n*nK**I*-gt*uk kullanici adiyla “Kegke bu 13 milyon
multeciyi Numan Kurtulmus'un yaninda séyleseydi, Numan bey 5 milyon civari var
dediginde duzeltseydi. Bi bakanlik i¢in bu kadar finldak olmaya gerek yok.” yorumu
15 begdeni almigtir. @gokboru951 anonim kullanici adiyla “Turk- Kart, sagci solcu,
alevi SUnni zamani degil kardeglerim. Bu multeci meselesi bu Ulkenin her bir birey-
inin gelecegini karartacak, bu meseleyi kesinlikle gézmeliyiz. Ben sahsen multecileri
gindermeyecegiz diyen adaya degil, 1 yil icinde gdnderecegdiz diye mutabakat
imzalayan adaya verecegim oyumu.” yorumu 37 begeni almistir. @Kurden_Nasyo-
nalist anonim kullanici adiyla “Bir zahmet Bizim g¢ocuklarimiz sizin gocuklariniz
olmasin elinizi gekerseniz biz kendi gocuklarimiza bakacagiz.” yorumu 17 begeni
almigtir. @sedax4032 kullanici adiyla “ARAP SUS” yorumu 5 begeni almistir. @em-
r*hfe*e*8435 anonim kullanici adiyla “Adam guzel cevap verdi biz aramizda anlas-
iriz mesele yabanci meselesi birakin Kuart se¢meni bende kirdum oyumuz xale
kemale.” yorumu 28 begeni almigtir.

Tablo 17: Siber Zorbalik Tarleri Dagiimi

Siber Zorbalik Tur Yorum Sayisi Yizde (%) Begeni Sayisi
Asagillama ve
Karalama 41 %58,57 344
Siber Taciz 33 %47,14 335
Cevrim i¢i Taciz 36 %51,43 345
Cevrim ici Kavga 13 %18,57 91

Tablo 17'ye gére yorumlarin %$58,57'si agagilama ve karalama icermektedir.
Siber taciz %4714, gevrim igi taciz %5143, cevrim igi kavga ise %18,57 oraninda
goérulmektedir. En cok begeni alan siber zorbalik tarleri iceren yorumlar sirasiyla
cevrim ici taciz (345), asagilama-karalama (344), siber taciz (335), ve cevrim ici
kavga (91) olmustur.
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Tablo 18: Nefret Séylemi Dagilimi

Nefret Séylemi Tard Yorum Sayisi Yizde (%) Begeni Sayisi

Siyasal Nefret Séylemi 42 %60 392

Gbcmenlere ve
Yabancilara Yénelik 28 %40 141
Nefret Séylemi

Tablo 18’e goére video yorumlarinin %60 siyasal nefret séylemi icermektedir.
Gbégmenlere ve yabancilara ydnelik nefret séylemi %40 oraninda gérulmektedir.

Tablo 17 ve Tablo 18’e 6rnek olarak, @Kurden_Nasyonalist anonim kullanici
adiyla “Bir zahmet Bizim gocuklarimiz sizin gocuklariniz olmasin elinizi gekerseniz biz
kendi gocuklarimiza bakacagiz” yorumu 17 bedeni almig ve agsagilama-karalama,
siber taciz, gevrim igi taciz, gevrim ici kavga olarak siber zorbalik kategorilerinde ve
gécmenlere ve yabancilara yoénelik nefret sdylemi olarak degerlendirilmistir.
@eb*u*nc*yldr*9878 kullanici adiyla “Multeci sorunu hepimizin sorunu degil mi ?
Kart veya Tuark bu Ulke bizim degil mi ?” yorumu 130 begeni almis ve asagila-
ma-karalama siber zorbalik tdrlerinde ve gb¢gmenlere ve yabancilara yénelik nefret
soylemi olarak degerlendirilmistir. @gokboru951 anonim kullanici adiyla “Tark- Kart
, sagci solcu, alevi SUnni zamani degil kardeslerim. Bu multeci meselesi bu tlkenin
her bir bireyinin gelecegini karartacak, bu meseleyi kesinlikle ¢cézmeliyiz. Ben
sahsen multecileri gindermeyecegiz diyen adaya degil, 1 yil icinde gdénderecegiz
diye mutabakat imzalayan adaya verecegim oyumu.” yorumu 37 begeni almisg ve
asagllama-karalama, siber taciz, cevrim igi taciz, siber zorbalik kategorilerinde,
gécmenlere ve yabancilara yoénelik nefret sdylemi ve mezhep ve inanca yénelik
nefret sdylemi olarak degerlendiriimistir. @res*td*|*k5326 kullanici adiyla “Bu adam
goérddgum zaman midem bulaniyor” yorumu 1 begeni almig ve asagila-
ma-karalama, siber taciz, gevrim ici taciz kategorilerinde ve siyasal nefret séylemi
olarak degerlendiriimigtir. @ram*z*ny*Id**2174 kullanici adiyla “FIRILDAK OLAN
HARUN GiBi GELIP KARUN GiBi OLDULAR DiYiP SONRA ERSOYANIN KUCAGINA OTURAN
SENIN NUMAN BEY DEDIGIN DINGONUN TA KENDISIDIR” yorumu 4 begeni almig ve
asagilama-karalama, gevrim igi kavga, siber zorbalik kategorilerinde ve siyasal
nefret sdylemi olarak degerlendirilmisgtir. @amazon958 anonim kullanici adiyla
“kardesiz demek kolay buyur kardeslerinin anadillerinde egitim almasini da savun.
Kardes degil miyiz yoksa ? Yalan mi séyliyorsunuz ? Demokrasi insan haklari falan
? Ulkeyi birlikte kurtarmistik?” yorumu 4 begeni almig ve asagilama-karalama, siber
taciz, cevrim igi taciz, cevrim ici kavga, siber zorbalik kategorilerinde ve géb¢cmenlere
ve yabancilara yoénelik nefret séylemi olarak degerlendiriimistir. @diplomat42
anonim kullanici adiyla “Ozerklik gelsin istiyorsaniz Kemal Kiligdarogluna OY verin”
yorumu 2 begeni almig ve asagilama-karalama, siber taciz, gevrim igi taciz, gevrim
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ici kavga siber zorbalik turlerinde ve siyasal nefret séylemi olarak degerlendirilm-
istir.

Tartisma ve Sonug

Bu arastirmanin sonuglari, 14 Mayis ile 28 Mayis tarihleri arasinda Recep
Tayyip Erdogan, Kemal Kiligdaroglu ve Umit Ozdad'in 2023 yili segim ddénemi
sirasinda YouTube'da farkli kullanicilar tarafindan paylasilan videolarina yapilan
yorumlarin igerik analizine dayanmaktadir. Arastirma, siyasi figurlere yénelik
cevrim icgi yorumlarda siber zorbalik ve nefret séylemi uygulamalarinin varligini
incelemistir. Elde edilen bulgular, ¢evrim ici platformlardaki kullanicilarin tutum-
larini ve davraniglarini ortaya koymustur.

“Cumhurbasgkani Erdogan: ‘Duyanlara Duymayanlara, Biz Onu Cok Seviyoruz
Cok!” baglikli videoya yapilan 49 yorumun tamami (%100) siber zorbalik ve nefret
sdylemi igermektedir. Yorumlarin %87,76’s1 anonim kullanicilar tarafindan yapilimig
olup, anonim kullanicilar toplamda 1308 begeni almistir. Kayith kullanicilar tarafin-
dan yapilan yorumlar ise %12,24 olup bu yorumlar 36 begeni almigtir. Yorumlarin
siber zorbalik turleri arasinda, %100'G asagilama-karalama, %40,82'si siber taciz,
%79,59'u gevrim igi taciz ve %20,41'i gevrim igi kavga olarak siniflandiriimaktadir. Bu
yorumlar toplamda 1344, 849, 1320 ve 530 begeni almigtir. Nefret séylemi turleri
arasinda ise, yorumlarin %87,76's1 siyasal nefret sdylemi igerirken, %12,24'G
gdécmenlere ve yabancilara ydnelik nefret sdylemi icermektedir ve toplamda 1264
ve 80 begeni almistir.

“Erdogan’dan Canli Yayinda Kiligdaroglu'yla ilgili itiraf Gibi Agiklama: Ama
Montaj..” baslikli videoya yapilan 56 yorumun tamami (%100) siber zorbalik ve
nefret sdylemi igermektedir. Bu videoda anonim kullanicilar tarafindan yapilan
yorumlar, toplam yorumlarin %67,86'sini olusturmakta ve anonim kullanicilar
toplamda 1231 begeni almistir. Kayith kullanicilar ise %$32,14 oraninda yorum yapmis
ve bu yorumlar 682 begeni almigtir. Siber zorbalik turleri arasinda, %92,86'si
asagilama-karalama, %87,50'si siber taciz, %80,36's1 gevrim igi taciz ve %17,86'sI
cevrim igi kavga turlerinde olup, bu yorumlar sirasiyla 1754, 1688, 1576 ve 220 begeni
almigtir. Nefret séylemi turleri arasinda ise, %91,07'si siyasal nefret séylemi, %10,7Ti
mezhep ve inanca yonelik nefret sdylemi ve %7,14'G gé¢cmenlere ve yabancilara
yénelik nefret séylemi icermektedir, bu yorumlar toplamda 1797, 137 ve 101 begeni
almistir.

“Kiligdaroglu: ‘Buradayim Be Buradayim, Sonuna Kadar Buradayim” baslhkl
video, 84 yorumun tamaminda (%100) siber zorbalik ve nefret sdylemi igermektedir.
Yorumlar, asirt olumsuz bir dil kullanarak siyasetgilere yénelik hakaretler igermekte-
dir. Yorumlarin %70,24'G anonim kullanicilar tarafindan yapilmig olup, anonim
kullanicilar 2135 begeni almigtir. Kayitli kullanicilar ise %29,76°lik bir paya sahip olup,
696 begeni almistir. Siber zorbalik turleri arasinda, yorumlarin %100°0 asagila-
ma-karalama igerirken, %35,71'i siber taciz, %64,29'u ¢evrim ici taciz ve %17,86'sI
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cevrim igi kavga tarandedir. Nefret séylemi turlerinin dagiliminda ise, yorumlarin
tamami siyasal nefret sdylemi icerirken, %11,90'1 mezhep ve inanca yénelik, %7,14'G
ise gébcmenlere ve yabancilara yénelik nefret sdéylemi icermektedir.

“Kiligdaroglu: ‘Se¢cim Balkonda Kazanilmaz” baglikli videoya yapilan 49 yoru-
mun tamami (%100) siber zorbalik ve nefret sdylemi icermektedir. Yorumlar yine
siyasetgilere yoénelik agir elestiriler ve hakaretler barindirmaktadir. Yorumlarin
%77,55'i anonim kullanicilar tarafindan yapilmis ve anonim kullanicilar 616 begeni
almigtir. Kayith kullanicilar ise %22,45'lik bir payla 231 begeni almistir. Siber zorbalik
tarlerinin dagiiminda, %100'G asagilama-karalama igerirken, %67,35'i siber taciz,
%95,92'si gevrim igi taciz ve %28,57'si gevrim igi kavga turindedir. Nefret séylemi
tarlerinde ise, %93,88'i siyasal nefret sdylemi igerirken, %6,12'si mezhep ve inanca
yoénelik, ayni oranla gé¢menlere ve yabancilara ydnelik nefret séylemi igermekte-
dir.

“Umit Ozdag Kiligdaroglu'na Destedini Agikladl” videosuna yapilan yorumiar
tamamen siber zorbalik ve nefret séylemi igermektedir. Videoya yapilan 39 yoru-
mun tamami, anonim ve kayitli kullanicilar arasinda yayilmakta olup, agiri olumsuz
dil ve hakaretler icermektedir. Yorumlarin %53,85'i anonim kullanicilar tarafindan
yapiimig, bu yorumlar toplamda 267 begeni almigtir. Kayith kullanicilar ise yorum-
larin %46,15'ini olusturmus ve bu yorumlar 122 begeni almigtir. Siber zorbalik tarlerine
bakildiginda, %76,92'si agagilama-karalama, %92,31'i siber taciz, %84,62'si cevrim igi
taciz ve %33,33'U gevrim ici kavga icermektedir. Nefret séylemi turlerinden ise
%79,49'u siyasal nefret sdylemi, %20,51'i gébgcmenlere ve yabancilara yénelik nefret
sdéylemi icermektedir.

“ipek Ozbey'in HDP Se¢cmeni Sorusuna Umit Ozdag'dan Cok Net Cevap!” vid-
eosuna yapilan yorumlar da tamamen siber zorbalik ve nefret séylemi icermekte-
dir. Bu videoya yapilan 70 yorumun tamami, hem anonim hem de kayith kullanicilar
arasinda buyuk bir etkilesimle gergeklesmistir. Anonim kullanicilar, yorumlarin
%67,14'G4n0 yapmis ve 267 begeni alirken, kayith kullanicilar %32,86°lik bir payla 122
begeni almistir. Siber zorbalik tarlerinin dagihmi ise %$58,57'si asagilama-karalama,
%47,14'G siber taciz, %51,43'U gevrim igi taciz ve %18,57'si gevrim igi kavga olarak
belirlenmigtir. Nefret sdylemi turleri arasinda %60'1 siyasal nefret séylemi, %40l ise
gécmenlere ve yabancilara yénelik nefret séylemi icermektedir.

2023 Cumhurbaskanhgr secimlerine yénelik Recep Tayyip Erdogan, Kemal
Kilgdaroglu ve Umit Ozdagd'in videolarindaki YouTube yorumlarina yapilan andlizler,
siber zorballk ve nefret séyleminin yayginligini ve sert toplumsal kutuplagsmayi
ortaya koymaktadir. Her U¢ liderin videolarinda anonim kullanicilarin, kayitli
kullanicilara kiyasla daha fazla yorum yaptigr ve daha c¢ok begeni aldid
goérulmustuar; bu durum, anonimligin siber zorbalik ve nefret séylemini tesvik ettigini
gbstermektedir. En sik karsilasilan siber zorbalik tart asagilama-karalama olurken,
cevrimigi taciz ve siber taciz de dnemli bir yer tutmustur. Ayrica, yorumlar igerisinde
kullanicilar arasinda karsilikl olarak sert séylemlerle cevaplasilan ¢evrim i¢i kavga
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da gdézlemlenmistir. Siyasal nefret séylemi her videoda baskin bir tema olurken,
gécmenlere ve yabancilara yénelik nefret séylemleri de dikkat gekmistir. Yorumlara
gelen yuksek begeni sayilari, bu tar davraniglarin motivasyonunu artirmakta ve
benzer igeriklerin Uretilmesini tegvik etmektedir. Dolayisiyla, bulgular, dijital plat-
formlarda siber zorbalik ve nefret séyleminin yayilmasinin anonimlik ve siyasal kut-
uplasma gibi faktérlerle nasil guglendigini gdéstermektedir. Bu durum, Cinar (2022)
ve Kyaw (2019) gibi literatirdeki énceki galigmalara paralel olarak, cevrim igi
ortamda siyasal iletisimin giderek daha kutuplagmig ve zehirleyici bir hale geldigini
goézler 6nune sermektedir. Ayrica, Solovev ve Préllochs (2022) ile Kurtul (2019) gibi
arastirmalarla karsilastinldiginda, dijital platformlarda siyasetin giderek daha kut-
uplagsmig ve zararli bir hdle geldigi agikga gérulmektedir. Bu bulgular isiginda, dijital
platformlarda daha etkin moderasyon politikalari ve kullanici egitimlerinin uygu-
lanmasi, siber zorbalik ve nefret séyleminin azaltiimasinda énemli bir adim olabilir.

Alan yazindaki diger arastirmalarla karsilastirldiginda, bu ¢galisma, siber zor-
balik ve nefret sdylemi arasindaki iliskiyi daha derinlemesine inceleyerek literature
6nemli bir katki saglamaktadir. Caligmanin bulgulari, bu iki olgunun nasil i¢ ige
gegerek toplumsal kutuplagmayi derinlestirdigini ve gcevrim igi iletigsim dinamiklerini
nasil sekillendirdigini daha belirgin bir sekilde ortaya koymaktadir. Sonug olarak,
dijital platformlarin guvenligi ile kullanicilarin daha bilingli hdle gelmesi, bu tar
sorunlarin ¢ézulmesinde kritik bir rol oynamaktadir. Diger taraftan dijital platform-
larin guvenligi ve kullanicilarin daha bilingli hale gelmesi, bu tar sorunlarin
¢6zulmesinde kritik bir rol oynamaktadir. Yeni medya okuryazarh@inin artiriimasi
hem bireysel hem de toplumsal dizeyde daha saglikl ve gavenli gevrim igi iletigim
ortamlarinin  yaratiimasina katki  saglayacaktir. Bu baglamda, platform
saglayicilarinin etkin moderasyon politikalari olusturmasi ve kullanicilarin egitiime-
si, siber zorbalik ve nefret sdyleminin yayilmasini engellemek icin bliyUk énem tasi-
maktadir.
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