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Ozet

Bilgisayar ve internete yonelik arastirmalarin ¢ogu, ya teknolojinin kendisi ya da tiiketicilerin bu
teknolojileri nasil kullandiklar1 sorunuyla ilgilenir. Oysa internetin ve bilgisayar teknolojisinin
anlagilabilmesi i¢in bu teknolojinin i¢inde gergeklestigi toplumsal yapi ve baglamin incelenmesi
gerekir. Yeni iletisim ve enformasyon teknolojilerinin iginde gelistirildikleri toplumsal yapinin
ekonomi politigi ¢cergevesinde incelenmesi gerektigi tezini savunan elestirel ekonomi politik yaklagima
dayanan bu nitel tarihsel analizde, bilgisayar teknolojilerinin ve internetin, kiiresel kapitalizmin
egemen iktidar iliskileri ¢ercevesinde gelistirildigi ve diinya sisteminin egemen tiretim ve bagimlilik
iligkilerinin iiretiminde ve yeniden {iretiminde 6nemli bir rolii ve islevi oldugu sonucuna ulasilmistir.
Bu teknolojiler, ¢okuluslu kiiresel sirketlerin ihtiyaglar1 ve ¢ikarlart dogrultusunda {iretim ve dagitimin
gerceklestigi yeni iletisim ortamlaridir. Bilgisayar ve internet temelde kiiresellesme olarak adlandirilan
yeni bir sermaye birikim diizeninin pargasi ve bilgi altyapisini olusturmaktadir.
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Abstract
THE POLITICAL ECONOMY OF THE COMPUTER AND THE INTERNET

Most research regarding the computer technology and the internet is interested in either the
technology itself or in the way consumers use the technology. Whereas to comprehend the computer
technology and internet, it is essential that one must scrutinize the social structure and context in
which these technologies were developed. This historical and qualitative analysis, uses the basic
assumption of the critical political economy approach and defends the thesis that communication and
information technologies must be examined in the context of the the social structure in which they
developed. The article asserts that the internet and related technologies were developed in the
framework of the dominant power relations of the global capitalist system and that they have a very
important role and function in the production and reproduction of capitalist relations and dependency
in the world system. These technologies are new media through which production and distribution are
realized in accordance with the needs and interests of transnational corporations. Computer technology
and internet are the integrated part of a new accumulation system and constitute the informational infra
structure of global economy.
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Giris

1980’1i yillardan giiniimiize hizli bir sekilde gelisen kisisel bilgisayarlar iletisim
teknolojilerinin 6nemli bir pargasidir ve iletisim siirecini inter-aktif bir hale getirmistir.
Ozellikle zaman igerisinde kisisel bilgisayarlarm “ucuzlamasi” bunlarin kullanimimi da
yaygimlastirmistir. Bilgisayar ve internetin yeni iletisim ortam ve imkanlar1 yaratmasiyla
giinlimiiz diinyas1 “bilgi ¢ag1” olarak adlandirilmstir.

Harold Adam Innis ve Marshall McLuhan gibi diisiiniirler, iletisim teknolojileri
alanindaki geligsmelerin toplumsal orgiitlenme ve diisiince alanini da doniistiirdiigiinii iddia
ederler (Rogers ve Chaffee, 1983:25). Bu yaklasima gore teknoloji hem tarihi hem de toplumu
birlikte doniistiiriir (Laughey, 2010:41). Daniel Bell (1973) gibi diisiintirler de giiniimiiz
toplumunu tanimlamak i¢in kullandiklar1 “endiistri sonrasi toplum ya da bilgi toplumu” gibi
kavramsallagtirmalarda iletisim teknolojilerine ¢ok biiyiik 6nem, hatta belirleyicilik atfederler.
Bu tip yaklagimlar, tarihin ve toplumun teknokratik yorumudur. Teknolojiyi ve teknolojik
gelismeleri gizemlestiren bu tip yaklagimlar, teknolojiyi, diinyadaki gelismelerin ve sorunlarin
¢oziimil i¢in temel gii¢ olarak gdrmekte ve sosyal U desisme ve gelismelerin
belirleyiciligi yerine, bu siireclerin sonucu olan teknolojiye belirleyicilik atfetmektedir
(Smythe ve Dinh,1983:120). Bilgisayar teknolojileri ve internet, kendiliginden bir sey ya da
kendinde bir sey olarak anlasilamaz. Bdyle bir yaklasim, yukarida da belirtildigi gibi dar bir
teknolojik belirlenimei yaklasimdir. Bilgisayar teknolojisi ve internet, kapitalist diinya
sisteminin ve bu sistemin igerisinde yer alan sosyal iliskilerin dogasinin bir sonucudur. Onun
icin bu teknolojilerin incelenmesi i¢in daha tarihsel, toplumsal ve biitlinciil bir bakis agisina
ithtiyag vardir.

Bu aragtirmada bilgisayar ve internet, elestirel ekonomi politigin bakis acisindan nitel
olarak analiz edilmektedir. Bunun i¢in oncelikle kiiresel kapitalizm ve teknoloji iligkisi
saptanmakta, bu baglamda diinya sistemi igerisinde bilgisayar teknolojilerinin miilkiyet
yapisinin nasil oldugu ele alinmakta ve kiiresellesme siireciyle internetin iligkisi kurulduktan
sonra internetin gelisimiyle ortaya ¢iktigi iddia edilen bilgi toplumu ve ekonomisi kavramlari
tartigilmakta, daha sonra internetin kiiltiir emperyalizmi boyutu ile internet {izerinden
gerceklestirilen reklam ve elektronik ticaret olgusuna deginilmekte ve son olarak “elektronik

demokrasi” kavrami irdelenmektedir.
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Ekonomi Politik Yaklasim

Elestirel ekonomi politik gelenek, iletisim teknolojileri (hardware) ve igerikleri
(software) de dahil olmak {tizere, iktidarin orgilitlenmesi ve toplumsal kaynaklarin esitsiz bir
sekilde dagilimi ile bunlar tizerindeki kontroliin, toplumsal yapinin bi¢gimlenmesi {izerindeki
etkisini arastirir. Bunun i¢in de teknoloji ve onun dolaymmi ile gerceklesen iletisimin
anlagilabilmesi i¢in (kapitalist) tretimin, dagitimin ve kurumsal yapiin dogasi
incelenmelidir. Iletisim yapilarinin tarihsel kokenlerinin ve toplumsal déniisiimlere bagl
olarak iletisim sistemlerinin doniisiimiiniin (6rgiitsel ve teknolojik yapi, igerik, iliskiler ve
profesyonel ideoloji baglaminda) incelenmesi gerekir (Grandi, 1983:56). Elestirel ekonomi
politik yaklasim, iletisim teknolojileri de dahil olmak iizere sosyal olgular1 analiz ederken
tarihsel siiregleri ve iktidar iliskilerini analizine katar. Bunu yaparken de toplumsal
esitsizlikler, sosyal catigmalar, kurumsal ve Orgiitsel ¢ikarlar ile iktidar yapilar1 gibi temel
kategorilere oncelik verilir (Melody ve Mansell, 1983:108). Tiiketim siirecindeki bireysel
tepkiler yerine daha genis toplumsal etki baz alinir. Buna gore, yeni iletisim teknolojileri de
ekonomik ve sosyal baglamina yerlestirilerek kiiresel bir sistem olan kapitalizmin toplumsal
iligkileri ve geliskileri ¢ergcevesinde analiz edilmelidir.

Vincent Mosco (1996:25)’ya gore, ekonomi politigin temel gorevi, kapitalist
toplumlardaki kaynaklarin iiretim, dagitim ve tiiketimini karsilikli olarak diizenleyen
toplumsal iliskilerin 6zellikle de iktidar iliskilerinin incelenmesidir. Ekonomi politik
yaklagim, iletisimsel kurumlarin yapisini, igeriklerini, ekonomik ve siyasal yapilarin
tiketicilerin tercth ve davraniglarini nasil belirledigini anlamaya imkan saglar
(Albarran,1996:303). Bu baglamda elestirel ekonomi politik gelenegin  Onemli
diisiiniirlerinden Herman ve Chomsky (1988), medya kuruluslarinin miilkiyet yapisini ve
bunun medya igeriklerinin iiretim, gosterim ve dagitimimi etkileyip etkilemedigini
incelemiglerdir. Buna gore iletisim ve enformasyon teknolojileri mevcut giic ve iktidar
iligkileri ¢ercevesinde gelistirilmekte ve kullanilmaktadir. Medya, iletisim teknolojileri ve
genel anlamda kiiltiirel iiretim alan1 sermayeye baglidir ve onun tarafindan siirlandirilir.
Sermaye, gelistirilen teknolojiyi (Ar-Ge) ve vyaratilan igerigi etkiler. Ekonomi politik
yaklagim, iletisim teknolojilerinin nereden kaynaklandigini ve igeriklerin nic¢in o sekilde
olustugunu anlamada faydali1 bir ¢erceve sunar.

Egemen anlayista, yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerinin, insan yasaminin her
alaninda degisiklige yol agan otonom gii¢ler ya da bagimsiz degiskenler oldugu varsayilir. Bu

yaklagim, teknoloji tarafindan etkilenen ancak kendileri de teknolojinin gelisimini etkileyen
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ve tarihsel gelisimi bigimlendiren sosyo-ekonomik, siyasal, kiiltiirel ve kurumsal faktorlerle
iktidar iligkilerini géz ardi eder. Teknokratik yaklagim, yoksul insanlarin ve gelismekte olan
toplumlarin, dijital ¢agin gerisinde kalmamak i¢in en yeni teknolojilere ulasmasi gerektigini
savunur. Bu yaklasim teknolojiyi yansiz bir ara¢ ve bir sicrama tahtasi gibi sunar. Oysa
elestirel ekonomi politik yaklasim, bu konuda farkli bir agiklama getirir. Ekonomi politik
yaklagim, teknik degil, teknigin igerisinde dogup gelistigi sosyal yapilarin ve iliskilerin
analizini yapar. Ekonomi politikgiler agik¢a teknolojinin yansiz oldugu goriisiine karsi
cikarlar ve giiclii bir sekilde teknolojinin kontrolii, maliyeti, se¢imi ve kullanimi1 konularinin
incelenmesi gerektigini belirtirler. Ciinkii teknolojinin varligi ve gelisimi kendiliginden
gerceklesmez. Toplumun sosyo-ekonomik o6zellikleri teknolojiyi belirler. Teknolojik
yenilikler, toplumsal, ekonomik ve siyasi alanlardan uzak, yansiz bir bilimsel alanda
gerceklesip giindelik alana dahil olmaz, aksine teknoloji de dahil olmak iizere her tiirlii
arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin arkasinda iktidar iligkileri ve kiiresel sirketlerin ¢ikarlar
vardir. Toplumsal degisimin kaynagi olarak teknolojiyi gormek siyasal ve ekonomik
dinamikleri 6nemsizlestirir. Herkesin genel refaha erisecegi iddia edilen yeni bilgi toplumu,
kapitalist endiistriyel toplumun temel 6zellikleri olan esitsizlikleri ve toplumsal celigkileri
bagrinda tasimaktadir. Neo-liberalizmin kurumsal yapist ve politik baglami igerisinde
meydana gelen teknolojik yenilikler (dijitallesme ve ticari mal haline gelme) yeni iletisim
teknolojilerinin donanim (hardware) ve igeriklerinin (software) gelismesini saglayan kar
arayisidir. Bunun yaninda iletisimin demokratiklestirilmesi, ¢esitlilik ya da teknolojik igerige
evrensel erisim gibi agiklamalar birer mitten ibarettir (Leye,2009:29). Teknoloji alanindaki
gelismeler, teknolojiyi kimin, nicin gelistirdigi ve i¢inde yer alinan sosyal sistemin amacinin
ne oldugu ve kimin ¢ikarlarina hizmet ettigi sorularina cevap vermez.

Gilinlimiizde bilgisayar teknolojisinde ve enformasyon alaninda bir patlama
yaganmaktadir. Ancak bu gelismeler kapitalist diinya sisteminin mevcut yapis1 ve mantig1 (kar
arayis1) altinda gerceklesmektedir. Teknolojilerin ve enformasyonun {iretimi, dagitimi ve
tiketimi, kapitalist tiretim ve boliisiim iligkilerine gore yapilmaktadir. Bilgisayar ve yeni
iletisim teknolojilerinin donanim ve igerikleri, kapitalist miilkiyete tabidir. Reklamcilarin
etkisi, tiklayicilarin (bilgisayar ve internet kullanicilarinin) gelir diizeyleri ve harcama
kapasiteleri belirleyici yapisal faktorlerdir. Bu alanda faaliyet gosteren iletisim sirketleri
kiiresel kapitalizmin kurulu kosullar altinda calisirlar. Onun i¢in ekonomi politik yaklasim,
bir diinya sistemi olan kapitalizmin isleyisinden hareketle analiz yapar. iletisim teknolojileri
ve bunlarin igerikleri de i¢inde yer aldig1 bu sistemin bir pargasidir. Bundan dolay1 kapitalist

sistemin tarihsel gelisimlerinin ve egilimlerinin ortaya konmasi gerekir. Buna gore, bilgisayar
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ve internet alanindaki gelismeler, kapitalizmin pazar oSlgiitiine uyar. Donanim ve igeriklerin
tretim ve dagitimi alaninda merkez ve cevre ilkelerle bu iilkelerdeki toplumsal siniflar
arasinda esitsizlik s6z konusudur. Bu alandaki gelismeler, kiiresel kapitalizme egemen olan
oligopolistik yapidaki ulus-asir1 sirketler tarafindan kontrol edilmektedir. Kapitalizmin 6zel
milkiyete ve kar arayisina dayanan temel mantig1 bilgisayar teknolojileri ve internet i¢in de
gegerlidir (Webster, 1995:77).

Bilgisayar teknolojileri, donanim ve igerikleri ile internet hizmet ve altyap:
yatirimlarim1 ulus-asirt sirketler gerceklestirebilmektedir. Bu alandaki hizmet saglama gibi
dogrudan yatirnmlar ve ayrica kiiresel sirketler interneti, kurduklar ticari siteler araciligiyla
pazarlama amaglh olarak kullanmaktadirlar. Kullanicilar ise, iiriine, igerige ve erismek
istedikleri sitelerin Ozelliklerine gore, ticretlerini 6demek kosuluyla sunulan mal ve
hizmetlerden faydalanabilmektedirler. Biitiin bu 6zellikler dogrudan kapitalist pazarin, {iretim
ve boliistim kurallarina gore belirlenmektedir (Herman ve McChesney, 1997:123).

Hamelink (1994)’e gore, 1990’11 yillarda diinya iletisiminde egemen olan dort temel
egilim vardir. Bunlar, sayisallagma, birlesme, deregiilasyon ve kiiresellesmedir. Sayisallagsma,
bilgisayar teknolojisinin gelismesidir. Sifir ve birlere dayali bilgisayar teknolojisinin
elektronik iletisime de egemen olmasi, elektronik iletisim sistemlerinin bilgisayar
teknolojisine eklemlenmesini saglamistir. Birlesme hem teknolojik yondesmeye hem de bu
alanda etkinlik gosteren sirketlerin ele gegirme ve ortakliklar yoluyla birlesmesine atifta
bulunur. Deregiilasyonun kelime anlami, kuralsizlastirma olmasma ragmen sosyal politika
acisindan ozellestirmeye isaret etmektedir. Iletisim alanmnin ve faaliyetlerinin kiiresel
sermayenin etkinligine acilmasi ve devletin kiiresel sermayenin Oniinde bir engel teskil

etmemesi anlamina gelir. Boylece holding sermayesi bu alanda egemen olmustur.

Diinya Sistemi, Bilgisayar Teknolojisi ve Miilkiyet Yapisi

Diinya sistemi yaklagiminin 6ziinde, Bat1 Avrupa’da feodalizmden kapitalizme gecisle
birlikte, kapitalizmin igsel egiliminin kiiresel bir diinya sistemi olma yoniinde olduguna
yapilan vurgu yer alir. Bu yaklasim, diinya sistemini ulus-devletler seklinde degil, ulus
devletlerin dayandig1 sermaye sahibi ve bagimli konumdaki siiflar ¢ercevesinde analiz eder.
Buna gore 16. yiizyildan giinlimiize ekonomiye kiiresel kapitalizmin mantig1 egemendir.
Diinya sistemine belirli donemlerde belirli ulus devletlerin sermayelerinin egemen oldugu ve
sermayenin ihtiyaglarina gore ekonomiye yon verdikleri hiyerarsik bir yapilanma s6z

konusudur. Bu sistem, verili ve duragan bir sistem olmanin 6tesinde sistemin merkezinde yer
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alan sermayelerin diinya sistemine egemen olmak i¢in ayn1 zamanda kendi aralarinda rekabet
ettikleri miicadeleci ve dinamik bir sistemdir. II. Diinya Savasi sonrasinda Paul Baran (1957),
o donemin glindeminde olan azgelismislik, gelisme ve kalkinma gibi sorunlarin tek tek az
gelismis iilkeler incelenerek anlagilamayacagini, bunun yerine diinya sisteminin hiyerarsik
yapisinin bir biitiinliik igerisinde (sanayilesmis iilkelerin azgelismisleri somiirerek onlar1 az
gelismiglik yoniinde gelistirdigini) incelenmesi gerektigini belirtir. Andre Gunder Frank
(1967) tarafindan metropol-uydu seklinde kavramsallastirilan yaklagim, kiiresel is boliimiine
ve kapitalizmin hiyerarsik ve esitsiz dogasina vurgu yapar. Immanuel Wallerrstein (1974)’in
diistincelerinin yer aldig1 diinya sistemi ii¢ katmanli bir yapidan olusur. Bu sistem igerisinde
merkez, yar1 ¢evre ve g¢evreden olusan ¢ok bolgeli bir yapilanma egemendir. Bu katmanlar
kendi icerisinde kalkinmigliklart ve gelismislikleri oraninda diinya sistemi igerisinde tuttuklari
konum ve diger bolgelerle kurduklar iligkiler (yani ekonominin kavramlariyla belirtilecek
olursa diinya ¢apindaki isboliimii) baglaminda degerlendirilmektedir. Bu yapi icerisinde bazi
iilkeler ¢cevre konumundan yar1 ¢evre konumuna yiikselebilmektedir. Ancak sistemin egemen
mantig1 degismemektedir. Bu sistem igerisinde iiretilen arti deger ¢evreden merkeze dogru
akar. Bu akig1 saglayan esitsiz iiretim ve degisim mekanizmasidir. Bu mekanizma {iretim,
dagitim, boliisiim ve tiiketim siireglerinin kiiresel ve biitiinlesik bir pazar mekanizmasi
igerisinde birlestirilmesidir.

Bugiinkii diinya sistemi Amerika, Avrupa Birligi ve Japonya’nin olusturdugu merkez
iilkeler disinda {i¢ katmandan olugmaktadir. Birinci katmanda, Rusya ve eski sosyalist iilkeler,
Cin, Kore, Tayvan, Hindistan, Brezilya ve Meksika’dan olusur. Birinci katmanda yer alan
iilkeler, belirli bir diizeyde rekabetgi bir {iretim sistemi kurabilmis iilkelerdir. Ikinci katmanda,
Arap iilkeleri, Giiney Afrika, Latin Amerika, Tiirkiye ve Iran gibi iilkeler bulunmaktadir. Bu
katmandaki iilkelerin ortak 6zelligi, sanayilesme siirecine girmelerine ragmen heniiz ulusal
diizeyde bir iiretim sistemi kuramamis olmalaridir. Ugiincii katmanda yer alan iilkeler ise
(Giiney Afrika Cumhuriyeti disindaki) Afrika iilkeleridir. Bu iilkelerin ortak o6zelligi ise
tamamiyla sanayilesme siirecinin disinda kalmis olmalaridir. Bu yap1 igerisinde merkez
tilkeler toplam bes alanda tekel konumundadir: (i) Teknoloji, (ii) Finans, (iii) Dogal
kaynaklar, (iv) Kitle iletisimi ve medya, (v) Kitle imha silahlari. Bu tekeller kiiresel
sermayenin egemenligine hizmet ederler (Amin, 2000:40-50).

Bilgisayar teknolojileri ve internet, mevcut diinya sisteminin yarattigi iletisim
ekonomisinin yapisal sinirlart igerisinde gelistirilmistir ve kiiresel captaki kurumsal giic
iliskilerine uyar ve bu yapiyr yansitir (Schiller, 1999). Iletisim ve enformasyon teknolojileri

kapitalist pazar mekanizmasinin biitiinlesik bir parcasidir ve arkasinda Microsoft, Hewlett
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Packard, Siemens, Alcatel gibi kiiresel sirketler vardir. AOL-Time Warner gibi kiiresel
sirketler Netscape gibi sirketlerle internette onde gelen servis saglayicilaridir. Microsoft
Google, Yahoo gibi yazilim sirketleri ve arama motorlart da kiiresel sirketlerin parcalaridir.
Bilgisayar teknolojileri ve internetin amaci, Ugiincii Diinya Ulkelerini kiiresel pazarm bir
parcasi haline getirerek bagimli konumda tutmaktir. Ciinkii kiiresel ekonomik yapi, iletisim
altyapisi, uluslararasi sistemin getirdigi standartlar ve kurallar sonucu gelismekte olan iilkeler,
kiiresel sirketlerin ¢ikarlarina hizmet eden uluslararasi bilgi ve iletisim sisteminin biitlinlesik
bir pargasi haline gelmektedir. Microsoft gibi tekel konumunda bulunan sirketlerin donanim
ve igerikleri siirekli gelistirmesi bu bagimliligt daha da pekistirmektedir.  Diinya
ekonomisindeki esitsizlik yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri alaninda da yansimasini
bulmaktadir. Bilgisayarin ve internete erisimin yayginlagmasi ile birlikte gelismekte olan
iilkeler kendilerini Batiya yeni bir bicimde bagimli konumda bulmuslardir. Cilinkii yukarida
anilan Batili kiiresel sirketler donanim ve igerikleri siirekli gelistirerek yiikseltmekte,
bilgisayara dayali islerin yiiriitilmesini bu gelismelere adapte etmekte ve gelismekte olan
iilkeler de bagimli bir konumda bu gelismeleri takip edip kendilerini siirece uydurmaya
caligmaktadirlar (Wade, 2002:453).

Bilgisayar teknolojisi ve onunla ilgili fikri miilkiyet haklari, cagdas kapitalizmin
ayrilmaz bir pargasidir. Kiiresel sirketler bu konudaki patentleri ellerinde tutarlar. Patent
havuzu sayesinde sirketler pazari boligiirler ve muhtemel rakiplerini disarida birakirlar.
Tekelci kapitalizmin olusumu agisindan fikri miilkiyet haklari (patentler) bu sekilde ¢ok
onemlidir. Clinkii bu, rekabetin dogasin1 degistirir. Patente sahip olmadiklari zaman sirketler
kendilerini, karlarini diisiiren yogun bir rekabetin icinde bulurlar. Oysa bunu ellerinde
bulunduran sirketler daha az rekabete maruz kalir ve daha yiiksek kar elde ederler. Bilgisayar
endiistrisinde fikri miilkiyet hakki yasalarla korunmazsa meydana gelecek giiclii rekabet
ortami belirli sirketleri iflasa siiriikleyebilir. Onun i¢in bu tip sektorlerde tekellesmek hayati
bir 6neme sahiptir. Fikri miilkiyetin giicii, hukuk sistemi ve yasalar yoluyla Microsoft gibi
giiclii sirketlerin eline geger. Boylece patentler, bu tip sirketleri rekabetten korur ve pazarda
giiclii bir seklide egemen olmalarini saglar. Ornegin, Microsoft’un baskani Bill Gates’in
kisisel servetinin biiylik bir bolimi sahip oldugu patentlerden gelmektedir (Perelman,
2003:29).

1990’larda politikacilar, diinyanin pek cok iilkesinde kamu hizmeti anlayisina dayanan
mevcut telekomiinikasyon politikalarinin yerine ulus-asir1 tekellerin bir pargasi olan bilgisayar
ve telekomiinikasyon sirketlerinin ihtiyaclarina ve ¢ikarlarina uygun olarak kapitalist pazar

yonelimli iletisim politikalarin1 gegirdiler. O zamandan beri liberallesme ve kamu hizmeti
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veren kuruluslarin 6zellestirilmesi, biliylik karlar vaat eden altyapiya ve bireysel kullanima
yonelik yatirimlart arttirdi. Vatandaglar i¢in toplumsal 6neme ve yarara sahip ortak aglarin
gelistirilmesi yerine kiiresel sirketler i¢in karli olan telekomiinikasyon sektoriine yatirimlar
artt1. Yeni iletisim ve enformasyon teknolojilerinin az gelismis iilkelere uyarlanmasi, kiiresel
neo-liberal politikalar gergcevesinde gerceklesti ve kiiresel yatirimcilar sadece karli olacagini
diisiindiikleri alanlara yatirim yaptilar. Ericson, Cisco, Intel, Microsoft, Nokia, Samsung gibi
firmalar, gelismekte olan iilkelere yaptiklar1 yatirimlarla bu iilkeleri kiiresel ekonominin
biitiinlesik bir pargasi haline getirmislerdir (Leye, 2009:29-30).

Gelismekte olan (cevre) tlkeler, merkez iilkelerin enformasyon ve iletisim
teknolojileri altyapisini, donanim, igerik ve standartlarini kabul ettiklerinde ciddi bagimlilik
riskiyle kars1 karsiya kalmaktadirlar. Hepsine erismek icin gereken alt yapi, donanim, icerik
ve slirdiirme (bakim ve yenileme) faaliyetleri ¢ok yiikli miktarda mali giderlere neden
olmaktadir. Cevre iilkeler, mali kaynaklari, daha acil ve ciddi ihtiyaglar1 karsilamak yerine,
kiiresel sirketlere, teknolojik {irlin transferi i¢in aktarmaktadir. Bdylece kiiresel sirketler
teknolojileri ve modelleri stirekli yenileyerek karlarini siirekli artirirken Batili iilkelerle benzer
teknolojik iriinleri kullanmak bu tip iilkelerde ekonomik ve siyasi esitsizlikleri ortadan

kaldirmamakta aksine derinlestirmektedir (Leye, 2009:31).

Kiiresellesme ve Internet

Teknolojinin yéindesrnesi1 (convergence), uluslar arasinda yayilmasi ve agik bir ticaret
sisteminin olusmasi kiiresellesme olarak kavramsallastirilmaktadir. Pek c¢ok ekonomist
kiiresellesme olgusunu internet gibi yeni iletisim ve ulastirma teknolojilerinin bir {irlinii olarak
goriirler. Oysa kiiresellesme sadece teknolojik degil, ekonomik, siyasal ve kiiltiirel/ideolojik
bir siirectir (Giddens, 2006:50; Trumka, 2011:42). Kiiresellesme siirecinin kazananlari
(merkez) ve kaybedenleri (¢evre) vardir. Cilinkii bu siiregte uluslararasi ticaret yollarini,
iletisim kanallarini, tiretim ve dagitim zincirlerini merkez tlkelere ait kiiresel sirketler kontrol
etmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojileri de gerek donanim gerekse de igerik olarak tekelci

sirketlerin denetimindedir. Kiiresellesme siirecinde giimriik ve tarifeler kaldirilirken gevre

! Yondesme kavramu, televizyon, radyo, gazete, telefon, telgraf, posta gibi iletisim etkinliklerinin kisisel
bilgisayarin bir fonksiyonu haline gelmesine vurgu yapar. Yondesme sonucunda bilgisayar ve internet
aracilifiyla biitlin iletisim etkinlikleri gerceklesebilmektedir. Servisler ve aygitlar daha entegre hale gelmis,
kablosuz ag sayesinde uygulamalar daha da kolaylasmistir. Kablosuz ag sayesinde cep telefonu ya da
arabalardan internet igeriklerine ulasma imkani vardir. Bir modem ve bir yazic1 araciligiyla evler, is yerleri, alis
veris merkezleri, lokanta ve oteller kolayca birbirine baglanabilmektedir. Dijital ag ve tiiketicilerin elektronik
aygitlarinin yondesmesi sonucunda diinyanin her yerinden inter-aktif hizmetlere ve uygulamalara ulagsmak
miimkiin hale gelmistir. Bdylece kiiresel ¢apta pazarlar biitiinlesmis, zaman ve mekanin getirdigi sinirlar ortadan
kalkmis ve sanal pazar egemen hale gelmistir (Crafton, 2002:38).
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iilkeler acik pazar haline getirilmektedir. Bu siirecte internet, bilgisayar ve yeni iletisim
teknolojileri uluslararasi pazarin biitiinlesmesini saglayan teknolojik ve bilgi altyapisi saglar
(O’Rourke, 2008:36). Bilgi ve iletisim teknolojileri diinyada iiretim ve boliisiim iligkilerini
degistirmeden mevcut diinya sisteminin mantig1 igerisinde mevcut giic ve iktidar iligkileri
cergevesinde gelistirilmis ve kullanilmistir. Onun igin yeni iletisim ve bilgi teknolojileri ancak
mevcut esitsizlikleri ve gii¢ iliskilerini daha da pekistirir. Ekonomiyi ve siyaseti kontrol
edenler, kendi ayricalikli konumlarin1 korumak ve mesrulastirmak i¢in bu teknolojileri
kullanmaktadirlar. Bu teknolojiler iilkeler ve smiflar arasindaki esitsizligi yok etmemis,
azaltmamis aksine artirmistir. Oyleyse mevcut yap1 igerisinde yeni iletisim ve enformasyon
teknolojilerini kim, hangi amagla kullanmaktadir (Alampay, 2006:5)?

Internet, Amerika Birlesik Devletleri'nde 1957 yilinda Amerika’nin bilgisayar
sebekesi ve iletisim alt yapisini saglamak icin ARPA projesini (Advanced Research Projects
Agency) bir ihtiya¢ olarak géren Bagkan Dwight D. Eisenhower’1in girisimi ile baglamistir. Bu
proje kapsaminda bilgisayar sebekesi ve iletisimi, ordu ve hiikiimet gibi biiyiik orgiitler
tarafindan kullanilmistir. 1990’larin basinda ise internet ticarilesti ve insanlar arasinda bir
iletisim arac1 haline geldi. Biitiin diinyadaki bilgisayarlar internet araciligiyla birbirine
bagland1 ve bagka bir iilkedeki bilgisayar iissiinden sesli, goriintiilii, yazili verileri almak ve
gondermek miimkiin oldu. Bilgisayar aracilifiyla iletisim, kisiler arasi iletisim i¢in yaygin
(popiiler) bir iletisim bigimi haline geldi. Gilinlimiizde insanlar i¢in interneti kullanarak e-
posta mesajlar1 gondermek  ve almak siradan bir durumdur. Internet insanlarin fiziki
hareketliligini azaltarak diinyayi, McLuhan(1964)’1n 1960’11 yillarda 6ngordiigii gibi, kiiresel
bir kéye doniistiirmiis, is diinyasinin ve ekonomik isletmelerin faaliyetlerini diinya ¢apinda
genigletmelerini  saglamistir. Yayin ve telekomiinikasyon altyapis1 dijitallesmistir. Bu
gelismeler kiiresel sirketler tarafindan kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda telekomiinikasyon
altyapisinin bigimlenmesi anlamina gelmektedir (Langmia, 2006:144-45).

Soguk Savas Donemi’nin bir iirlinli olan internet, esasinda olast bir niikleer saldiriya
kars1 koyabilmek i¢in bir iletisim ag1 olarak o6zellikle Amerikan Savunma Bakanligi i¢in
gelistirildi. Sebekenin bir bolimii bomba tarafindan yok edilse bile veri paketleri, yoniinii
degistirmekte ve iletisim tamamen engellenememektedir. Internetin tasarim ve islevindeki bu
etkinlik, gilinlimiiziin kiiresel ekonomisi i¢in onu ¢ok O©nemli hale getirmektedir.
Enformasyonla ugrasan biitiin sektorler, interneti ¢ok yoOnlii bir aygit olarak hevesle
benimsemistir. Clinkii internet bilgiye erismeye, iletisime ve ag (network) olusturmaya imkan
vermektedir. Bilim adamlarmin yaninda ¢ok sayida sirket ve insan, ticari faaliyetlerini ve

mesleklerini icra ederken, internetin kendilerine sundugu olanaklardan faydalanmaktadir
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(Kennedy, 1996:46). Kiiresellesme, kiiresel bir ekonomi yaratirken fiziksel ve siyasi sinirlar
ortadan kalkmis ve 21. ylizyilin ekonomisinin isleyisinde bilgi ve teknoloji onemli hale
gelmistir.

Teknoloji alaninda meydana gelen degisim ekonomide de yogun bir sekilde
hissedilmektedir. Islerin cogu hizmet endiistrisine kaymustir. Yeni teknolojilerle iletisim ve
enformasyonun gelistirilmesi, islenmesi ve yoOnlendirilmesi ¢ok daha kolaylasmistir.
Enformasyon teknolojilerindeki gelisme ve degisme, diinyanin ekonomik ve siyasi diizenini
de degistirmistir. Is diinyas1 daha dinamik ve rekabetci hale gelirken kurumsal yapilar daha
pazar odakli bir hale gelmektedir (Wade,1993:4). internet ve enformasyon teknolojileri

verimliligi artirmistir.

Internet ve Bilgi Toplumu/Ekonomisi

Internet, igeriklerin (video, miizik ve metinlerin) izinsiz (korsan) yaymina imkan
saglar. Internetle birlikte bilgi ucuzladi, dagitimi, kopyalanmas: ve yeniden sekillendirilmesi
kolaylasti. Ancak yine de giiclii aktdrler daha yaratici yontemleri kullanarak bilgiyi kontrol
etmekte, ticari mal haline getirmekte ve satmaktadir. Eglence, yayin ve igerik endiistrisi,
yasama organlar1 ve Diinya Diisiinsel Miilkiyet Orgiitii (The World Intellectual Organization)
gibi kuruluslar araciligiyla soyut (diisiinsel) mallarin1 korumak i¢in yollar gelistirmektedirler.
Orijinal bilgi, fikir ve digiinceler telif yasalart ile koruma altina alinmaktadir. Ayrica
teknolojik koruma i¢in caligmalar yapilmaktadir. Bu yenilikler bilgiye ulagmak i¢in belirli
teknolojik ozellikler ve 6zel sartlardan olugsmaktadir. Bilgiye ulagsmak isteyen kullanici, OK
diigmesine basarak kendisine belirtilen sartlar1 kabul ettigi takdirde dijital bilgiye
ulagabilmektedir. Bu sekilde bir giivenlik sistemi olusturularak adli ve idari kurumlara
bagvurmadan dijital bilgiler, bulunduklar1 ortamda korunabilmektedir. Boylece bilgi 6zel
miilkiyet diizeninin bir pargasi olmakta, bedelini ddeyenler, piyasaya arz edilen bilgilere
ulasabilmektedirler. Enformasyonun sahipleri (kiiresel sermayenin parcast olan biiytlik
yaymnevleri, yapim evleri ve dijital igerik olusturan kuruluslar) icerige sartli ulasma
(clickwrap), sozlesme ve giivence sistemi gibi yollarla ve buna ilaveten yasa ve mahkemeleri
de kullanarak bilgiyi kendi denetimlerinde tutmaktadirlar. Boylece toplumun aleyhine olacak
sekilde kamusal bilgi alan1 daralmakta, 6zel sirketlerin ve giiclii kuruluslarin denetimlerine
aldig bilgi havuzu genislemektedir (Shapiro,1999:16).

Enformasyon ve ilgili teknoloji dogrudan ticari bir etkinliktir. Kiiresel sermaye
giderek daha ¢ok enformasyon isine yonelmekte ve bilgi liretip dagitmaktadir. Enformasyon

ekonomisinde dijital iirlinler tanimlanmakta, etiketlenmekte, yonetilmekte, arsivlenmekte,
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korunmakta ve dagitilmaktadir. Dijital degerler (assets) kopyalanip cogaltilarak kiiresel
sirketlerin daha da zenginlesmesine hizmet etmektedir (Chuck,1998:16). Bilgi ve innovasyon
alanindaki gelismeler Amerikan ekonomisinin biiyiimesine katki yapan sektorlerdir
(Atkinson, 2004:93).

Bu yeni verileri (data) elde etme ve isleme imkani sayisiz sorunun ¢dziimiine, proje ve
tasarimin gerceklestirilmesine imkan saglamistir. Hukuk, miihendislik, doga bilimleri ve
sosyal bilimler, sanat, ticaret, finansman, askeri alandaki profesyoneller, bilgisayarlarin, kendi
alanlarindaki is kapasitesine olan etkisini hemen fark etmislerdir (Schiller, 1991:72).

Ekonominin yeni ve dinamik sektorii olan Enformasyon endiistrisinin gelisimi iizerine
Enformasyon Endiistrisi Ticaret Birligi (Information Industry Trade Association (ITA), 1968
yilinda kuruldu. Birligin 6nde gelen iiyeleri arasinda Dun&Bradstreet, McGraw Hill ve Dow
Jones gibi biiylik enformasyon sirketleri bulunuyordu. Bu birligin kurulusu enformasyon
alaninda Ozel girisimin dogusunun ve gelisiminin gostergesiydi. Boylece enformasyonun
ticari bir mal oldugu da kabul edilmis oldu. Enformasyonun Oneminin artmasi, biiyiik
sirketlerin bu alan1 kontrol etmesine neden olmustur. Bu sektordeki en 6nemli sirketler, ABD
kokenli kiiresel sirketlerdir. Kiiresel sirketler islerini kiiresel capta organize edebilmek i¢in
bilgisayara, internete ve telekomiinikasyon (uydu ve kablo) altyapisina bagimhidir. Bilgisayar
ve telekomiinikasyon altyapist olmadan biiyiik sirketler giinlik ve kiiresel islerini
yiirlitemezler. Sonug olarak enformasyonun degerli ve satilabilir bir mala doniismesiyle
bilgisayarlagma ve yogun veri liretimi artmis ve bu alanda faaliyet gosteren 6zel enformasyon
sirketleri ortaya cikmistir. Genel anlamda kiiresel sirketlerin yeni enformasyona ve bunlarin
dretimi i¢in kullanilan teknolojilere olan bagimlilig1 artmis, enformasyonun ticarilesmesi
sonucunda yeni enformasyon teknolojileri kiiresel kapitalizmin motoru olmustur. Ornegin,
bankacilik, turizm, iletisim, ticaret, sigorta, ulastirma gibi sektorlerde bilginin islenmesi
gerekliligi ¢ok biiyiiktiir (Schiller,1991:73).

Enformasyonun satilacak bir ticari mala doniistiiriilmesi ve temel amacin toplumsal
kullanim ya da yarar olmamasi, dogrudan tiretim, biriktirme, depolama, diizeltme ve dagitim
isleri konusunda yogunlagsmaya neden olmustur. Hali hazirda enformasyon, ekonominin
liretici siireciyle biitiinlestirilmistir. Onun i¢in enformasyonun iiretimi ve enformasyona erisim
pazar mekanizmasi dolayimi ve fiyat araciligiyla gerceklesir. Enformasyon unsuru kapitalist
toplumun ve kapitalist iiretim iligkilerinin yerini almamis, aksine kapitalist iiretim siirecine ve
sistemine eklemlenmistir. Donanim, programlama, isleme, dagitim, depolama ve yeniden
elde etme siirecleriyle bilgi ekonomisi kapitalist etkinligin en ¢ok biiyliyen sektorlerinden

birisidir. Bu sektorde bilgi ticari mal bigiminde {iretilmektedir ve bir fiyati vardir ve biitiin
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sektorler gibi enformasyona dayali bir alan olan egitim de giderek parali hale gelmektedir.
Yiiksek teknolojiyi ellerinde tutanlar, biiylik {iniversitelerle yeni kurumsal diizenlemeler
yapmaktadirlar (Schiller, 1983).

Bilgisayar teknolojilerindeki gelisme ve yiiksek 6grenime olan talebin artmasi
sonucunda, bazi tniversiteler gelencksel smif anlayiglarini degistirerek uzaktan O6gretim
modelleri gelistirmeye basladilar. Cevrimici sayesinde etkilesimli 6gretim modelleri
kullanilarak bilgi ve iletisim teknolojilerinin egitim sektoriinde kabulii ve yayginlagmasi ile
uzaktan egitimde yeni bir kiiresel ileri goriis olustu. Bu sayede egitim kurumlar1 dagmik bir
pazar olusturan tiiketicilere ulasma imkani elde ederek pazarlarini1 ve karlarini artirma imkéani
elde ettiler (Burn ve Thongprasett, 2005:32).

Masaiistii, diziistli, avug i¢i bilgisayarlar, akilli siniflar, tabletler, e-kitaplar, ulus asiri
sirketlerin ticari etkinliklerinin 6nemli bir parcasidir. Bilgisayar donanim ve igerikleri egitim
faaliyetlerinin bir parcast haline gelince kiiresel sirketler bu ekipmanlarin satisindan ¢ok
biliylik karlar elde etmeye basladilar. Egitim siirecine bilgisayar sistemlerinin kurulmasi,
bilgisayar 6gretme programlari ve veri tabanlarinin olusturulmasi da kiiresel sirketlerin kar
transferine hizmet eder®.

Dolayisiyla ticarilesen enformasyon ve teknolojisi kamunun bilme hakki ya da
enformasyonun seffaflig1 gibi soyut varsayimlara gore dagilmamakta, aksine, iktidar sahipleri
tarafindan kontrol edilip diizenlenmekte, kapitalist iiretim iligkileri g¢er¢evesinde fiiretilip
dagitilmaktadir. Kiiresel kapitalist sistemin hiyerarsik yapisi igerisindeki ekonomik ve siyasi
gligler, bilgiyi paylagsmaktan ziyade satmakta ve/veya denetim araci olarak kullanmaktadir.
Insanlarin ¢ogu bilginin iireticisi degil, pasif alicisi/tiiketicisi konumundadir. Internet ortamina
hangi bilgilerin konacagina kiiresel sirketler ve siyasal iktidarlar karar vermektedir. Bu yapilar
yayilacak bilgileri filtrelemektedir. Internet, kullanicilara smirsiz bir segenek sunmaz.
Teknoloji ve igerikler iktidar yapilari tarafindan belirlenir ve siirlanir. Enformasyon kiiresel
sirketler tarafindan merkezilestirilmekte, diizenlenmekte ve yonetilmektedir. Bilgisayar
teknolojilerinin ve internetin gelisimini ve kullanimin belirleyen sosyal, siyasal ve ekonomik
giiclerin kim oldugunun saptanmasi gerekir. Enformasyon ekonomisi kiiresel pazarin bir
parcasidir ve diinya sistemi icerisinde bagimlilik iliskilerini yeniden iiretmektedir

(Underwood,2002:265).

2 Ornegin Tiirkiye’de kara tahtaya son vererek egitimde bilgisayarlasmay1 gerceklestirecek olan FATIH projesi
cercevesinde her bir dgretmene bir diz Ustil bilgisayar ve 15 milyonu agkin 6grenciye birer tablet bilgisayar
dagitilmas1 planlanmistir. 6 Subat 2012 itibariyle pilot uygulama cercevesinde 17 ilde 52 okulda bilgisayar
dagitilmaya baslanmistir. Dagitilan tabletlerin markalar1  Samsung ve General Mobile’dir. Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan dagitilan General Mobile ve Samsung Galaksy Tab wifi tablet bilgisayarlar, Google
tarafindan cep telefonlari i¢in {iretilen isletim sistemi olan Android igletim sistemine sahiptir (Sol, 8 Subat 2012).
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Internet ve Kiiltiir Emperyalizmi

Kiiltiir emperyalizmi kavrami, ekonomik ve politik giic kullanilarak, yabanci bir
kiiltiiriin bagka kiiltiirleri etkilemesi ve kendisine ait mallari, degerleri, aligkanliklar1 ve
uygulamalari ihrag¢ etmesi anlamina gelir. Glinlimiizde daha ¢cok ABD kokenli olan {iriinler ve
teknolojiler araciligiyla Amerikan ticari kiiltliriiniin ve degerlerinin diger toplumlara
aktarilmasidir. Bu acidan kiiltiir emperyalizmi daha ¢ok Batili kapitalist sirketlerin yeni
iletisim ve enformasyon teknolojileri ve bunlarin igerikleri araciligtyla ¢evre iilkeler tizerinde
kurduklar1 hegemonyayr tanimlar ve bu kavram, ekonomi, kiiltiir ve yeni iletisim ve
enformasyon teknolojileri ve sektorleri arasindaki iliskiyi anlamak ve agiklamak agisindan
islevseldir (Tomlinson, 1991).

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin, igeriklerinin ve hizmetlerinin iretimi
Amerikan endiistrisinin ihtiyaclarindan kaynaklanmaktadir. Islerin biiyilk ¢ogunlugu
(bankacilik, ticaret, sigorta, ulasim, saglik gibi) ve Amerikan ekonomisinin verimliligi,
bilgisayar ve internete baglidir. Bilgisayarlar, mikro islemciler ve internet ortami olmadan is
yasami ylirliyemez. Bilgisayarlasma i¢ pazarda ¢ok biiyiik bir 6neme sahipken, bilgisayar ve
internet endiistrisinin sagladigi donanim, igerik ve hizmetlerin pazar paylarinin ve satiglarinin
artmasi icin diinya pazarlarina yayilmak gerekir. Donanim, igerik ve uzmanlik hizmetleri
Amerikan ekonomisinde hem i¢ pazara bir dinamizm kazandirmigs hem de ABD dis
ticaretinin en dnemli unsuru haline gelmistir. Diinya pazarlart ABD f{iriinii telekomiinikasyon
mallari, hizmetleri ve ekipmanlari ile doludur. Biitiin bunlar sadece ekonomik anlamda bir
zenginlik yaratmaya hizmet etmezler ayn1 zamanda ideolojik unsurlar1 ve toplumsal degerleri
de tasirlar (Schiller, 1981:4).

Bilgisayar teknolojisi ve internet, ABD’de icat edildigi icin Amerika’nin egemen
degerlerini igerir, yayar, Amerika’nin bireyci diinya goriisiinii ve bu goriise dayanan kisiligini
yansitir. Amerikan toplumu gibi internet de bireysel tercihlere imkan sunan bir eglence
aracidir (Underwood, 2002:265). Internet Amerikan tarzi kitle kiiltiiriinii, siyasi ¢ogulculugu
temsil eder ve bu degerlerin yayilmasini saglar. Internet, diinyadaki biitiin toplumlar1 kiiresel
pazara baglar ve rekabete acar. Internetin yarattifi yondesme, bilginin ticari bir mal haline
geldigi dijital bir ekonomi yaratti ve toplumlar ekonomik, sosyal, siyasal ve kiiltiirel olarak
buna uyum saglamak ydniinde yeniden organize oldular. Iletisim ve enformasyon teknolojileri
hem kendileri birer ticari maldir hem de kiiresel sirketler tarafindan kapitalist ekonominin
diger sektorlerinde iretilen mallarin pazarlanmasi i¢in kullanilmaktadir. Boylece internet

araciliflyla hem Amerikan mallart hem de kiiltiirii (Ingilizce Amerikan kitle kiiltiirii) biitiin
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diinyaya yayilir. Ingilizcenin ve Amerikan kitle kiiltiiriiniin egemenligi kiiltiirel ¢esitliligi yok
etmekte ve internet, Amerikan tiikketim kiiltiirii yoluyla kiiltiir emperyalizminin bir baska araci
haline gelmektedir. Kiiresellesme siirecinde internet yoluyla biitiin dilnya Amerika’nin agik
pazart ve Kkiiltiirel kolonisi haline gelmektedir. Genel anlamda kiiresellesme, internetin
yayllmasiin hem nedeni hem de sonucudur. Kiiresellesme pazar kapitalizminin ve liberal
demokrasinin egemen ideolojisinin biitiin diinyaya egemen olmasidir (Underwood, 2002).
Ingilizce biitiin diinya niifusunun sadece yiizde 10’unun dili olmasina ragmen internetteki

iceriklerin yiizde 60’tan fazlasi Ingilizce’dir (Wade, 2002:452).

internet, Reklam ve E-Ticaret

Kiiresel/Tekelci kapitalizmin en 6nemli 6zelligi asir1 sermaye birikimi ve ekonomik
durgunluktur. Sistem bu sorunu asmak icin reklamlar yoluyla satig ¢abasina girer (Baran ve
Sweezy, 1970:132-141). 19. yiizyilda serbest rekabet kapitalizmi doneminde reklameilik ¢ok
kiiclik 6lgekli bir etkinlikti. Fakat 20. ytlizyilda reklamcilik hem nicelik hem de nitelik olarak
tekelci kapitalizmin temel bilesenlerinden birisi olmustur. Biiyiik firmalar kiiresel pazarda
mallarini satmak i¢in bir giic uygulamaktadir. Tekelci firmalar tiiketicilerin géziinde reklamlar
yoluyla iiriin farklilasmasi yaratmaktadir. Marka ismi, miiseccel marka, markaya 0zgii
ambalaj, paketleme, stil ve model degisiklikleri yaratilarak tiiketicilerin algilari
yonlendirilmekte ve bdylece kar marjlari yiikseltilmekte, daha ¢ok biiyiime saglanmakta ve
kiiciik rakipler pazarin disina atilmaktadir. Bu siireg, fiyat rekabetinin yerini almakta,
satilabilir gorlinlis ve marka yaratma daha yaygin bir rekabet bi¢imi haline gelmektedir.
Reklamlar yoluyla tekelci kapitalizm kosullar1 altinda talep yonetimi yapilarak iiretim ve
tilketim artirilmakta ve bu yolla arti-degerin sermaye tarafindan sogrulmasi saglanmaktadir
(Dawson ve Foster, 1996:42-3).

Kapitalist sistemin kendisini genisletilmis olarak yeniden iiretebilmesi i¢in tiiketime
ihtiya¢ vardir, onun i¢in kapitalist sistem imkan buldugu biitiin kanal ve ortamlar1 kullanarak
tiikketimciligi besler. Internet de dahil olmak iizere biitiin iletisim ortamlari iiriin ve hizmetlerin
reklamlar ile doludur. Bu yolla insanlarda markali {iriin ve hizmetlere kars1 bir arzu ve istek
yaratilir. Internet ortaminda herhangi bir siteye baglant1 yapildiginda sitenin reklamlarla dolu
oldugu goriliir. Boylece reklamlar aracilifiyla tiiketim ideolojisi kullanilarak kisisel
sorunlarin ¢6ziimii i¢in tiiketicilere markali {iriinlerin tiiketimi Onerilir. Reklamlar, cinsel
cazibe ile Ozdeslestirilen iriinlerin insanlar1 nasil mutlu ettigini gosteren imajlar1 internet

ortamina da yi8ar, Beslenme, kisisel bakim ve moda gibi milyarlarca dolarlik endiistriler,
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iirlinlerle cinselligi birlestirerek tiiketicilerin aklin1 ve gonliinii ¢elerek onlar tiiketime sevk
eder (Fraad, 2011:202).

Internet gelistikce elektronik ticaret de gelismis ve yayginlasmustir. Internet iizerinden
ticarette patlama yasanmaktadir. Cevrimigi satislarin perakende satisa orani her gecen giin
artmaktadir. Internet, kiiresel ekonominin daha da biiyiimesine yol a¢cmistir. Bu agidan
internet ticari bir etkinlik alani olarak bir zenginlik yaratma araci ve geleneksel is yapis
modelini etkileyen bir gelismedir. Internet {izerinden yapilan ticaret, teknolojik alt yapu, is,
sirketler arasi ticaret, perakende satig, is portallari, yeni is modelleri, teknoloji stoklarinin
biliylimesi, yeni pazarlama ve reklamcilik stratejileri ve ilging stratejik ortaklik alanlarinin
hepsini etkilemistir (Gordon-Murrane, 2000:48).

Internet ve onun yan iiriinleri sadece ticareti yeniden bi¢imlendirmemekte, orgiitleri ve
orgiitsel iletisimi de yeniden yapilandirmaktadir. Bu agidan internet en ¢ok ticari faaliyetlere
hizmet etmektedir. Internet aracilifiyla reklam ve pazarlama hem uluslararas1 hale gelmis
hem de hizlanmigtir (Nemec, 1999:21). Bu agidan diinyanin her tarafindan tiiketicileri gekmek
icin onlara ¢esitli hizmetler sunan siteler devreye girmistir. Boylece geleneksel ticaretteki
aracilar ortadan kalkmustir. Ornegin, PriceScan sitesi farkli web diikkanlarindaki fiyatlari
karsilastirarak tiiketicilere en uygun fiyatlar ve siteler konusunda bilgi sunmaktadir.
Amazon.com, Travelocity, With Capital, Chamdex gibi kuruluslar 6nemli elektronik ticaret
siteleri arasindadir (Shapiro, 1999:17).

E-Ticaret tiiketicilerin rahatina hizmet eder. Clinkii bu tip ticaret, alisveristeki genel
giderleri diislirmekte, tliketicilere muhtemel en diisiik fiyat olanagi, elektronik posta yoluyla
kataloga erisme ve kredi kart1 ile 6deme segenekleri sunmaktadir. Amazon.com gibi sitelerden
kitap, miizik, film gibi eglence iirlinleri satin almalar sirketten tiiketiciye satislarin ilk
ornekleridir. Internet, perakende satistaki aracilari ortadan kaldirdi. Ayrica mali aracilik
hizmetlerinin yerini ald1 ve stok ticaretinin dogrudan yapilmasina, ugak, otel, tatil gibi
rezervasyonlara imkan sagladi. Basta Amerika Birlesik Devletleri olmak {izere diinyadaki
kiiciik biiyiik biitiin sirketler, bilgi teknolojilerinin ¢alisanlarin verimliligini artirdigina,
ozellikle sirketler arasi alis verislerde maliyeti disiirdiiglinii, perakende dagitimi
kolaylastirdigin1 ve gelirleri artirdigini hemen fark ettiler. Elektronik ticaret yoluyla
enformasyon ve iletisim teknolojilerinin sagladigi verimlilik artist kiiresel sirketlerin
karlarinin artisina katkida bulundu (Underwood, 2002:265). Internet ve yeni iletisim
teknolojileri sayesinde reklam ve satig biitiinlesti. Markalar kendi sitelerini yaratarak

tilketicilere dogrudan ulasabilirler. Kisisel miisteri veri tabani olusturulabilir. Tiketicileri
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kontrol etmek igin etkilesimli iletisim siireclerinden faydalanilir. Uriin ve 6deme konusunda

tilkketicilere farkli secenekler sunulur (Dawson ve Foster, 1996:46).

Internet ve Elektronik Demokrasi

Internet, cesitli gruplar, kurum ve kuruluslarca kamuoyu olusturarak hiikiimetlere kars
baski ve denetim gorevi yerine getirmek icin kullanilabilir. Bu agidan internet orgilitlenme i¢in
genis bir platform saglar. Egemenler genellikle internetin bu potansiyelinden endise
duymaktadirlar. Internetin sundugu organize olma imkani araciligiyla insanlar birlikte hareket
ederek siyasileri yonlendirebilirler. Boylece, sosyal sebeke sistemi etik ve hukuki olmayan
faaliyetlerle ugrasan ya da sucga bulagsmuis sirketler ve siyasiler {izerinde baski kurmak, onlar
seffaf denetime tabi olmaya zorlamak yoniinde ¢cok 6nemli ve etkin bir ara¢ sunar. Ev yapimi
videolarin yiiklendigi You Tube sayesinde, medyay1 atlatma (bypass) imkani ortaya ¢ikmistir
(Bentley, 2008:41).

Giderek artan sayidaki insan blog olarak bilinen bir tiir ¢evrim ici kisisel gilinliik
araciligiyla fikir ve diislincelerini yaymakta, kurulu diizene meydan okuyan topluluklar
tarafindan yapilan tartismalara katilabilmektedir. Sohbet odalar1 insanlarla karsilasma ve belli
konularda goriis alis verisi yapma imkani sunar. Boylece gruplar, internet iizerinden
orgiitlenme ve bilgi akis1 saglayarak biitiin diinyaya ulasabilirler (Seymour, 2004:46-7).

Ancak internetin toplumu demokratiklestirici 6zelligi teknolojiyi gizemlestiren ve
fetislestiren bir anlayistir. internet, toplumlar1 demokratiklestirmekten ziyade, sosyal yapidaki
gii¢ ve iktidar iliskilerince internetin nasil kullanilacagi belirlenmektedir. Ornegin internet
otoriter rejimlerde agiktan ve dogrudan sansiirle karsilasabilmektedir. Insanlarin internet
iizerindeki faaliyetleri siyasi otoritelerce denetlenmektedir. Cin ve Suudi Arabistan gibi
iilkeler internet lizerinde en siki denetim uygulayan iilkelerdir. Bu tip iilkelerde ya internet
servis saglayicilarin miilkiyeti dogrudan devletin denetimindedir ya da hizmet saglayicilar
belirli kategorileri (igerikleri) bloke etmek zorunda birakilmaktadir. Bu iilkelerdeki internet
kafelerde, siyasi otorite tarafindan yasaklanmis sitelere erisimi engelleyen programlar
kullanmak, sohbet odalarindaki konugmalar1 kaydetmek ve siipheli gordiikleri faaliyetler
konusunda otoriteleri bilgilendirmek zorunludur (Fagin, 2002). Otoriter siyasal rejimlerin
disindaki “demokratik” iilkelerde de internet igeriklerine erisim c¢esitli gerekgelerle
sinirlandirilabilmektedir. Ornegin, ABD, Almanya gibi pek cok demokratik iilke de dahil
biitiin iilkelerde cesitli pornografik sitelere erisim, c¢ocuklar1t ve gencgleri korumak ig¢in
engellenebilmektedir. ABD’de Iletisim Ahlak Yasast (Communication Decency Act) ve

Cocuklar1 Bilgisayar Iceriklerinden Koruma Yasasi (Child Online Protection Act) gibi
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yasalara dayanilarak internetteki iletisim ve ifade 6zgirliigline kisitlamalar getirilebilmektedir
(Shapiro, 1999:15). Tirkiye’de de ailelerin istegine bagli olarak, servis saglayicilar, gocuklari
korumak igin internet sitelerine erisimde filtreleme yapabilmektedir®. Bunun disinda internet
iizerinden bilgi hirsizligr veya endiistriyel casusluk ve siber saldirilarin 6nlenmesi ya da
uluslararas1 yasa dis1 Orgiitlerin interneti lojistik amagli kullanmalarin1  engellemek
gerekgesiyle de erisim ve igerik ilizerinde sinirlama konulabilmektedir. Bu tip “sorunlarin”
¢oziiml icin de dijital teknolojilerden faydalanilmaktadir. Cesitli filtreleme programlari
sayesinde aileler c¢ocuklarinin internet kullanimini denetleyebilmektedir. Bazi hizmet
saglayicilar, miisterileri i¢in icerikleri nceden denetlemektedir. Bu agidan hizmet saglayicilar
icerikleri denetlemek ve engellemek icin miisterilerine ¢esitli secenekler sunmaktadir.
ABD’de hacker’lara kars1 bilgisayar giivenligi ve enformasyonu korumak icin askeri personel
egitilmektedir. Askeri sebekeler internetten ayr1 olarak diizenli ve siirekli sekilde diismanlarin
faaliyetlerini gozetlemekte ve karsi tedbirler gelistirilmektedir (Fagin,2002:38).

Internet gergekten giiclii bir demokratik egilime sahiptir. Genis bir forum olarak pek
cok etkilesime olanak saglar. Biitlin diinyadan insanlarin kamusal diyaloga katilimini
miimkiin kilar (bu iddialar ve kars1 elestiriler i¢in, Fraad, 2011; Poster, 1995; Hacker ve Van
Dijk, 2000). Internetin ademi merkeziyetci yapisi, mallarin ve enformasyonun akisini
denetleyen esik bekeilerini devre dis1 birakir, bireysellesmeye katkida bulunur. Ancak teoride
dogru olan bu iddialar pratikte ¢ogu kez gegersizdir. Clinkii dijital cagda teknolojik tasarim ve
gelismeler ¢esitli iktidar iliskilerinin ve miicadelelerinin merkezinde yer alir. Siyasi iktidarlar
ve biiyiik sirketler interneti kendi siyasi ve ticari ¢ikarlar i¢cin kullanmakta ve bu ydnde
bicimlendirmeye calismaktadirlar. Internetin goriiniisteki demokratik igerigi ekonomik ve
siyasi giicler tarafindan islemez hale getirilebilir. Teknolojinin hangi amaglarla kullanilacagim
teknolojinin i¢inde konumlandig1 toplumsal yapidaki gii¢ ve iktidar miicadeleleri belirler.
Dolayistyla internetin demokrasiyi gelistirmek i¢in mi yoksa baskilamak i¢in mi
kullanilacagin1 aygitin kendi teknik dogasi degil, miicadele eden toplumsal giicler belirler.
Internetin bireysel Ozgiirliikleri ve demokrasiyi gelistirecegi yoniindeki goriis, klasik
liberalizmin temel varsayimidir. Bu yaklagim interneti fikir ve diisiincelerin ifadesine olanak

saglayan kamusal bir forum olarak goriirken internetin gelisimini ve kullanimini belirleyen

® Tiirkiye’de internet kullamimi 1990’1 yillarin ortalarindan itibaren yayginlagmustir. 2001 yilindan itibaren
internetle ilgili hukuki diizenlemeler yapilmistir. TCK (Tiirk Ceza Kanunu)’ya bilisim suglar1 ve internetle ilgili
maddeler eklenmistir. Ayrica Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’na dayanilarak internetle ilgili kisitlamalar
yapilmustir. Ancak internete yonelik en énemli kisitlayict madde 2007 yilinda ¢ikarilan 5651 Sayili “Internet
Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun’dur. Buna goére Servis saglayicilar, kolluk giigleri ve yargi, ¢esitli gerekgelerle gesitli internet
sitelerini kapatabilmekte ya da bu sitelere erisimi engelleyebilmektedir (Uckan, 2013).
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ekonomik ve siyasi glic dagilimindaki ve iktidar iliskilerindeki esitsizlikleri ve miicadeleleri
g6z ard1 etmektedir. internet kullanicilar1 sahip olduklar1 ekonomik ve siyasi giic sayesinde
farkli diizeylerde ve igerikte erisim imkanlarina sahip olmaktadirlar. Enformasyonun
artmasina ve yayginlagsmasina paralel olarak filtreleme ve denetleme imkanlar1 da artmaktadir.
Ozellikle reklam verenler ekonomik bir gii¢ olarak icerik ve ifade ozgiirliigii iizerinde
(olumsuz anlamda) bir gii¢ olabilmektedir. Kaynaklarin kit oldugu ve esitsiz dagildig1 bir
ortamda bireylerin, kdr amaci glitmeyen kuruluslarin, kiiciik isletmelerin, internet {izerinden
yazili ve gorsel yayin yapan kuruluslarin siber alanlar1 biiyiik sermaye tarafindan bedeli
Odenerek ellerinden alinabilmektedir (Shapiro, 1999:14).

Sonug olarak internet sayesinde vatandaslarin daha bilgili ve etkilesimli hale gelmesi
teknolojiye degil, toplumsal giiclere baglidir. Sermaye, maddi ve diislince iiretim araglar
iizerindeki denetimi sayesinde toplumsal riza iiretmektedir. internete dayal: sanal kapitalizm,
ekonomik agidan pazar odakli, siyasal acidan ise liberal demokrattir (Dawson ve Foster,
1996:46). Diinyanin pek ¢ok iilkesinde internet kullanicilariin biiylik ¢ogunlugu ekonomik
durumu iyi olan, egitimli gen¢ erkeklerden olusmaktadir®. Bu durum, Afrika’da ¢ok daha
belirgindir. Bilgisayar ve internet kullanimi, kadinlarin ve yoksullarin dislandig1 bir yapiy1
gostermekte ve internetin kendiliginden demokrasiyi gelistirecegi varsayiminin temelsizligini

ortaya koymaktadir® (Alampay, 2006:148).

* Ornegin Tiirkiye’de TUIK’in aragtirmasina gore, 2012 yili itibartyla internet kullanicilarinin toplam niifusa
orani % 47.4 tiir. Cinsiyet agisindan kullanicilarin % 58.1°1 erkek; % 37’si kadindir. 16-74 yas grubunda internet
kullanicist erkeklerin orani % 80.6; kadinlarin oran1 % 55.4tiir. 55-64 yas grubuna bakildiginda erkeklerin orant,
% 6.4; kadinlarin oran1 % 1.3’tiir. Egitim agisindan bakildiginda ilkokul mezunu erkeklerin % 22’si, kadinlarin
% 13’1 internet kullanmaktadir. Yiiksek okul ve iistii 6grenim goérenlerde erkeklerin % 93.1°1, kadinlarin ise %
92.8’1 internet kullanmaktadir (http://www.tuik.gov.tr/veriBilgi.do?alt_id=60).

® Facebook, twitter, gibi uygulamalar genellikle “sosyal medya” olarak kavramlastiriimaktadir. Sosyal medyanin
katilimc1 demokrasiyi giiclendirdigi diisiiniilir. Bu durum gerg¢egi tam olarak yansitmaz. Ciinkii kapitalist
sistemde {iriinler, iiretim araglar1 ve tiiketim nesnelerinden olusur. Kapitalist toplumun ayirt edici 6zelligi
iretimin sosyal olmasina karsin iiretim araglarinin kapitalist sinifin 6zel miilkiyetinde olmasi ve iiriinlerin
iireticilerin kisisel tiikketimi i¢in degil de pazarda satilacak ticari bir mal olarak kar amacli tiretilmesidir. Kisisel
kullanicilar igin bilgisayarlarin donanim ve igerikleri birer {iretim aract degil, tiiketim nesnesidir. Fiyatlarimi
odeyerek satin aldiklari birer emtiadir. Bilgisayar teknolojilerinin {iretim siirecine uygulanarak mal ve hizmet
iretilmesi ise kiiresel sirketler tarafindan gergeklestirilir. Facebook gibi kigisel sayfalar dahi kiiresel sirketler
tarafindan reklam, tanitim ve pazarlama amagli olarak kullanilmaktadir. Dolayisiyla miilkiyetin 6zel oldugu
kapitalist toplumlarda “sosyal medya” kavramsallastirmasi gercegi yansitmaz. Ancak kolektif miilkiyetin oldugu
ortamlarda sosyal medyadan bahsedilebilir. Kisisel tiiketimden gegerek degil, kapitalist sistemin genel
mantigindan hareket edildiginde bireysel kullanicilarin kullanimda da 6zgiir olmadiklari, endiistrinin kendilerine
sundugu iiriinlerin, donanim ve igeriklerin fonksiyonlarini yerine getirdikleri goriilmektedir.

Insanlarin internete ve sosyal medya gibi yeni iletisim ortamlarina erigme ve kullanma kapasitesi olup
olmadigini belirlemek tek bagma yeterli degildir. Insanlarin bu teknolojileri ve ortamlar ni¢in ve hangi amagla
kullandiklarim da belirlemek gerekir. Insanlar teknolojiyi kullanip kullanmamayi ya da hangi amaglarla
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Sonug¢

Yeni iletisim teknolojileri alanindaki gelismeler, teknolojiden, igerik ve tiiketimden
gegerek anlagilamaz. Ciinkii yeni iletisim teknolojileri giic ve iktidar iligkileri icerisinde
gelismekte ve kapitalist sistemin mantigina uygun bir sekilde bu sistemi ekonomik ve
ideolojik olarak yeniden iiretmek i¢in kullanilmaktadir. Teknoloji is yasamina uyarlanmakta
ve kapitalist i yapis bigiminin denetimine girmektedir. Onun i¢in yeni iletisim teknolojileri
ve onun bir parcasini olusturan “sosyal medya” toplumlarin kiiltiirel gelismesi yerine ulus-
asirt sirketlerin zenginlesmesine ve kiiresel hegemonyasina katki saglamaktadir. Kapitalist
endiistriyel yapiyla biitiinlestirilen bu teknolojiler, daha ¢ok tiiketimi tesvik etmekte, kiiresel
sirketler i¢in yeni mecralar yaratilmakta ve Kkitleleri yOnlendiren igeriklerin taginmasina
hizmet etmektedirler. Ekonomik ve diisiinsel kaynaklarin esit olarak dagitilmadigi diinya
sistemi igerisinde yeni iletisim teknolojileri de kapitalistler ve onlarin adina hareket eden
seckinler tarafindan bu seckinligi yeniden iiretmek ve mesrulastirmak i¢in kullanilmaktadir.

Tiirkiye gibi cevre iilkelerde yeni iletisim teknolojileri konusunda gelistirilen iletisim

kullanacaklarini belirleyememektedir. Insanlarin calistiklar isler sistem tarafindan bilgisayar ve internete entegre
edildiginde bu durum ¢alisanlarin degil, sirketlerin veya kurumlarin tercihidir. Internetin eglence ya da kisisel
amaclt kullaniminda da kisisel tercihler degil, sosyo-ekonomik statii belirleyicidir. Erisim ve kullanimda en
biiyiik engel sosyo-ekonomik yapidir. Internet ve sosyal medya, insanlara bilgiye erisim, yetenek gelistirme ve
paylasim imkanlar1 sunan bir ortam olarak goriiliir. Ancak kapitalist ekonomilerde insanlar ticari mallara ve
kaynaklara miilkiyet ve bolisiim iliskileri ¢ergevesinde ulasir. Bu anlamda mallara ve kaynaklara erigim
insanlarin niyetlerine degil, sosyo-ekonomik konumlarina baghdir. Sosyo-ekonomik farkliliklar insanlarin
interneti ve sosyal medyay1 kullanip kullanamayacagini, kullanabilecekse nasil kullanacagini, ve ona nasil 6nem
atfedecegini belirler. Sadece ekonomik yap1 degil, hukuki ve ahlaki degerler de kisitlayici ya da tesvik edici bir
rol oynayabilir. Ancak genel anlamda insanlarin taleplerini veya konumlarimi tesvik eden sosyo-ekonomik
konumlaridir. Cinsiyet, gelir, yas, egitim diizeyi, ve yasanilan bolgede enformasyon ve teknoloji altyapisinin
olup olmamasi, insanlarin interneti ve sosyal medyay:1 kullanmalarini belirler. Kapitalist toplumlarda erkeklerin
kadinlara gore, gelir diizeyi yiiksek olanlarin diisiik olanlara gore, egitim diizeyi yiiksek olanlarin diisiik olanlara
gore, genglerin yaslilara gore, kentsel alanlarda yasayanlarin kirsal alanlarda yasayanlara gére daha ¢ok internete
erisme ve sosyal medyayi kullanma imkanina sahip olduklari goriilmektedir (Alampay, 2006:11-12). Stmurlt
harcama giiciine sahip olan tiiketiciler, sadece bilgisayar ve internet donanimlarini ve igeriklerini satin alirken
degil, diizenli olarak kullanma ve yenileme noktalarinda da ekonomik yapi tarafindan engellenirler (Golding ve
Murdock, 1997:73).

Yapilan arastirmalar, erisme ve kullanma olanagina sahip olan insanlarin interneti ve sosyal medyay1 kullanmak
icin alt1 temel gerekgeleri oldugunu ortaya koymaktadir. Buna gore insanlar (i) Eglence, (ii) Toplumsal
etkilesim, (iii) Zaman gecirme, (iv) Kagcis, (v) Enformasyon arayisi (vi) Web sitesi tercihi gibi nedenlerle
interneti ve sosyal medyay: kullanmaktadir (Kaye, 1998:21). Bu agidan Bloglar ve Facebook eglence igin
harcanacak bos zamanin ve paranin oldugu bir eglence (kitle) kiiltiiriidiir. Is amacli kullanimin disinda,
insanlarin interneti ve sosyal medyay1 daha ¢ok eglence amacli kullandiklar1 gériilmektedir.
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altyapisi, merkez iilkelerin denetiminde {iretilen emtialarin dolagimini saglamak igin
yapilmaktadir.

Uluslararas1 sistemin ekonomi politigi, yeni enformasyon teknolojileri ve interneti,
kiiresel kapitalist ekonomiye hizmet etmesini saglar. Teknoloji ve igerigi kiiresel sirketler
kontrol eder. Icerik ve donanimlarm ithali, pek ¢ok iilkeyi yeniden bagimli hale getirmistir.
Kiiresellesme olgusu ve ona eslik eden neo-liberal politikalar 6zellestirmeyi ve ithalati
artirirken c¢evre iilkelerin merkez iilkelere olan bagimliligini da pekistirmistir. Kullanicilar i¢in
stirece katilim ise paral1 ve pahal1 bir etkinliktir.

Bu agidan yeni iletisim teknolojileri de dahil olmak {iizere, diinya enformasyon ve
iletisim diizeni diinyadaki ekonomik ve siyasi iliskilerin gostergesidir. Bu yapi igerisinde
gelismekte olan iilkeler bagimli konumdadir. Gelismekte olan {ilkelerin iletisim ve
enformasyon altyapis1 merkez lilkelerin ihtiyaclarina gore diizenlenmektedir. Yani iletisim
teknolojileri ve igeriklerinin akist da merkezden g¢evreye dogru tek yonliidiir. Diinyada
egemen olan neo-liberal politikalar ¢ergevesinde yiiriirliikte olan iletisim teknolojilerinin ve
iceriklerinin serbest akist mevcut yap1 ve bagimlilik iliskilerini yeniden tiretmektedir. Serbest
denilen pazar kiiresel sermayenin denetimindedir ve pazarda nelerin, nasil dolasacagina onlar
karar vermektedir.

Cevre lilkelerdeki iletisim kaynaklari, telekomiinikasyon altyapisi, donanim, igerik,
insan giicii ve bunlar1 kullanabilecekleri ekonomik ve siyasal yapilar1 merkez iilkelere bagimli
hale getirilmistir. Ekonomik, siyasal, kiiltiirel ve teknoloji alanindaki bagimlilik, ulus-asiri
sirketlerin ekonomik, siyasi ve kiiltiirel ¢ikarlar1 dogrultusunda bi¢imlenmektedir. Kiiresel
sirketler, bilgisayar donanim ve igeriklerini, telekomiinikasyon alt yapisini, isletim ve yonetim
tekniklerini, ¢alisan ve yoneticiler i¢in gerekli egitim programlarini ve daha genis anlamda
kendi kiiltiirlerini ve dillerini de ihrag ederler. Boylece kiiresel kapitalizmin yapisal kosullar
altinda bagimli konumdaki {iilkelerin ekonomileri, kiiltlirleri, enformasyon ve iletisim alt
yapilar kiiresel sirketler tarafindan bigimlendirilmekte ve bu sistem igerisinde internet ve yeni
enformasyon teknolojileri, kiiresel kapitalizmin yeniden iiretimine hizmet etmektedir.

Tiiketiciler bu siirece donanim ve igeriklerin fiyatlarin1 6deyerek katilabilmektedir.
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