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Ozet

Gilinlimiizde iletisimin neredeyse tiim boyutlarin1 6nemli 6lciide etkileyen sosyal medya ve
sosyal ag siteleri; zaman i¢inde daha Once fiziksel ve aracilt erisimin oldukga zor oldugu {inlii
kisilerin takip edilebilmesini ve onlarla etkilesimi, kullanicilarin 6niine bir imkan olarak
sunmaktadir. Oyle ki iinlii bireyleri sosyal ag siteleri aracihigiyla takip etmek, sosyal ag
sitelerinin kullanimi kadar yaygin bir davranis Oriintlisii niteligi kazanmistir. Bu tlirden bir
etkilesimin spesifik bir formu olarak tanimlanan parasosyal etkilesim iizerine gergeklestirilen
caligmalarda; televizyon basta olmak iizere, geleneksel kitle iletisim araglarina odaklanilirken;
yeni iletisim teknolojilerinin yayginlagsmasiyla birlikte bdylesine bir etkilesim tiirii, sosyal
medya ve sosyal ag siteleri iizerinden de tartismaya agilmistir. iste bu arastirma; {iniversite
ogrencilerinin, sosyal medyada daha kolay ulasilabilir, takip edilebilir ve goriilebilir hale
gelen iinlii bireyleri takip etme davraniginin, parasosyal etkilesim ve yalmizlikla iliskisini
ortaya koymay1 amaclamaktadir. Saha arastirmasi yonteminin kullanildig1 calismada veriler
300 katilmcidan yiiz yiize anket teknigiyle toplanmistir. Arastirma sonucunda parasosyal
etkilesimin, sosyal medyada {inlii takibinin pozitif anlamli belirleyicisi oldugu tespit
edilmistir. Sosyal medyada tinliileri takip diizeyi ile yalnizlik arasinda anlamli bir korelasyon
bulunamamuistir. Sosyal medya kullanim siklig1 arttik¢a, sosyal medyada {inlii takibinde bir
artis yaganmaktadir.
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Following Celebrities on Social Media:
A Survey in the Context of Parasocial Interaction and Loneliness

Abstract

Today, social media and social networking sites which significantly affect almost all aspects
of communication provide the opportunity for users to follow and interact with famous people
who had previously been difficult to access physically and mediated. In fact, following
famous individuals through social networking sites has become a common behavioral pattern
as much as the use of social networking sites. The studies of parasocial interaction which is
defined as a specific form of such interaction focus on traditional mass media, especially
television, while the spread of new communication technologies because such kind of
interaction has been opened to be discussed via social media and social networking sites. The
aim of this study is to reveal the relationship between parasocial interaction and the loneliness
level of university students who have behavior to follow famous individuals who become
more accessible, followable and visible on social media. Data were collected from 300
participants by face-to-face survey technique. As a result of the research, it was determined
that parasocial interaction is a positive significant determinant of celebrity follow-up in social
media. It was not found a significant correlation between the celebrity follow-up behavior in
social media and the level of loneliness. As the frequency of social media usage increases,
there is also an increase in the celebrity follow-up behavior on social media.

Keywords: Parasocial Interaction, Following Celebrity, Loneliness, Social Media.

Giris

Gilinlimiiz iletisim ve medya ekosisteminin ulastig1 nokta, toplumsal etkilesimin “ag”
hali olarak nitelenebilecek bir etkilesim formunu insan iliskilerinin ve toplumsal yasamin
merkezine yerlestirmis durumdadir. Kullanicilarina baglanmayi, paylasmayi, diinyaya
acilmay1, kesfetmeyi, izlemeyi, yaratmayi, haberdar etmeyi, esinlenmeyi, ortaya ¢ikarmayi,
ilgilenmeyi, degis-tokus etmeyi, irtibat kurmayi, Ogrenmeyi, takip etmeyi, toplamayi,
diizenlemeyi, eglenmeyi, 6nermeyi, benlik sunumunu, 6z saygt insasini vb. vaat eden sosyal
medyanin (Fuchs, 2015, s. 354) beraberinde getirdigi en temel karakteristiklerden biri
etkilesimdir.

Bu yeni iletisim ekosistemi, etkilesimin yan1 sira geleneksel medya donemine kiyasla
bireyi, “katilime1” ve “liretken” bir 6zne olarak ¢ok daha fazla 6n plana ¢ikarmistir. Sosyal
medya ve sosyal aglarin Ordiigii iletisim ortaminda {retken kullanim pratigi ve
kullanicilar/tliketiciler (produsage/produser) (Bruns, 2016) yiikselise ge¢mistir. Buna kosut
olarak Morley ve Robins (1997, s. 110) teknolojiye belirlenim ve nedensellik atfedilmesine
ihtiyath yaklagmakla birlikte yeni uzamsal yapilarin, iliskilerin ve yonelimlerin ortaya
cikmasinda yeni bilgi ve iletisim teknolojilerinin énemli bir rol oynadigina isaret etmekte ve

bunu yeni bir elektronik-kiiltiirel mekéan olarak degerlendirmektedir.
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Sosyal medyay1 karakterize eden etkilesimin spesifik bir goriiniimii, bu ag diinyasinda
sanat, siyaset, is diinyasi, akademi, teknoloji, spor, magazin, sinema vb. camialardan {inlii
kisilerin veya gercek yasamda var olmayan kurgu karakterlerin takip edilebilmesi ve bunlarla
etkilesime gecilebilmesidir. Giliniimiiz iletisim ve medya ekosisteminin sagladigi {inlii
bireylerle etkilesim olanaklari, geleneksel medya diinyasinin bir iirlinii olan “parasosyal
etkilesim” kavraminin ag diinyasindaki uyarlanmis versiyonu olarak diisliniilebilir. Bu
davranig Oriintiisti, ilk defa kavramsallastirildigi donemlerde televizyon basta olmak {izere
geleneksel medyadan yansiyan igeriklerdeki kurgu veya gercek karakterlerle kurulan
etkilesim duyumsamasina isaret etmektedir.

Televizyon diinyasinin kurgu karakterleri ile hitap ettigi izler-kitle arasinda izleyici
kaynakli tek yonlii bir etkilesim c¢abasi vardir. Sosyal medya ve sosyal aglarin iletisim
ortamini1 domine ettigi giiniimiiz diinyasinda ise {inlii takibi davranisi, etkilesiminin sosyal ag
siteleri lizerinden karsilikli olabilmesine alan agmigtir. Bir bagka deyisle; takip edilen gergek
tinliiler, kurgu karakter hesaplar1 veya sosyal medya fenomenleri olarak tanimlanan kisiler,
takipcileriyle iletisime gecgebilmektedir. Sosyal aglar aracilifiyla dolayimlanan giiniimiiziin
yeni “parasosyal etkilesim” olgusu, bu yoniiyle “sahicilik” ve “yakinlik” hissiyati liretebilme
acisindan daha fazla potansiyel barindirmaktadir. Ote yandan sosyal aglarin yogun
kullaniminin, yalnizlik gibi psiko-sosyal bir olguyla bagmtist da merkezi tartisma
konularindan biri olup parasosyal etkilesimin bu denkleme nasil ve hangi Ol¢ekte dahil
oldugu, iizerinde durulmasi gereken kayda deger bir sorunsali olusturmaktadir.

Bu c¢alismada hem parasosyal etkilesim olgusunun giiniimiiziin iletisim ekosisteminde
sosyal medya ve sosyal aglara uyarlanarak boyut kazanmasi irdelenmekte hem de yalnizlik
olgusu baglaminda sosyal medyada iinlii takibi davranisi, iiniversite 0grencileri drneginde
incelenmektedir.

Parasosyal Etkilesimin “Ag” Gériiniimii: Sosyal Medyada Unlii Takibi

Parasosyal etkilesim olgusu, ilk olarak Donald Horton ve Richard Wohl’un 1956
yilinda “Mass Communication and Para-social Interaction: Observations on Intimacy at a
Distance” adli makalesinde kavramsallagtirilmistir. Horton ve Wohl’a gore televizyon
diinyasinin en temel Ozelliklerinden biri, oyuncu' ile izleyici arasinda yiiz yiize iliski
yanilsamas1 {iretmesidir. Izleyici televizyonda, cesitli iletisim stratejileri araciligryla
programin sundugu eyleme ve igsel sosyal iligkilere incelikli bigimde ¢ekilmekte ve bir

“yakinlik” duygusu insa edilmektedir. Buna karsilik bireylerde sosyal etkilesimle elde

! Horton ve Wohl (1956, s. 216-217), parasosyal etkilesim bigiminin yoneldigi 6zne olan “persona” kavramini,
televizyonda ya da radyoda sunulan tipik ve yerli sahne figiirii olarak tanimlamaktadir.
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edemedikleri ihtiyaclarin1 medya karakterleriyle parasosyal baglar kurarak gidermeye
yonelebilmektedirler (Horton ve Wohl, 1956, s. 215; Batigiin ve Sunal, 2017, s. 54). Bu
iliskinin “parasosyal” olarak nitelenmesi, izleyicinin hayal giiclinliin {riinii olarak bir
yanilsama niteligi tasimasindan kaynaklanmaktadir (Rafaeli, 1990, s. 136).

Hartman (2011, s. 1104) bu kavram setinin ¢ikis noktasinin yaniltict bir deneyimi
tanimlama c¢abasi oldugunu belirtmekle birlikte; daha sonraki ¢ok sayida caligmanin,
parasosyal etkilesimi medya karakteriyle bir tlir uzun vadeli 6zdeslesme ya da parasosyal
iliski icine girme olarak kavramsallastirdigini ifade etmektedir. Bu kapsamda tek tarafli bir
kisilerarasi iligki ya da daha zayif bir bagdan olugsmasina ragmen kisilerarasi bir iliskiyi ikame
eden sosyal etkilesimden s6z edilebilir (Rubin ve McGugh, 1987, s. 280; Ballantine ve
Martin, 2005, s. 198). “Parasosyal iliski”, parasosyal etkilesimden birka¢ noktada
ayristirabilir. Bu baglamda parasosyal etkilesim, karsilikli bir sosyal etkilesim i¢inde olmanin
yanilsamasi1 olarak anlasilabilirken; kullanicilar, parasosyal iligkide bu iliskinin tek tarafl
dogasinin tamamen farkinda olabilirler (Hartmann, 2016, s. 132-133). Schmid ve Klimmt’e
(2011, s. 254) gore de parasosyal etkilesimler, medya kullanicilarinin daha ¢ok medya
karakterlerine maruz kalma anlarinda gelistirilen anlik psikolojik tepkilerdir. Parasosyal
iligkiler ise az cok istikrarli olup, uzun vadeli yorumlamalarla medya kullanicilarmin belirli
bir medya karakterinin mesajlarina maruz kalmalar1 boyunca tutundugu ve erisebildigi bir
iliskiyi imlemektedir.

Televizyon karakterine uzun siireli ve sik bir sekilde maruz kalan seyircilerde daha
yaygin bir sekilde gozlemlenen parasosyal etkilesimin (Eyal ve Cohen, 2006, s. 504) bir
bagka boyutu da “parasosyal ayrilik” olarak tanimlanmaktadir. Parasosyal ayrilik,
televizyondaki gosteri, program veya dizilerin sona ermesi, karakterlerin degisebilmesi veya
programdan ayrilmas: gibi gerekcelerle izleyicilerin gelistirdigi parasosyal etkilesim ve
iligkilerin ¢oziilmesi durumunu anlatmaktadir (Cohen, 2003, s. 192).

Parasosyal etkilesim, olumlu veya olumsuz bir baglamda gergeklesebilir. Negatif bir
parasosyal etkilesimde medya diinyasinin kurmaca karakterine veya gercek kisiye yonelik
bikkinlik, can sikintisi, Ofke, kizginlik, rahatsizlik veya saskinlik gibi duygular one
cikmaktadir (Arda, 2006, s. V, 3). Parasosyal etkilesim, izleyicilerin tutum ve davranislarinda
farkli bi¢cimlerde gozlemlenebilmektedir. Parasosyal etkilesimdeki duygusal katilim bigimi,
televizyonun kurgu karakterleriyle bir dostluk duygusunun ve tamidiklik iligkisinin
gelistirilmesidir. Biligsel katilim bi¢imi, parasosyal etkilesim gelistiren bireylerin televizyon

karakterlerinden gelen mesajlar {izerine diisiinmesidir. Davranigsal katilim bigimi ise bu
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mesajlart  bagkalartyla kritik etmek veya ekran basinda karakterin kendisiyle
konusurmuscasina davraniglar sergilemektir (Rubin ve Perse, 1987, s. 247-248).

Parasosyal etkilesim kavrami, etkilesimi giderek yogunlasmasma aracilik eden
bilgisayar teknolojilerinin heniiz dogmaya basladigi 1950’lerin diinyasinda gelistirilmis ve
iletisim bilimci Alan M. Rubin’in ve diger arastirmacilarin bu olguyu iletisim bilimi i¢inde
yaygin bir sekilde incelemeye basladigi 1980’lere kadar yaygmlik kazanamamistir
(Hartmann, 2008, s. 177; Giles, 2002, s. 279; Park, 1999, s. 7). Giiniimiize daha yakin
donemlerde yeni iletisim teknolojilerinin ortaya ¢ikisi ve gelismesiyle birlikte bu teknolojileri
kullanan bireylerin aracilanmis sosyal varliklart nasil algiladiklar1 ve etkilesime girdikleri
giderek artan bigimde analiz edilmeye baslanmistir. Parasosyal etkilesim teorisi agisindan
bakildiginda bu olgunun, yeni iletisim ve medya ortamina ve bu ortamin karakteristiklerine
bir uyarlanma egilimi i¢inde oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla parasosyal etkilesimin yeni
aracillanmis kisilerararas1 iletisim tiirleri baglaminda nasil konumlandirabileceginin
incelenmesi gerekmektedir (Hartmann, 2008, s. 2-3). Oyle ki parasosyal etkilesim, sosyal
medya ¢ag1 olarak nitelenebilecek giiniimiiz diinyasinda “sosyal benzeri” etkilesimlerin “ag
hali” olarak hizli bi¢imde genis bir alan ve ritim kazanmistir. Bu kapsamda sosyal medyadaki
parasosyal etkilesimlerin bir pazarlama stratejisi olarak kullanilmasi (Rasmussen, 2018, s.
284), sosyal medya karakterleriyle tiiketim yonelimli parasosyal iligki ve etkilesim kurulmasi
ve parasosyal etkilesimlerin sosyal aglarda medya karakterleri ve markalarin yan sira kisisel
hesaplarla da baglantili olarak sekillenmesinden s6z edilebilmektedir (Yiiksel ve Labrecque,
2016, s. 306-308).

Sosyal medyanin parasosyal etkilesim olgusuna getirdigi yeni bir imkan da
kullanicilara toplumdaki tinlii kisilerle iletisim kurabilmenin gorece kolay bir yolunu saglamis
olmasidir. Buna kosut olarak {inliileri sosyal medya aracilifiyla takip etmek de yaygin bir
davrans oriintiisii haline gelmistir (Kim vd., 2019, s. 21). Oyle ki sosyal medya, genglerin
gbdzde medya tinliileri ve karakterleriyle etkilesime girme sekillerini degistirmektedir (Bond,
2016, s. 656). Bunun temel nedeni ise sosyal ag sitelerinin ¢evrimdist ya da gergek yasamda
karsilagmalar olmaksizin ¢evrimici arkadasliklar kurulabilmesine imkan vermesi (Baek vd.,
2013, s. 512) olarak diisiiniilebilir. Rasmussen (2018, s. 282-283), parasosyal etkilesim
kavramimin YouTube’a dogrudan uygulanmamis olmakla birlikte; bu tiirden bir etkilesimin
kullanicilar ile YouTube {inliileri arasinda biiylik olasilikla gelisebildiginin akla yatkin
oldugunu vurgulamaktadir.

Ote yandan Hartmann (2008, s. 178-179) dijital sosyal varoluslar1 da igeren

aracillanmis kisilerararasi iletisimin yeni bi¢imlerinin agiklanmasi gerektigine dikkati
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cekmekle birlikte, karakterlerin ve etkilesimin farkliligi nedeniyle parasosyal etkilesim
teorisinin bu yeni baglama uygulanmasinin zorluguna da isaret etmektedir. Bu dogrultuda
geleneksel ve yeni medyanim karakterleri arasinda ii¢ farkliliktan sdz edilebilir. ilkine gore
yeni medya, karakterlerle kisilerarasi bir iletisime acik iken; geleneksel medya karakteriyle
etkilesim kisileraras1 iletisimi sadece andirmaktadir. Ikinci farklihk ise geribildirim
noktasindadir. Buna gore iinliiler de dahil olmak iizere yeni medya karakterleri geribildirim
verebilirken; geleneksel medya karakterleri geribildirimde bulunamaz. Yeni medya
karakterleriyle konugma imkani, geleneksel parasosyal etkilesime gore bireylerin normlara
bagl kalma ihtimalini daha giiclii kilabilir. Son farklilik ise gerceklik ya da 6zglinliiktiir.
Televizyonda bir haber spikeri gergektir; 6te yandan dijital diinyada karakterler tiretilebilir.

Sonug olarak medya tiiketicileri, Facebook, Twitter, YouTube, webloglar, fan siteleri
ve diger etkilesimli medya araciligiyla medya karakterleriyle etkilesim kurmanin yeni
yollarina sahip olduklar1 bir iletisim ekosistemi i¢inde bulunmaktadirlar ve bu durum,
parasosyal etkilesimin tek boyutlu tanimini eksik birakmaktadir. izleyicilerin katilimi, artik
sadece psikolojik bir girisim olmanin 6tesine gegmis durumdadir. Kullanicilarin en sevdikleri
kisilerle tartisabilmesi, bu kisilerin tweetlerini okuyabilmesi, onlara mesaj gonderebilmesi,
arkadaglariyla birlikte medya aracilifiyla onlar1 izleyebilmesi, onlarin etkinliklerine kisisel
olarak katilabilmesi gibi yeni etkilesim bigimleri olagan hale gelmistir (Brown, 2015, s. 263).

iki Bilesenli Bir Denklem: Yalmzhik ve Sosyal Medya

Sosyal medya ve sosyal ag sitelerinin olduk¢a hizli bir bigimde sosyal etkilesim ve
bilgi aligverisi i¢in popiiler ortam ve araglardan biri haline geldigi (Hughes vd., 2011, s. 561)
giintimiiziin iletisim ekosistemi i¢inde bu ortamlarin sorgulandigi en énemli konulardan biri
de bireylerin bu ortamlara yalnizlik hissine kosut olarak yonelip yonelmedigi ve bu iletisim
aglarinin yalnizlig tetikleyip tetiklemedigi sorunsalidir.

Bu baglamda Song ve arkadaglari (2014, s. 450) tarafindan gerceklestirilen ve
Facebook kullanimi ile yalnizlik arasindaki iliskiyi konu alan bir arastirmada Facebook
kullanimi ile yalnizlik arasinda pozitif bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ayrica utangaclik ile
diisiik sosyal destegin dngordiigii yalnizlik durumunun da Facebook kullanimini kayda deger
bicimde arttirdigi bulgulanmistir. Bir bagka ifadeyle, yalniz bireyler, gercek yasamda
etkilesim iginde olabilecekleri bagka kisilerin eksikligi veya yetersizligi nedeniyle sosyal
medyay1 kullanmaya egilim gostermektedirler (Kim vd., 2019, s. 22). Yalnizlik, sadece sosyal
medya kullanimin1 beraberinde getirmemekte ayn1 zamanda sosyal medya bagimliliiyla ilgili

bir degisken olarak da devreye girmektedir. Buna yonelik bir aragtirmada kisilerarasi
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yetkinlik, olumsuz degerlendirilme korkusu, 6diill ve ceza ile yalmzligin sosyal medya
bagimliligini anlamli diizeyde yordadigi sonucuna ulasilmistir (Saver ve Aysan, 2018, s. 1).

Sosyal ag sitelerinden Instagram ve Twitter’in iletisim ortami olarak One ¢ikan
ozelliklerinden hareketle sosyal medya ve yalmizlik arasindaki iligkisi inceleyen bir bagka
calismada da goriintiiye dayali sosyal medya kullaniminin bir fonksiyonu olarak yalnizligin
azalirken yagamdaki mutluluk ve memnuniyetin de arttig1 tespit edilmistir. Buna karsin metin
tabanli sosyal medya kullaniminin ise yalnizligin artisinda etkili oldugu gorilmistiir.
Calismada ayrica gozlenen etkilerin, goriintiiye dayali sosyal medya kullaniminin sundugu
“yakinlik hissi”’nden kaynaklanabilecegi de ortaya konulmustur (Pittman ve Reich, 2016, s.
155). Instagram kullanimi, yalnizlik ve sosyal karsilastirma yonelimi arasindaki iliskilerin ele
alindig1 bir bagka aragtirmada ise Instagram etkilesimi ve Instagram’a g6z atilmasinin diisiik
yalmzlik diizeyiyle iligkili olmasina karsilik; Instagram yayinciliginin ise yiiksek yalnizlik ile
iligkili oldugu bulgulanmistir (Yang, 2016, s. 703).

Sosyal Medyada Unlii Takibi ile Parasosyal Etkilesim ve Yalmizhk Arasindaki iliski

Parasosyal etkilesim ile sosyal medyada {inlii takibi arasinda bir iligki olup olmadig1
sorunsalini ele alan baz1 aragtirmalarda, parasosyal etkilesim ile {inlii takibi arasinda bir iligki
oldugu, bu iliskinin kullanicilarin satin alma davranisina ve iinliilerin kazancglarina etki
edebildigi bulgulanmistir (Ching ve Cho, 2017, s. 481; Ding ve Qiu, 2017, s. 158). Sosyal
medyada tinlii takibi arasindaki iliskiyi parasosyal etkilesim baglaminda mercek altina alan
Hwang ve Zhang (2018, s. 187), dzgiiveni diisiik sosyal medya kullanicilarinin parasosyal
etkilesime daha yatkin olduklarini saptamiglardir.

Sosyal aglarda tinliilerle parasosyal etkilesimi yapilandiran bir degisken de tinliilerin
sosyal medya paylasimlarinin yogunlugudur. Oyle ki yapilan bir ¢aligmada {inliilerin sosyal
medya paylasimlari ile kullanicilarin parasosyal etkilesim diizeylerinin birbiriyle baglantili
oldugu bulgulanmistir (Zhuang, 2018, s. V).

Sosyal medyada iinlii takibi ve yalmzlik arasindaki iligkinin sosyal bulunugluk
baglaminda incelendigi bir calismada, tinliileri takip eden bireylerin hissettigi yalnizlik ile en
sevdikleri tinliilerin sosyal medya hesaplarini siklikla ziyaret etmeleri, iinliilerin takibi i¢in
daha fazla sosyal-kisilerarasi motivasyona sahip olmalar1 ve iinliilerin kisisel yasam oykiileri
hakkinda bilgi edinmekten daha fazla haz duymalar1 arasinda pozitif bir iliski oldugu
saptanmistir. Ayni ¢aligmada sosyal bulunusluk duygusunun, takip edilen {inlii ile parasosyal
iligki algisin1 yogunlagtiran énemli bir arabulucu faktor oldugu da goriilmiistiir (Kim, Kim ve

Yang, 2019, s. 21).
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Sosyal medyada iinlii takibi davranisi ile parasosyal etkilesim arasindaki iliskinin
onemli degiskenlerinden biri de cinsiyettir. Kadin ya da erkek olmanin parasosyal etkilesime
ve sosyal ag sitelerinde iinliileri takip etme davranisina etkide bulunmasi, baglamina gore
degiskenlik gosterebilmektedir. Stefano ve arkadaslar1 (2011, s. 42-43), genel olarak kimlige
aracilik eden teknolojilerin kullanim bigimlerinde cinsiyetin kayda deger bir roliine ve
cinsiyet farkliligin c¢evrimigi iletisim teknolojisinin kullaniminda etkili olduguna isaret
etmektedir. Kolej Ogrencileri arasinda parasosyal etkilesimin incelendigi bir ¢aligmada
(Laken, 2009, s. III) cinsiyet ve parasosyal etkilesim arasinda anlamli bir fark elde edilirken;
bir spor dergisinin kapak modelleri tizerinden gerceklestirilen deneysel bir ¢alismada ise ilgili
literatiirdeki yaygin bulgunun tersine cinsiyet ile parasosyal etkilesim arasinda anlamli bir
farklilasma ortaya ¢ikmamistir. Daha spesifik olarak bakildiginda; erken ergenlerin {inlii
figiirlerle parasosyal etkilesim ve iligkilerini inceleyen bir ¢alismada (Gleason, Theran ve
Newberg, 2017, s. 1) erkeklerin, kizlara gore sporculart daha fazla segtikleri ve iinlii kisileri,
bir arkadastan ziyade otorite figiirleri ya da akil hocalar1 olarak diistinme olasiliginin daha
yliksek oldugu goriilmiistiir. Aktrislere odaklanan kizlar i¢in ise iinlii karakterler agirlikli
bicimde arkadaslik saglamistir.

Facebook oOrneginde sosyal medya kullaniominda kadin ve erkeklerin
motivasyonundaki cinsiyet farkliliklarinin incelendigi bir diger arastirmada (Biernatowska
vd., 2017, s. 13), Facebook’ta gecirilen genel zaman, Facebook {inliisii olma ya da hayran
sayfas1 iiyesi olma agisindan cinsiyet farkliligi gdzlenmemistir. Islami reality sov
karakterlerinin Twitter’da takip edilmesini kullanimlar ve doyumlar kurami ile parasosyal
etkilesim baglaminda ele alan bir bagka calismada da (Shariffadeen ve Manaf, 2017, s. 650)
en sevilen favori karakterin takip edilmesinde ve en sevilen sovla ilgili tweet atma sikliginda
cinsiyet farkliligt bulunmazken; sovun Twitter hesaplarinin takip edilmesinde ise kadin
izleyicilerin daha fazla oldugu goriilmiistiir. Cin’in popiiler mikroblog sitesi olan Sina
Weibo’nun kullaniminda cinsiyet farkliliklarin incelendigi bir arastirmada da (Hwang ve
Choi, 2016, s. 1429), bu platformun kullanimina iliskin motivasyonlarda kadin ve erkek
kullanicilar arasinda 6nemli 6l¢iide farklilik saptanmigtir. Buna gore kadin katilimcilarin, Sina
Webio’yu erkek katilimcilara gore bilgi toplama, {inlii kisilere erisim, sosyal baglanti, benlik
sunumu ve eglence gibi gereksinimleri karsilama noktasinda daha kapsamli bigimde
kullandig1 bulgulanmistir. Sosyal ag siteleri, arkadaslar ve inliiler baglaminda ergen
bireylerde beden imaji memnuniyetsizligin sosyal karsilastirma davranisi tizerinden ele
alindig1 baska bir arastirmada (Ho vd., 2016, s. 1) ise iinlii kisilerle sosyal karsilastirmanin

beden imaji memnuniyetsizligi ve kadin ergenler arasinda zayif olma diirtiisii ile 6dnemli
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oOlciide iliskili oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayni ¢alismada {inliilerin katiliminin ise erkek beden
imaji memnuniyetsizligi ile onemli o6l¢iide iligkili bulunmustur. Goriildigi ilizere farkl
baglamlarda gerceklestirilen arastirmalarda sosyal medya, parasosyal etkilesim ve {inlii takibi
davranigi arasinda cinsiyet farkliliklaria iligkin farkli bulgular elde edilebilmektedir.

S6z konusu literatiir incelemesi 1s18inda, bu aragtirmada, asagidaki sorular
yanitlanmaya ¢aligilmaktadir:

Arastirma Sorusu 1: Sosyal medyada {inlii takibinin alt boyutlar1 nelerdir?

Arastirma Sorusu 2: Sosyal medya kullanim Oriintiileri ile sosyal medyada tinlii takibi
arasinda nasil bir iligki vardir?

Arastirma Sorusu 3: Parasosyal etkilesim, sosyal medyada iinli takibinin bir
belirleyicisi midir?

Arastirma Sorusu 4: Katilimcilarin yalnizlik diizeyi ve boyutlar: ile sosyal medyada
iinlii takibi arasinda nasil bir iligki vardir?

Arastirma Sorusu 5: Cinsiyete gore sosyal medyada iinlii takibi anlamli farklilik
gosterir mi?

Yontem

Bu calisma, katilimeilari (Selguk Universitesi 6grencilerinin) sosyal medyada iinlii
takibi ile parasosyal etkilesim ve yalmzlik arasindaki iligkileri ortaya koymay1
amaglamaktadir.

Arastirma Modeli

Caligma bagimli degisken ile bagimsiz degigkenler arasindaki iligkiyi ortaya koymaya
yonelik, iligkisel arastirma modeli kimligine sahiptir (Creswell, 2012). Calismada sosyal
medyada iinli takibi bagimli degiskeni; parasosyal etkilesim, yalnizlik, sosyal medya

kullanim siklig1 ve cinsiyet bagimsiz degiskenleri olusturmaktadir.

Calisma Grubu

Universite dgrencilerinin sosyal medyada iinlii takibi ile parasosyal etkilesim ve
yalmzlik arasindaki iliskiye odaklanan bu c¢alismada; Selguk Universitesi 6rneginde bir saha
arastirmas1  gerceklestirilmistir. Dolayisiyla ¢alismanin evrenini Selcuk Universitesinde
merkez kampiiste egitim goren dgrenciler olusturmaktadir.

Orneklemin belirlenmesinde olasiliksiz ornekleme tiirlerinden biri olan amacgh
orneklem alma teknigi esas alimis; Selcuk Universitesi Aldeddin Keykubat Yerleskesi’nde
faaliyet gosteren fakiilte ve yiiksekokul grencilerine yiiz yiize anket uygulanmustir. On

inceleme sonucunda 300 anket analiz i¢in uygun goriilmiistiir.
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Arastirmaya katilanlarin yiizde 43’4 erkeklerden, yilizde 57’si ise kadinlardan
olusmaktadir. Yas dagilimina bakildiginda; katilimcilarin en kii¢iigii 18, en biiyiigii ise 35
yasindadir. Ankete katilanlarin yag ortalamasi 22,07; dagilimin standart sapmasi ise 2,49’dur.

Veri Toplama Araclar

Arastirmaya katilan sosyal medya kullanicilarin {inliileri takip etme davranisi ile
parasosyal etkilesim ve yalnizlik diizeyleri arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla, 58 sorudan
olusan bir anket formu hazirlanmistir. Anket formunda, asagida tanimlanan o6l¢eklerden
yararlanilmigtir:

Sosyal Medyada Unlii Takibi Olcegi: Kullanicilarin sosyal medyada {inliileri takip

etme motivasyonlarini 6lgmek amaciyla dizayn edilen 6l¢ek; 7°1i Likert tipinde (1=kesinlikle
katilmiyorum, 7= Kesinlikle katiliyorum) olup 19 maddeden olusmaktadir (Frederick, Lim,
Calvio & Walsh, 2012). Analiz sonuclari, 6l¢egin dort faktdrden olustugunu ortaya
koymustur. Bu dort faktor; “siketim”, “hayranlik”, “tanitim” ve “ortaklik’tir. Tim faktorlerin
giivenilirlik katsayilar1 ,70 ya da ,70’ten daha fazladir. Olgek Tiirkceye ¢evrilerek
kullanilmistir. Bu aragtirmada 6l¢egin geneli icin elde edilen giivenilirlik katsayist Cronbach’s
a=,91"dir.

Parasosyal Etkilesim Olcegi (PSI): Medya kullanicilari ile televizyon haber spikerleri

arasindaki etkilesimi 6l¢mek iizere Rubin ve arkadaslari (1985) tarafindan gelistirilen Likert
tipi, bes noktal1 (1= Hi¢ Katilmiyorum, 5= Tamamen Katiliyorum) 6l¢egin orijinali 20
maddeden olusmaktadir (Balci ve Demir, 2018). Olgegin yazarlar tarafindan iyi bir
giivenilirlik diizeyine (Cronbach’s a= ,93) sahip oldugu belirlenmistir. Olgek daha sonra 10
maddelik bir 6l¢ek olarak degistirilmis; televizyon sanat¢ilarina (Rubin ve McHugh, 1987) ve
dizi karakterlerine (Perse ve Rubin, 1989) uyarlanmistir. 10 maddelik 6l¢egin de kabul
edilebilir bir giivenilirlik seviyesine sahip oldugu tespit edilmistir (Cronbach’s o= ,85).
Olgegin Tiirkgeye uyarlama calismasi Arda (2006) tarafindan yapilmistir. Olgegin Tiirkge
formunda yer alan 6 madde, Rubin ve arkadaslariin (1985) gelistirdigi ilk 6zgiin 6l¢ekten;
diger 8 madde ise Rubin ve Perse (1987) tarafindan en sevilen dizi karakterlerine uyarlanan
Olcekten yararlanilarak dizayn edilmistir. Bu ¢alismanin amaglar1 dogrultusunda 14 maddelik
Olcekten 5 madde secilerek, yeni bir versiyona doniistiiriilmiistiir (Benzer bir uygulama igin
bkz. Kim vd., 2019). Ornek maddeler arasinda; “diisiincelerimi, onlarin séyledikleri ile
karsilagtirmaktan hoglantyorum”, “takip ettigim iinliilerin sesini duymak hosuma gidiyor” ve
“takip ettigim iinliiler bazi kararlar vermemde bana yardimci olup yol gosteriyor” gibi
ifadeler yer almaktadir. Bu arastirmada Olgegin giivenilirlik katsayis1 Cronbach’s o= ,94

olarak hesaplanmistir.
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UCLA Yalmizhik Olcegi: Russel, Peplau ve Ferguson tarafindan gelistirilen UCLA

(University of Colifornia, Los Angeles) yalmzlik o6l¢egi, 1980 yilinda tekrar gozden
gecirilmigtir (Demir, 1989, s. 14). Bireyin yalnizlik derecesini belirlemeye yarayan dlgek, 10
maddesi olumlu (anlamsal olarak yalnizlik igermeyen), 10 maddesi de olumsuz (anlamsal
olarak yalnizlik igeren) olmak iizere, tek boyut ve 20 maddeden olusan 4 noktali (1= Higbir
Zaman, 4= Her Zaman) Likert tipi bir 6l¢ektir (Duy, 2003, s. 90). Olumsuz ifadeler bireylerin
sosyal iligkilerine bagli olarak yasadigi doyumsuzlugu ve aidiyet duyulamama durumunu
yansitirken; 10 olumlu climle de sosyal etkilesim ve iligskilerden elde edilen doyum diizeyini
yansitmaktadir (Armagan, 2014, s. 35). Olgegin her bir maddesinde sosyal iliskilerle ilgili
duygu veya diislince belirten bir durum sunulmakta ve bireyin bu durumu ne siklikta
yasadigin dlgek iizerinden belirtmesi istenmektedir (Aktas, 2017, s. 20). Olcekten alman en
yiiksek puan 80, en diisiik puan 20°dir. Puan arttik¢a yalnizlik diizeyi artmaktadir (Agirman
vd., 2017, s. 236). Bir bagka ifadeyle alinan puanin yiiksekligi, yalnizligin daha yogun
yasandigmin bir gostergesi olarak kabul edilmektedir. Olgegin Tiirkiye’deki gecerlik ve
giivenirlik ¢aligmalart Demir (1989) tarafindan gergeklestirilmistir. Demir, 6lgegin Tiirkgeye
uyarlamasin1 yapmis ve Olgegin giivenilirligini ,96 olarak rapor etmistir. Bu arastirmada
giivenilirlik katsayisi Cronbach’s o = ,94 tiir.

Kisisel Bilgi Formu: Bu kisimda yas ve cinsiyet gibi demografik degiskenlerin yani

sira katilimeilarin sosyal medya kullanim siklig1 ve siiresi ile farkli sosyal medya araglarini
kullanim sikligin1 sorgulamaya yonelik sorular bulunmaktadir.

Verilerinin Analizi ve Kullanilan Testler

Saha arastirmasi 15-30 Mart 2019 tarihleri arasinda, katilimcilarla yiiz yiize goriisme
yoluyla gerceklestirilmistir. Elde edilen veriler, istatistik programi kullanilarak, bilgisayar
ortaminda analiz edilmistir. Arastirmada kullanilan Sosyal Medyada Unlii Takibi (Skewness:
0,603, Kurtosis: 0,326), Parasosyal Etkilesim (Skewness: 0,282, Kurtosis: -0,491) ile UCLA
Yalnizlik (Skewness: -0,650,; Kurtosis: 0,104) dlgekleri i¢in elde edilen Skewness (Carpiklik)
ve Kurtosis (Basiklik) degerleri -1,0 ile +1,0 arasinda degistiginden; verilerin normal dagilima
sahip oldugu dikkati ¢ekmektedir (Tabachnick & Fidell, 2013). Bundan dolay: verilerin
analizinde parametrik testler tercih edilmistir. Katilimcilarin demografik 6zelliklerini
saptamak amaciyla Frekans Analizi uygulanmistir. Sosyal medyada iinlii takibi ve yalnizlik
alt boyutlarini belirlemek i¢in A¢imlayici Faktor Analizi’nden (AFA) yararlanilmistir. Sosyal
medya kullanim oriintiileri, yalnizlik, parasosyal etkilesim ve iinlii takibinin cinsiyete gore
farklilagip farklilasmadigmi ortaya koymada Bagimsiz Orneklem T-Testi uygulanmustir.

Sosyal medyada iinlii takibinin, parasosyal etkilesim ve yalnizlik diizeyleri tarafindan
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yordanmasina iliskin bulgular, Dogrusal Regresyon Analizi ile elde edilmistir. Sosyal
medyada iinliileri takip etme diizeyi ve alt boyutlari ile parasosyal etkilesim ve yalnizlik
arasindaki iliskinin diizeyi ve yoniini belirlemek amaciyla da Korelasyon Analizi’ne
basvurulmustur.
Bulgular ve Yorum

Sosyal Medya Kullanim Ahskanhklar:

Katilimeilarin giinliik sosyal medya kullanim siirelerine bakildiginda; en diisiik 2, en
yiikksek ise 740 dakika sosyal medya kullandiklar1 saptanmistir. Ankete yanit veren
katilimcilarin giinliik ortalama sosyal medya kullanim siiresi yaklagik 189 dakika; dagilimin

standart sapmasi ise 129,13 tiir.

Tablo 1. Sosyal Medya Kullanim Siiresinin Betimleyici Istatistik Sonuclar

N Min. Max. X SD

Giinliik Sosyal Medya Kullanim Siiresi 296 2dk. 740dk. 189,15 129,13

Orneklemdeki bireylerin cinsiyetine gore giinliik sosyal medya kullanim siiresi anlamli
farkliik gostermektedir (&= -2,94; p< ,01). Betimleyici istatistik sonuglari; kadinlarm (X=
207,79), erkeklere (X= 163,65) gore sosyal medya ile giinliik daha fazla zaman gegirdiklerini
ortaya koymaktadir. Katilimcilarin ylizde 79,3’iiniin her giin diizenli, yiizde 9’unun ise
haftada 5-6 giin sosyal medya kullandiklar1 dikkati ¢ekmektedir. Haftada 3-4 giin sosyal
medya kullananlarin orani yilizde 7 iken; haftada 1-2 giin kullananlarin orani ise yiizde 4,7 dir.

Arastirma bulgularma gore iiniversite 6grencileri arasinda en c¢ok kullanilan sosyal
medya araglart WhatsApp (X= 4,54), Instagram (X= 4,14) ve Youtube (X= 4,12) olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Katilimeilarin en az kullandig1 sosyal medya araglar ise Swarm (X=
1,30), Snapchat (X= 1,45) ve LinkedIn (X= 1,52) olarak 6l¢iimlenmistir.

Katilimeilarin cinsiyetine gore sosyal medya araglar1 igerisinde Instagram (/= -3,83;
p<,001), Youtube (= -2,06; p<,05), Facebook (= 2,82; p<,01) ve WhatsApp ( =,1,98; p<
,05) kullanim siklig1 anlaml farklilik gostermektedir. Betimleyici istatistik sonuglart mercek
altina alindiginda; kadinlarin Instagram, Youtube ve WhatsApp; erkeklerin ise Facebook
kullaniminda daha yiiksek aritmetik ortalamalara sahip olduklar1 goriilmektedir.

Arastirma sorularina cevap verenlerin sosyal medyay1 vakit gegirmek (ylizde 34,3) ve
eglenmek (ylizde 33,3) icin daha ¢ok kullandigi bu arastirma ile tespit edilmistir. Yine
katilimcilarin yiizde 16’s1 bilgilenme, yiizde 6’s1 mesajlasma, yiizde 5,3’ii rahatlama, yilizde
3,3’1i video/ fotograf paylasma, yiizde 1,7’si yeni arkadaglar edinme ve yiizde 0,7’si kisisel
sunum amaciyla sosyal medya karsisina gegmektedir.

Yalnizlik Diizeyi
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Katilimeilarin yalnizlik diizeyini 6l¢mek i¢in kullanilan 4’1ii Likert tipindeki (/= Hig,
2= Nadiren, 3= Bazen, 4= Her zaman) 20 madde toplandiginda; katilimcilarin en az 29 puan,
en ¢ok ise 80 puan verdikleri tespit edilmistir. Katilimeilarin yalnizlik diizeylerinin ortalamasi
62,93 olarak analiz edilmistir. Diger bir ifadeyle arastirma sorularina cevap veren {iniversite

ogrencileri orta diizey yalnizliga sahiptirler.

Tablo 2. Yalnizlik Diizeyinin Betimleyici Istatistik Sonuglar

N Min. Max. X SD

Yalnizhik Diizeyi (Indeks) 300 29,00 80,00 62,93 9,41

Katilimeilarin cinsiyete gore yalnizlik diizeyleri anlamli farklilik tasimaktadir (= -
2,84; p< ,01). Betimleyici istatistik sonuglar; kadinlarin (X= 64,26) yalmzlhk diizeyinin,
erkeklere (X= 61,17) oranla daha yiiksek olduguna isaret etmektedir.

Aragtirma kapsaminda UCLA Yalnizlik Olgegindeki 20 madde Agimlayict Faktor
Analizi’'ne (AFA) tabi tutulmak suretiyle alt boyutlar olusturulmaya calistlmistir. Oz deger
(eigenvalue) ve yamag egrisi grafigi (screeplot) incelemesi sonucunda 2 alt boyutun ele
alinabilecegi goriilmiistiir. Olgekte yer alan iki madde gerekli yiikleme degerine sahip

olmadig1 i¢in analiz disinda birakilmistir.

Tablo 3. Yalnizlik Alt Boyutlarini Belirlemeye Yonelik A¢imlayici Faktor Analizi (AFA) Sonuglar (Principal
Component Analysis, Varimax Rotation, N=300)

YALNIZLIK ALT BOYUTLARI Yliii:;tealtl;e
1. Boyut: Kendini Yalniz Hissetmeyenler

Kendimi yakin hissettigim insanlar var 178
Derdimi anlatabilecegim insanlar var 171
Konusabilecegim insanlar var ,768
Beni gergekten anlayan insanlar var ,714
Kendimi bir arkadas grubunun bir pargasi olarak hissediyorum ,677
Cevremdeki insanlarla bir¢ok ortak yoniim var ,676
Kendimi ¢evremdeki insanlarla uyum i¢inde hissediyorum ,606
Disadoniik bir insanim 421
Istedigim zaman arkadas bulabilirim ,380
2. Boyut: Kendini Yalniz Hissedenler

Kendimi diger insanlardan soyutlanmis hissediyorum ,709
Hig kimse beni gercekten iyi tanimiyor ,651
(Cevremde insanlar var, ama benimle degiller ,651
Artik hi¢ kimseyle samimi degilim ,628
Kendimi grup disina itilmis gibi hissediyorum ,624
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Bu derece i¢cime kapanmis olmaktan dolay1 mutsuzum ,593
Bagvuracagim kimse yok 482
Sosyal iligkilerim yiizeyseldir 457
Diisiincelerim ve fikirlerim ¢evremdekilerce paylasilmiyor 444

Faktor analizine tabi tutulan maddelerin 6z degeri 1’den daha biiyiiktiir ve minimum
yiikleme blytkligii olarak 0,35 kriteri kullanilmistir. Analize dahil edilen maddelerin
giivenilirlik kat sayis1 (Cronbach’s Alpha= ,85) genel olarak yiiksek bulunmustur.

Tablo 4. Yalnmizlik Alt Boyutlarinin Oz degeri, Agiklanan Varyanslari ve Giivenilirlik Katsayilari

. Aciklanan Cronbach's
BOYUTLAR Oz deger
Varyans (%) Alpha (o)
Kendini yalniz hissetmeyen 5,55 23,28 ,84
Kendini yalniz hisseden 2,06 19,00 17
TOPLAM 42,28 ,85

KMO Measure of SamplingAdequacy: ,884; Barlett’s Test of Sphericity: X*= 1573,6;

Analiz sonucunda ortaya konan model, yalnizlik agisindan toplam varyansin yiizde
42,28’ini agiklamaktadir.

Parasosyal Etkilesim Diizeyi

Parasosyal etkilesim diizeyini 6lgmek i¢in kullanilan 7°1i Likert tipindeki 5 maddelik
olgek incelendiginde; katilimcilarin en az 5 puan, en ¢ok ise 35 puan verdikleri tespit

edilmistir. Parasosyal etkilesim diizeyinin ortalamas1 15,96 dur.

Tablo 5. Parasosyal Etkilesim Diizeyinin Betimleyici Istatistik Sonuglart

N Min. Max. X SD

Parasosyal Etkilesim Diizeyi 299 5,00 35,00 15,96 7,10

Cinsiyete gore parasosyal etkilesim diizeyi anlamli farklilik tagimamaktadir (= 1,67;
p> ,05). Hem erkekler (X= 16,75) hem de kadmlar (X= 15,36) parasosyal etkilesim puani
acisindan birbirlerine yakin degerlere sahiptirler.

Sosyal Medyada Unlii Takip Diizeyi ve Boyutlar

Unlii Takip Etme olgegindeki 19 madde toplanmak suretiyle tek bir degiskene
doniistliriilmiis; analiz sonucunda katilimcilarin en az 7, en yiiksek ise 129 puan verdikleri

bulgulanmistir. Sosyal medyada iinlii takibi diizeyinin ortalamasi ise 53,20 dir.

Tablo 6. Sosyal Medyada Unlii Takip Diizeyinin Betimleyici Istatistik Sonuglar1

N Min. Max. X SD

Unlii Takip Diizeyi (Indeks) 300 7,00 129,00 53,20 21,44
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Orneklemdeki kisilerin cinsiyeti ile sosyal medyada iinlii takip diizeyi arasinda anlamli
bir iliski tespit edilememistir (= -,077; p> ,05).

Katilimcilarin Instagram (r=,219; p<,01), YouTube (r=,129; p<,05), WhatsApp (=
,126; p< ,05), Swarm (= ,121; p< ,05) ve Snapchat (r= ,146; p< ,05) kullanim siklig1 ile
sosyal medyada {inlii takibi arasinda pozitif yonde zayif anlamli iliski bulunmaktadir.

Haftalik sosyal medya kullanim sikli§ina gore sosyal medyada iinlii takip etme diizeyi
anlamh farklilik gostermektedir (F= 2,84; p< ,05). Yiizde 5 anlam diizeyinde Tukey testi
sonuglari incelendiginde; farklilasmanin her giin diizenli sosyal medya kullananlar (X= 54,44)
ile haftada 1-2 giin sosyal medya karsisma gegenler (X= 37,71) arasinda olustugu dikkati
cekmektedir. Katilimcilarin haftalik sosyal medya kullanim siklig1 arttik¢a, sosyal medyada
tinlii takip diizeylerinde bir artig yasanmaktadir.

Ote yandan arastirma kapsaminda sosyal medyada {inlii takibi alt boyutlarini
belirlemek {izere, Olcekteki 19 madde i¢in Agimlayict Faktdr Analizi (AFA) uygulanmistir.
Oz deger ve yamag egrisi incelemeleri sonucunda 4 boyutun ele almabilecegi goriilmiistiir.

Olgekteki ii¢ madde gerekli yiikleme degerlerine sahip olmadig1 icin, disarida birakilmistir.

Tablo 7. Sosyal Medyada Unliileri Takip Etme Alt Boyutlarini Belirlemeye Yo6nelik Faktér Analizi Sonuglart
(Principal Component Analysis, Varimax Rotation)

Sosyal Medyada Unlii Takibi Boyutlar leizi(l;te?:;e
1. Boyut: Tiiketim

Unliiler sosyal medyada ilgi gekici ve etkilesimli goriiniiyor ,809
Unliilerin ne yaptigiyla ilgili baska bir yerden alamayacagim bilgiler 776
aliyorum

Sosyal medya, {inliilerin hayatinda olup bitenlerin resimlerini ve/veya video 765
baglantilarin1 gérmemi sagliyor

Sosyal medya, tinliilerle ilgili geleneksel medyadan daha derinlemesine bilgi 761
sunuyor

Sosyal medyada iinliiler hakkinda is yasamlar1 haricindeki haberleri takip 668
e;_ciebiliyorum

Unliilerin yazdiklarini okumaktan zevk alryorum ,525
2. Boyut: Hayranlhk

Takip ettigim tinliiler benim i¢in rol modeldir ,740
Takip ettigim sanatcilar tinliidiir ,689
Unliilerin ilgisini ceken hikayelerin baglantilarii okuyabiliyorum ,665
3. Boyut: Tanitim

Unlii gibi hissediyorum ve ayn1 ilgi alanlarmi paylastyorum ,759

111



Global Media Journal TR Edition, 11 (21)

BALCI & BEKIROGLU & DELAL Giiz 2020 Say1s1 / Fall 2020 Issue
Sosyal medyada iinliilerin onayladigi iiriinleri satin altyorum ,739
Kendi is amaglarim igin iinliilerin yaptiklaria ayak uyduruyorum ,699
Sosyal medya, tinliiler ile ilgili haberlerin ve goriislerimin tek kaynagidir ,458

4. Boyut: Ortakhk

Daha biiyiik bir hayran toplulugunun parcasi oldugumu hissediyorum ,863
Onlar1 sosyal medyadan takip etmek beni daha ¢ok hayrani gibi hissettiriyor ,825
Unliiler hakkinda bilgiyi diger insanlarinkinden daha hizl1 buluyorum ,550

Faktor gruplarinin siniflandirilma  ve degerlendirilmesinde Varimax rotasyonlu
tablodan yararlanilmigtir. Faktdr analizine dahil edilen maddelerin giivenilirlik katsayisi

(Cronbach’s a=,91) genel olarak yiiksektir.

Tablo 8. Sosyal Medyada Unlii Takip Etme Alt Boyutlarinin Oz Degeri, Agiklanan Varyanslari ve Giivenilirlik

Katsayilari
BOYUTLAR O Deger Aciklanan Cronbach's
Varyans (%) Alpha (o)

Tiiketim 6,37 23,59 ,87
Hayranlk 1,92 14,25 72
Tanitim 1,04 14,13 ,80
Ortaklik 1,02 12,80 ,78
TOPLAM 64,79 91

KMO Measure of Sampling Adequacy: ,899; Barlett’s Test of Sphericity: X*=

Analiz sonucunda ortaya konan Tiiketim, Hayranlik, Tanitim ve Ortaklik alt boyutlari,
sosyal medyada iinliileri takip etme acisindan toplam varyansin yiizde 64,79’unu agiklama
kapasitesine sahiptir.

Sosyal medyada iinlii takibi agisindan en 6nemli alt boyut olan Tiiketim, bilgilenme
(6rnegin; dinliilerin ne yaptigiyla ilgili baska bir yerden alamayacagim bilgiler alyyorum) ve
eglence (uinliilerin yazdiklarini okumaktan zevk alryorum) ile ilgili maddeleri bir araya
getirmektedir. Hayranlik boyutundaki maddeler, katilimcilarin {inlii kisileri takip ettigine ve
onlart rol model aldiklarina vurgu yapmaktadir. Tamitim boyutu; katilimcilarin, sosyal
medyada inliilerin onayladigi irlinleri satin aldigini, inliilerle ayni ilgi alanlarim
paylastiklarini1 aciklamaktadir. Ortaklik boyutu ise; arastirma sorularina cevap veren
tiniversite Ogrencilerinin kendilerini hayran toplulugunun bir parcasi olarak gordiiklerine

isaret etmektedir.
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Yine arastirma bulgulari, Sosyal Medya Unlii Takibi (indeks) ile Tiiketim (7= ,859; p<
,01), Hayranlik (7= ,789; p< ,05), Tanitim (r= ,741; p<,05) ve Ortaklik (r=,753; p<,05) alt
boyutlar1 arasinda pozitif yonde giiclii anlamli iliski bulundugunu gostermektedir.

Sosyal Medyada Unlii Takibi ile Parasosyal Etkilesim ve Yalmzhik Arasindaki
Tliski

Arastirmanin bu boliimiinde ilk olarak 6rneklemdeki bireylerin, parasosyal etkilesim
ve yalnizlik diizeylerinin sosyal medyada iinlii takibini agiklama giicii, Dogrusal Regresyon

Analizi ile mercek altina alinmis; ulasilan sonuglar Tablo 9°da ortaya konulmustur.

Tablo 9. Sosyal Medyada Unlii Takibinin, Parasosyal Etkilesim ve Yalnizlik Diizeyleri Tarafindan
Yordanmasina Iliskin Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglari

B Beta (B) t Sig.
(Sabit) Sosyal Medyada Unlii Takibi (/ndeks) 23,829 3,84 ,000
Parasosyal Etkilesim (/ndeks) 2,13 ,707 17,14 ,000
Yalmzlik (Indeks) -,073 -,032 -,779 ,437
R?>=,498; Adjusted R? = ,495 F=74,67; df= 1; p=,000

Sosyal medyada {iinlii takibi diizeyinin bagimli degisken olarak yer aldigi modelde;
parasosyal etkilesim ve yalmizlik diizeyleri bagimsiz degisken konumundadir. Analiz
sonuglari, parasosyal etkilesim diizeyinin modele anlamli katki sagladigini gostermektedir.
Parasosyal etkilesim diizeyi, sosyal medyada {inlii takibi puanindaki varyansin yiizde 49,5’ini
aciklama kapasitesine sahiptir. Sosyal medyada {inlii takibi diizeyini parasosyal etkilesim
diizeyinin yordayip yordamadigina iliskin B ve t degerleri degerlendirildiginde; parasosyal
etkilesim diizeyinin (f=,707; p< ,001) sosyal medyada iinli takibi diizeyini pozitif yonde
anlamli bigimde yordadigi bulgulanmistir. Yalnizlik diizeyinin ise modele anlamli katkist

bulunmamaktadir (B= -,032; p>,05).

Tablo 10. Sosyal Medyada Unlii Takip Diizeyi ve Boyutlar1 ile Parasosyal Etkilesim Ve Yalmzlik Arasindaki

liski

- < S
KORELASYON ANALIZi S s S 3 < 2
3 S kS NS
BULGULARI < g 5 £ xS
& 5 &~ Q =TT

S
Parasosyal Etkilesim (Indeks) ,572%* ,602%* ,A461**  589%* ,705%%*

Yalniz Hissetmeyen ,156%* ,045 -,057 ,031 ,082

Yalniz Hisseden ,011 -,106 - 181%* - 114%* -,094
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Yalmizhik (Indeks) ,108 -,034 -,129%  -,045 ,005

Not: **Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Son olarak Korelasyon Analizi bulgular1 incelendiginde; parasosyal etkilesim ile
sosyal medyada {inlii takibi arasinda pozitif yonde, giliclii anlamli iligki dikkati ¢ekmektedir
(r=,705; p<,01). Diger bir ifadeyle parasosyal etkilesim diizeyi arttik¢a, sosyal medyada tinlii
takip diizeyinde de bir artis yasanmaktadir. Parasosyal Etkilesim ile Tiiketim (r= ,572; p<
,01), Hayranlik (7= ,602; p< ,01), Tanitim (r= ,461; p<,01) ve Ortaklik (= ,589; p<,01) alt
boyutlar1 arasinda pozitif yonde, orta diizey anlamli iliski, bu aragtirma ile tespit edilmistir.
Yalnizlik ile sosyal medyada iinlii takibi arasinda anlamli bir iligki bulunmamaktadir (7= ,005;
p>,05). Ancak arastirmada Tiiketim alt boyutu ile yalniz hissetmeyenler arasinda pozitif (7=
,156; p<,01); Ortaklik alt boyutu ile yalniz hissedenler arasinda negatif yonde (7= -,114; p<
,05), zayif anlamli iligki ortaya konulmustur.

Tartisma ve Sonug¢

Insanlik tarihinin uzun bir déneminde, ¢ogu toplumsal etkilesim bigimi yiiz yiize bir
sekilde gerceklesmistir. Bireyler, esas olarak ortaklaga paylastiklar: fiziksel bir mekanda bir
araya gelerek ve sembolik bicimleri degis tokus ederek ya da baska tiir eylemlere giriserek
birbirleriyle etkilesim kurmuslardir. Cesitli iletisim araglarinin gelismeye baglamasiyla
birlikte insanlar arasindaki etkilesim farkli boyutlar kazanmustir. Iletisim medyasinin
gelismesine paralel olarak toplumsal etkilesim fiziksel mekandan ayrilmis, bu sayede bireyler,
ortak zaman-mekan baglamini paylagmasalar bile birbirleriyle etkilesim kurabilme olanagina
sahip olmuslardir (Thompson, 2008, s. 129-130).

Toplumsal etkilesimin 6zellikle televizyon diinyasinin karakterleriyle ve teknolojiyle
aracilanan bigimi parasosyal etkilesim olarak tanimlanmstir. internet teknolojilerinden &nce
yaygin kitle iletisim aracit konumundaki televizyonda gdriilen tinliiler, artik glinlimiizde sosyal
medyadan rahatca takip edilebilir hale gelmistir. Sosyal medyanin sagladig: cesitli avantajlar
sayesinde linliilere daha kolay erigebilen, onlarin hayatiyla ilgili bilgileri daha hizli alabilen,
istediklerinde onlara diigiincelerini iletebilen kullanicilarin parasosyal etkilesim diizeyleri ve
yalnizlik ile sosyal medyada {inlii takibi arasindaki iligkiyi inceleyen bu ¢alismada arastirma
sorularina cevap veren katilimcilarin biiyiik bir boliimiiniin (yiizde 79,3) her giin diizenli
olarak sosyal medya kullandiklari tespit edilmistir.

Arastirmada katilimeilarin orta diizey yalnizliga sahip oldugu goriilmektedir. Cinsiyet
acisindan kadinlar, erkeklere gore daha yliksek yalnizlik puanina sahiptirler. Faktor Analizi

sonuglari, kendini yalniz hissetmeyenlerin modele daha fazla katki sagladigini
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gostermektedir. Yine ¢alismada; iiniversite 6grencilerinin parasosyal etkilesim diizeylerinin
cok da yiiksek olmadigi sonucu ortaya ¢cikmistir. Kadin ve erkek katilimcilarin parasosyal
etkilesim diizeyleri birbirlerine yakindir. Benzer bulgu, Balct ve Demir’in (2018)
aragtirmasinda da tespit edilmistir.

Ote yandan calismada {inlii takip diizeyi ile sosyal medya kullanim &riintiisii arasinda
dikkati ¢eken bir iligki de Instagram, YouTube, WhatsApp, Swarm ve Snapchat gibi sosyal
medya uygulamalarinin kullanimindaki artisin {inlii takip diizeyini pozitif yonde etkilemesidir.
Katilimcilara gore sosyal medya; lnliilerle etkilesime imkan tanimakta, tinliiler hakkinda
bilinmeyen bir¢ok bilgiyi sunmakta, iinliilerin hayatin1 video ve resimler yoluyla anlamay1
kolaylastirabilmektedir. Bu haliyle sosyal medya, giinliik hayatta {inliilerle yiiz yiize gelme
sansina sahip olamayan bireylere, etkilesim agisindan 6nemli imkanlar saglamaktadir.

Arastirmanin diger sonuglarindan biri de parasosyal etkilesimin sosyal medyada tinli
takibi perspektifinden nicel olarak test edilebilmesidir. Buna gore parasosyal etkilesim diizeyi
arttik¢a, sosyal medyada {inlii takibi diizeyinde de artis yasanmaktadir (bkz. Sekil 1). Bu
baglamda bireylerin daha Once geleneksel kitle iletisim araclari {izerinden sergiledigi
parasosyal etkilesim davranislarinin, sosyal medya ve sosyal ag sitelerine kendiliginden
uyarlandig1 degerlendirmesi yapilabilir. Iletisim ve medya teknolojilerinin gelisimine kosut
olarak gerceklesen bu uyarlanma siirecinde parasosyal etkilesim davranisi; kendini karakterize
eden tek taraflilifi, sosyal medya ve sosyal aglarin 6rdiigii yeni medya diinyasinda biiyiik
ol¢iide asabilme kapasitesine sahiptir.

Caligmada varsayilanin aksine, yalnizlik ile sosyal medyada iinlii takibi arasinda
anlamli bir iliski tespit edilememistir (bkz. Sekil 1). Burada ortaya ¢ikan sonug “iinliileri takip
eden bireylerin duyumsadigr yalnmizlik ile onlarin en sevdikleri iinliilerin sosyal medya
hesaplarint siklikla ziyaret etmeleri, iinliilerin takibi icin daha fazla motivasyona sahip
olmalart ve iinliilerin kisisel yasam oykiileri hakkinda bilgi edinmekten daha fazla haz
duymalarin” tartigan literatiirden (Kim vd., 2019) farklilik géstermektedir.

Sonu¢ olarak bu c¢aligma; Tiirkiye’de sosyal medyada {inlii takibi ile parasosyal
etkilesim, yalnizlik ve sosyal medya kullanim Oriintiileri arasindaki iliskiye 151k tutmay1
amaglayan Onemli arasgtirma girisimlerinden birisi konumundadir. Ancak bu arastirmanin
sonu¢ modelini yorumlarken akilda tutulmasi gereken birtakim sinirliliklar da bulunmaktadir.
Her seyden oOnce calisma, toplumun gen¢ kesimi konumunda olan iiniversite 6grencileri
tizerinde yluritilmistir. Konuyla ilgili farkli Orneklemler {izerinde yapilacak yeni
aragtirmalar, literatiiriin zenginlesmesi noktasinda 6nem tagimaktadir. Sosyal medya kullanim

motivasyonlar1 ile sosyal medyada {inlii takibi arasindaki iliskinin nasil sekillendigi, cevap
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bekleyen sorular arasindadir. Yine gelecekteki arastirmalar, sosyal medyada tinlii takibi ile
iliskili olabilecek diger kisisel ozellikleri (6z saygi, benlik sunumu, 6znel iyi olus, yasam

doyumu vb.) inceleyerek, mevcut aragtirmada ortaya ¢ikan bazi eksikliklere 151k tutabilir.
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Sekil 1. Sosyal Medyada Unlii Takibi ile Parasosyal Etkilesim, Yalmzlik, Cinsiyet ve Sosyal Medya
Kullanim Siklig1 Arasindaki Iligskiye Yonelik Arastirma Modeli
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