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Editorlerimizden,

GMJ-TR 2024 Bahar sayis, iletisim ve medya ¢alismalarinin farkh alanlarinda
derginin disiplinlerarasi vizyonuyla uyumlu tematik bir ¢esitliligi yansitan bes ¢alig-
ma icermektedir. Derginin bu sayisinda, dijital katilimci bir sézluk érnegdi Gzerinden
izleyici goéruslerini inceleyen 6zgun bir arastirmaya, medya temsil ve etkinliklerinin
surdurulebilirlik iletisimi ve kaltarel aktarnm gibi degisik igslevlerine odaklanan igerik
analizlerine ve dijital teknolojiler ile medya iligkisi baglaminda konumlandirilan, biri
elegtirel degerlendirme digeri veri analizi igeren arastirma ¢alismalarina yer veriliy-
or.

Dergimizin bu sayisinda yer alan ¢galigmalarin ayrintilarina gegmeden énce,
yayin kurulunda gergeklesen énemli bir degisikligi sizlere duyurmak istiyoruz.
Global Media Journal Turkish Edition'un editérleri olarak yaklasik iki yildir
surdUrdugumuz gorevimizi bu sayi itibariyle yeni bir editér ekibine devrediyoruz. iki
yil boyunca kaliteli ve yetkin bilimsel calismalarla iletisim ¢aligmalari alanina katki
sunmasl ve gevrimigi ortamlarda daha kolay ulasilabilir hale gelmesi yéninde
yogun bir emek ve mesai harcadigimiz dergimizin yeni editér ekibiyle birlikte bu
yoéndeki ilerleyisini sUrdUrecegine inaniyoruz.

Sayinin ilk makalesinde Turkay Turkan UnlU, populerligi ve erigilebilirligi gider-
ek artan, K-drama olarak bilinen Guney Kore dramalarina iliskin Turkiye'deki medya
kullanicilarinin yaklagimlarini ve bu yapimlarin kaltdrel baglamdaki etkilerini, 6zgtn
bir yaklagimla dijital katilimci bir sézluk érnekleminde, Eksi sézIUk yorumlar Gzerin-
den dokuman analizi ydntemiyle incelemistir. Yazar, Turkiye’de hem izleyicinin pro-
fili, tercihleri ve beklentilerine hem de K-dramalarla farklilik ve benzerlikler gésteren
icerik Uretimiyle yerli drama endustrisinin mevcut durumuna iligkin énemli veriler
iceren arastirma bulgularina dayanarak, dramalara yénelik géruslerin farkh kanal-
lardan incelendigi gelecek calismalarin sunabilecegi ¢ok yénlt okuma olanagi ile
daha kapsamli sonuglara ulagilacagin dngdérmektedir.

HUlya Arslaner Hamarat ve ilknur Gurses Kose, TUrkiye’de uydu Uzerinden
yayin yapan tematik ¢cocuk kanallarinin kusaklararasi kulttrel aktarim surecindeki
etkisi ve igleyisini nitel igerik analiz yéntemiyle inceledikleri ¢alismalarinda, bu
kanallarda yayinlanan programlarda kulttrel ve evrensel degerlerin temsil ve
anlatilar yoluyla insa ve iletim sUrecini irdeleyerek yerli kanallarda Tark kaltaranan
temsiliyet bicimini tartismaya agmiglardir. Yerli ve yabanci kanallarda yayinlanan
program analizlerinden elde edilen bulgularin karsilastinimasi sonucunda, liberal
ve bati toplumlarina 6zgu nitelikleri ve bireyselligi olumlayan yabanci programlar-
dan farkhlasan yerel igeriklerin, kaltarel mirasin ve geleneksel degerlerin vurgula-
narak islendigi temalari 6ne ¢ikardigi tespit edilmistir. Kaltarel surekliligi korumak
Uzere tasarlanan programlara éncelik vererek Turk ¢ocuk kanallarinin ulusal kim-
ligin sekillenmesinde etkin bir rol oynadigi sonucuna varilmistir.

Dergimizde yayinlanan tguncud makale ise iklim degisikligi, dogal kaynak-
larin tikenmesi, toplumsal esitsizlikler ve ekonomik krizler gibi kiresel faktérler net-
icesinde gunumuzde merkezi bir kavram haline gelen surdurulebilirlik sorununu ele
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alan, farkindalk yaratma ve ¢6zUm Uretimi sureclerinde oynadiklari rol itibariyla
medya ve iletisim alanlarinda giderek 6nem kazanan ¢alismalara katki niteligi
tagimaktadir. Aydan Silku Bilgilier ve Sezen Untvar’in, reklam faaliyetleri araciligiyla
itibar bilesenleriyle buttnlestirilerek gergeklestirilen kurumsal surdurulebilirlik
iletisimine odakladiklar galismalarinda bu iletisim modeli, kurumlarin toplumsal
sorumluluk anlayisini vurgulamasinin yani sira, rekabet ortaminda 6ne ¢ikma,
piyasadaki degeri artirma gibi etkileriyle, kiresellesmeyle beraber geligen pazar
kosullarina adapte olmak igin temel bir islevsel arag olarak degderlendiriimigtir.
Yazarlar, kurumsal strdurulebilirlik iletisimi ve kurumsal itibar arasindaki iligkiyi Car-
refourSA'nin "Dogrusu Memlekete Faydali Olmak” baslikli G¢ reklam filminde,
surdurulebilirlik ve itibar yénetimi stratejilerinin ekonomik ve toplumsal katki tema-
lari gergevesinde nasil entegre edildigini nitel igerik analizi ydbntemiyle ¢ézimleyer-
ek ortaya koymuglardir.

Bu sayimizda yayinlanan son iki ¢alisma, iletisim mecralarinda geleneksel
yapilardan dijital teknolojilere gecisle beraber teknoloji ve medya iligkisinde deney-
imlenen dénusumleri merkeze alarak tartisan ¢alismalara eklemlenmektedir.
iletigsim ve biligim teknolojilerinde meydana gelen gelismelerle birlikte, dijital gaze-
tecilik alaninda buyutk veri kullaniminin bilgi ¢gikarimi ve igerik stratejisi geligtirme,
konu belirleme, haber basliklarinin optimizasyonu gibi karar alma sureglerinde
stratejik 6nemini inceleyen ilk calismada, Safa Goérkem Aktas ve Mehmet
Ozcaglayan, dijital gazetecilik pratiginde en sik kullanilan veri servisleri arasinda
yer alan Google Trends'in sagladidi verileri betimleyici analiz ydntemiyle dederlen-
direrek, dijital gazetecilik uygulamalarinda ¢evrimigi bu aracin nasil daha etkin
kullanilabilecegini sorgulamaktadir. Yazarlar, buyuk veri kullaniminda SEO'nun
(Arama Motoru Optimizasyonu) énemini vurgulamakla birlikte, dijital gazetecilikte
buyuk veri kullanimina daha kapsamli bir yaklagimi savunarak, bu uygulamalarin
sosyal medya analitigi, veri gazeteciliginin kendisi ve yapay zek& gibi diger alanlari
da kapsayacak sekilde genigletiimesini 6nermektedir.

Son makalede, Goksel Aymaz, Hans Magnus Enzensberger'in “Kitle iletigim
Teorisinin Kurucu Unsurlari” (1970) adli eserinin sundugu teorik cergeveden hareke-
tle Fuchs'un Uretlketici (prosumer) ve Ucretsiz emek (free labour) kavramlariyla
gelistirdigi kitle iletisim teorisinin elestirel bir degerlendirmesini yapmaktadir.
Yazarin, sosyal medyada kullanici emeginin ve kapitalizmin kulttrel tezahurlerinin
serimlemek Uzere Frankfurt Okulu'nun temsilcileri olarak Marcuse ve Habermas'in
teknoloji, ideoloji ve medyaya yénelik analizleri ve kavramlari ekseninde yuruttugu
kuramsal tartismada, Fuchs'un teorisinin tamamen yeni olmamakla birlikte, dijital
cagda teknoloji ve iktidar arasindaki dinamiklerin ¢ézimlenmesinde yetersiz
kaldigi ve Marksist epistemolojiden uzaklastigi savunulmaktadir.

Degerli okuyucularimiz, her bir makaleyi keyifle okuyacaginizi umuyoruz.
Dergimize gosterdiginiz ilgi i¢in hepinize tesekkur ederiz.

Dr. Ogr. Uyesi Ozge Erbek Kara Dog. Dr. Ozlem Akkaya
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From the Editors,

The Spring 2024 issue of the interdisciplinary journal GMJ-TR reflects its com-
mitment to diverse communication and media studies scholarship by presenting
five thematically varied studies. This issue of the journal includes original research
articles examining audience opinions through a sample of a digital participatory
dictionary, two content analyses focusing on different functions of media repre-
sentations and activities such as sustainability communication and cultural trans-
mission, and two studies positioned in the context of the relationship between digi-
tal technologies and media, one providing critical evaluation and the other data
analysis.

Before we get into the details of the studies in this issue of our journal, we
would like to announce an important change in the editorial board. As the editors
of Global Media Journal Turkish Edition, we are handing over our duties that we
have been carrying out for nearly two years to a new editorial team as of this issue.
We believe that our journal, which we have spent a lot of effort and time for two
years to contribute to the field of communication studies with high quality and
competent scientific studies and to make it more easily accessible online, will con-
tinue its progress in this direction with its new editorial team.

In the first article of the issue, Turkay Turkan UnlU examines the attitudes of
media users in Turkey towards South Korean dramas, known as K-dramas, which
are increasing in popularity and accessibility, and the effects of these productions
in the cultural context with original approach using a digital participatory dictio-
nary sample, by applying document analysis method to Eksi S6zlik comments.
Based on the findings of the research, which contain important data on both the
profile, preferences, and expectations of the audience and the current state of the
domestic drama industry in Turkey with content production that shows differences
and similarities with K-dramas, the author suggests that more comprehensive
conclusions will be reached with the multidimensional reading opportunity that
future studies that would examine opinions on K-dramas through different chan-
nels can offer.

By investigating the role of satellite-based thematic children’s channels in
Turkey's intergenerational cultural transmission processes, Hulya Arslaner Hamarat
and ilknur Gurses Kose's study offers valuable insights into the ongoing dialogue on
media’'s influence on cultural transmission and identity formation. Employing a
qualitative content analysis method, they examine the representation and trans-
mission of cultural and universal values through programs aired on these chan-
nels, opening up a discussion on the representation of Turkish culture in domestic
channels. A comparison of findings from program analyses conducted on both
domestic and foreign channels reveals that local content, in contrast to foreign
programs that emphasize individualism and characteristics of liberal and Western
societies, focuses on themes that celebrate cultural heritage and traditional
values. The authors conclude that these channels prioritize programming
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designed to preserve cultural continuity, ultimately contributing to the ongoing
development of a distinct national identity.

The third article published in our journal addresses the issue of sustainability,
which has become an increasingly central concept today due to global factors
such as climate change, depletion of natural resources, social inequalities, and
economic crises. It contributes to the growing body of work in the fields of media
and communication, highlighting their role in raising awareness and generating
solutions. In Aydan Silku Bilgilier and Sezen Unuvar's study focusing on corporate
sustainability communication integrated with reputation components through
advertising activities, this communication model is evaluated as a basic functional
tool for adapting to the evolving market conditions under globalization, with its
effects such as standing out in the competitive environment and increasing
market value, as well as emphasizing the social responsibility understanding of
companies. The authors reveal the relationship between corporate sustainability
communication and corporate reputation by analyzing through qualitative con-
tent analysis how sustainability and reputation management strategies are inte-
grated within the framework of economic and social contribution themes in Carre-
fourSA's three commercials published under the title "Really Being Useful to the
Country.”

The last two studies published in this issue join the studies that discuss the
transformations experienced in the relationship between technology and media
with the transition from traditional structures to digital technologies in communi-
cation channels. In the first study which examines the strategic important role of
the use of big data in digital journalism in decision-making processes such as
information extraction and content strategy development, topic identification, and
optimization of news headlines, along with the developments in communication
and information technologies, Safa Gérkem Aktas and Mehmet Ozgaglayan evalu-
ate the data provided by Google Trends, one of the most frequently used data ser-
vices in digital journalism practice and applications, using descriptive analysis
method and questions how it can be used more effectively in digital journalism
practices. While emphasizing the importance of SEO (Search-Engine Optimization)
in using big data, this paper suggests that big data applications in digital journal-
ism should be extended to other areas, such as social media analytics, data jour-
nalism, and artificial intelligence.

Drawing on the theoretical framework presented in Hans Magnus Enzens-
berger's "Constituent Elements of a Theory of Mass Media" (1970), Aymaz's article
critically evaluates Fuchs' mass communication theory, which he developed in
conjunction with the concepts of prosumer and free labor. The author's theoretical
discussion, based on the analysis and concepts of Marcuse and Habermas, as rep-
resentatives of the Frankfurt School, on technology, ideology, and media in order to
expose the cultural manifestations of user labor and capitalism in social mediq,
argues that Fuchs' theory, while not entirely new, falls short in providing a nuanced
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analysis of the intricate dynamics between technology and power in the digital
age and deviates from Marxist epistemology.

We hope you will enjoy reading each article. Thank you all for your interest in
our journal.

Assist. Prof. Dr. Ozge Erbek Kara Assoc. Prof. Dr. Ozlem Akkaya
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Tarkiye’de Gliney Kore Dramalari: Ekgi S6zltk
Yorumlari Uzerine Bir Inceleme

South Korean Dramas in Tdrkiye: An Examination on the
Comments of Eksi S&zltk
Turkay Tarkan UNLD!
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oz

Guney Kore dramalarinin bagka bir ifadeyle K-dramalarin populerlesmesi ve erisilebilirliginin artmasi, Turkiye’de bu dramalara
yonelen ilginin de yogunlagmasini saglamistir. Bu ilginin izini sirmekten hareketle ¢galismada, Turkiye’deki medya kullanicilarinin
K-dramalara iliskin yaklagimlarini incelemek amaglanmistir. Bu kapsamda K-dramalara yénelik yaklasimliar, bir dijital katiimci
s6zlUk olan Eksi SézIuk'teki kullanici yorumlari Gzerinden incelenmistir. Arastirmada K-dramalara yénelik yorumlarin dijital katilimcei
bir s6zIUk 6rnekleminde incelenmesi, bu galismanin 6zgin degerini ifade etmektedir. Ek olarak arastirma, pek ¢ok Ulkede oldugu
gibi Turkiye'de de drama endustrisinin yani sira kultdrel baglamda etkileri bulanan K-dramalara ydénelen kullanici yaklasimini
iceren bulgular ortaya koymasiyla 6nem kazanmaktadir. Calisma kapsaminda Eksi S6zIUk'te “K-drama”, “Kore drama” ve “Kore dizi”
anahtar kelimelerinin bulundugu 21 adet basglik ve bu basliklar icerisindeki 431 adet entry (yorum) dokiiman analizi araciligiyla
incelenmistir. Caligmanin sonucunda kullanici yorumlarinda K-dramalara atfedilen niteliklerde éne gikan temalarin; “Kore erkekligi
o6gesi”, “cinsellik igermemesi”, “duygusal yodunluk barindirmasi”, “mutlu etmesi”, “mutlu son igermesi”, “samimi”, “eglenceli” ve
“romantik” olmasi unsurlarini igerdigi gérulmustar. Klise sahneler, oyuncularin fizyolojik ézelliklerinin ayirt edilememesi ve dil unsuru
K-dramalarin elestirilen 6zelliklerini olustururken; konu, senaryo ve sure K-dramalarin begdenildigi ifade edilen 6§eleridir. Ayrica,
izleyicinin kagis ve rahatlama ana motivasyonlariyla dramalari izledigi, dramalara bagimililik géstererek dramlari asiri izlemeyle
tukettigi; izleyicilerin ergen, muhafazakar ve kadin olarak stereotiplestirildigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Guney Kore, Kore dalgasi, Kore dramalari, K-drama, Eksi S6zlUk.

ABSTRACT

The study explores the perspectives on K-dramas in Turkiye, focusing on their popularization and increased accessibility. It investi-
gates the question: "What is the opinion about South Korean dramas in Turkiye?” This analysis is conducted through Eksi S6zlik, a
digital participatory dictionary, highlighting the study's originality. The research reveals views on K-dramas, emphasizing their
cultural and industry impact in Turkiye. Document analysis of 21 titles in Eksi S6zIUk, with 431 entries, examines key concepts like
"K-drama” and "Korean drama.” Findings indicate that K-dramas are characterized by themes such as Korean masculinity,
non-sexuality, emotional intensity, happiness, happy endings, cordial feelings, entertainment, and romance. While cliché scenes,
physiological similarities, and language are criticized, the subject matter, script, and duration are appreciated. The audience’s
primary motivations for watching include escape and relaxation, often leading to binge-watching, with stereotypes of viewers as
adolescents, conservatives, and women.

eywords: South Koreq, Korean wave, Korean dramas, K-drama, Eksi S6zIUk.
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Tarkiye'de Guney Kore Dramalari: Eksi S6zIUk Yorumlari Uzerine Bir inceleme

Extended Abstact

The increasing spread of Korean dramas in Turkiye, both as original content
and remakes, has led to the proliferation of related content in traditional and social
media. Media plays a crucial role in obtaining information and shaping opinions,
and the content presented for K-dramas constructs a particular reality. This study
aims to answer the question, "What is the opinion about South Korean dramas in
Turkiye" To understand the opinions of K-drama fans and a wider audience with
knowledge and experience of K-dramas, the research examines the issue using
Eksi S&zIUk, the first digital participatory dictionary in Turkiye. Analyzing comments
on Korean dramas within this digital dictionary highlights the originality of this
study. The study is significant for examining the views on K-dramas, which have
cultural and drama industry impacts in Turkiye.

The study covers 431 entries across 21 titles in Eksi S6zIUk, containing the key
concepts of "K-drama,” "Korean drama,” and "Korean TV series,” from 2008 to the
end of 2023. Document analysis of these entries reveals that K-drama titles have
appeared consistently since 2008, with at least one new title every year since 2015,
reflecting the growing popularity of K-dramas. Most comments focus on the origi-
nal K-drama genre, with fewer comments on remakes, indicating a preference for
original dramas. Criticisms of K-dramas include difficulties in distinguishing actors'
physiological characteristics and adapting to the Korean language, highlighting
an ‘othering’ approach due to cultural differences. However, admired features of
K-dramas include their scripts, topics, and duration, suggesting that their narra-
tives are well-received despite being cliché.

The study also identifies stereotypes about K-drama audiences, character-
izing them as teenagers, women, and conservatives, aligning with media portray-
als. Comments emphasize K-drama addiction and binge-watching, with viewers
influenced by the Korean language and culture, including cuisine, tourism, and cul-
tural products. K-dramas are seen as a means of relaxation and escape. Cultural
similarities between K-dramas and Turkish dramas are noted, with comparisons to
Yesilgam indicating similar viewing cultures. Criticisms of Turkish dramas’ duration,
script, and narrative contribute to the preference for K-dramas.

Criticisms of Netflix highlight its disruption of the K-drama narrative form,
affecting audience expectations. While digital television channels facilitate access
to K-dramas, they may harm the K-drama universe due to differing narrative
forms. The study acknowledges limitations due to the focus on a single digital par-
ticipatory dictionary and specific topics. The rising number of titles and comments
over the years reflects the increasing popularity of K-dramas. While comments
generally align with media views, they also offer detailed opinions on K-dramas.
The study predicts that content production on K-dramas will continue to increase
across different media channels, driven by internet-based broadcasting, fan cul-
ture, and the success of K-drama ratings.
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Girig

1990'll yillarin sonunda uluslararasi bir kultdrel ithalat Grdntne dénusen ve
Kore dalgasina’ zemin hazirlayan Guney Kore dramalari (K-dramalar), Turkiye'de
hem orijinalleri hem de yeniden ¢evrimleriyle yayinlanmaktadir. 1997 yiinda What
is Love isimli dramanin ithal edilmesiyle Kore dalgasina zemin hazirlayan (Oh, 2016,
s. 40), 2000'li yillarda Winter Sonata (2002) ve Dae Jang Geum (2003) yapimlariyla
sansasyon yaratarak basarisini giglendiren (King, 2018, s. 217) K-dramalar; Tarki-
ye'de ilk kez Denizler imparatoru (Emperor of The Sea) isimli yapimin TRT'de yayin-
lanmastyla gésterilmeye baslanmistir (Kaptan ve Tutucu, 2019, s.193). TRT, TRT Okul,
Meltem TV, Kanal 7 ve TLC gibi geleneksel televizyon kanallarinda yayinlanma
imkani bulan K-dramalar, dijital televizyon yayinciliginin gelisimi kapsaminda Tur-
kiye'de yayin hizmeti sunan uluslararasi ve ulusal platformlarda da gésterilmekte-
dir. K-dramalar, Turkiye'de sadece orijinal yapimlariyla degil, yeniden ¢evrim olarak
sunulan hikayeleriyle de yer almaktadir. ilk kez 2011 yilinda bir K-drama yeniden
cevrimi Beni Affet isimli yapimin yayinlanmasiyla basglayan bu streg, Mucize Doktor
(2019) isimli yapimin elde ettigi izieme oraninin (internet Haber, 2019) ardindan,
dramalarin ticari basarisina duyulan guaveni pekistirerek artmigtir.

Turkiye’de K-dramalarin hem orijinal hem de yeniden gevrimleriyle yayilimini
artirmasi ve erigilebilirliginin kolaylagmasi, K-dramalara yénelik kullanici paylagim-
lari (yorumlari)) da dahil olmak Uzere cgesitli medya igeriklerinin olusmasini
saglamigtir. Medyanin bilgi edinme ve gérusleri olusturmadaki konumu (Sevim,
2019 s. 674) dugunuldugunde, K-dramalarin konu oldugu medya iceriklerinin Turki-
ye'deki K-drama etkisini géranur hale getirdigini séylemek mumkundur. Bununla
birlikte medya igerikleri, s6z konusu etkinin surdudrdlmesinde de potansiyel role
sahiptir. Nitekim, haber ve réportajlarda K-dramalara yénelik olusturulan igerikle-
rde Kore dalgasi ve etkileri, bu kapsamda Kore kultardnun yayilimi, Kore drama-
larinin  6zellikleri, K-dramalardan gergeklesen yeniden cevrimler, hayranlarin
davraniglari ve Tark-Kore kultar benzerliklerinin  sunulduklar  géralmektedir.
Olusturulan medya metinleri haricinde K-dramalara yénelik deneyimlerin sunul-
masi ve yeniden Uretilmesine olanak taniyan sosyal medya kanallari da katilimci
ve etkilesim odakli olmasiyla ¢ok yénlu fikirlerin sunulup tartigiimasina ve bu
kapsamda, kolektif bir yaklagim yaratiimasina olanak tanimaktadir.

Hem geleneksel hem dijital kanallarda orijinalleri ve yeniden gevrimleriyle
yayinlanan K-dramalara artan ilgiden hareketle bu calisma, Turkiye'de medya
kullanicilarinin K-dramalar hakkinda yaklagimlarini incelemeyi amaglamistir. Bu
amag dogrultusunda K-drama konusundaki yaklagimlar, dijital katiimci sézltk
araciligiyla incelenmigtir. Calismada; dijital katihmcr sézItk, katilimceilarin anonim

]Arogtlrmo kapsaminda éncelikle Eksi Sézluk'te “K-drama”, “Kore drama” ve “Kore dizi” anahtar kelimelerinin
bulundugu basliklar tespit edilmis, 2008-2023 yillari arasinda toplam 27 baghda erisilmistir. Ancak, alti baslik ilgili
anahtar kelimeleri igermesine karsin konuyla ilgili anlamli yorum igermedigi igin arastirmaya dahil edilmemistir.
Bu kapsamda 21 baslikta bulunan toplam 431 entry incelenmistir. Calismanin amaci kapsaminda nitel tasarla-
nan bu arastirmada dokiman analizi uygulanmistir. Dokiman analizi gcergevesinde éncelikle arastirmacinin
mudahalesi olmadan kaydedilmis veriler toplanmig, ardindan erigilen veriler sistematik ve derinlemesine
incelenip yorumlanmasi igin igerik analizi uygulanmigtir. Bu kapsamda kategori ve temalar olusturularak
arastirma sorularini yanitlayacak sekilde kodlama cetveli hazirlanmugtir.
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kimliklerle, ilgili konu, olay ya da olgu hakkinda fikirlerini ézgurce paylasabildikleri
icin secilmis ve bdylece, K-dramaya ydnelik goérisu ya da deneyimini paylasan
daha genis bir kitlenin fikirlerine erisim saglanmaya ¢aligmistir. Turkiye'nin ilk dijital
katilimci sézIGgu olmasi, yorumlarin gincellenebilmesi ve bu sayede konuya yéne-
lik goruglerdeki degisimin de gézlemlenebilmesi (Metin Ager, 2020, s. 773) dzellikleri
sayesinde Eksi SézlUk'te yer alan entryler (yorumlar) araciligiyla olugan yaklagim
incelenmigtir. Bu arastirmanin K-dramalara yénelik yaklagimi, dijital katihmci sézltk
kapsaminda incelemesi 6zgunlagunu olugturmaktadir. Ayrica, ¢aligmanin Tarki-
ye'de ¢ok yoénlu etkileri bulunan K-dramalara yénelik sekillenen yaklasimi ortaya
koymasi 6nemini icermektedir.

Arastirma kapsaminda 6ncelikle Eksi S6zlUuk'te “K-drama”, “Kore drama” ve
“Kore dizi” anahtar kelimelerinin bulundugu basliklar tespit edilmig, 2008-2023
yillart arasinda toplam 27 basghga erigilmistir. Ancak, alti baglik ilgili anahtar kelimel-
eri icermesine karsin konuyla ilgili anlamli yorum igermedigi i¢in arastirmaya dahil
edilmemigstir. Bu kapsamda 21 baglikta bulunan toplam 431 entry incelenmistir.
Calismanin amaci kapsaminda nitel tasarlanan bu arastirmada dokiman analizi
uygulanmistir. Dokiman analizi gergevesinde 6ncelikle aragtirmacinin mudahalesi
olmadan kaydedilmis veriler toplanmig, ardindan erigilen veriler sistematik ve
derinlemesine incelenip yorumlanmasi igin igerik analizi uygulanmigtir. Bu
kapsamda kategori ve temalar olusturularak arastirma sorularini yanitlayacak
sekilde kodlama cetveli hazirlanmistir.

Turkiye'de Gluiney Kore Dramalarinin Yayilimi

Guney Kore, Turkiye'de ilk kez TRT'ye 1992 yilinda Eyes of Dawn (1991) isimli
dramayi ihrag etmistir (Shim, 2008, s. 24-25). Ancak, K-dramalarin TUrk televizyon-
larinda hakim olmasi 2000’lerin ortalarinda Kore dalgasinin Turkiye'ye etki etmesi
ile olmusgtur (Kopton ve Tutucu, 2022, s.197). Bu surecte dzellikle, TRT tarafindan ithal
edilen K-dramalarin gésterimi etkili olmustur. ilk kez Emperor of The Sea (2004)
isimli K-drama Denizler imparatoru ismiyle 2006 yilinda TRT'de yayinlanmis (Kap-
tan ve Tutucu, 2019, s.193) ve pazar geceleri bir saat gdsterilen yapim, en iyi 30 pro-
gramdan biri secilmistir (Korean Culture and Information Service, 2011, s. 77). Bu
dramanin gdésterilmesinden sonra, Princess Hours (DU§Ierimin Prensi, 2006), Dae
Jang-Geum (Saraydaki Mucevher, 2008) ve Jumong (Efsane Prens, 2006-2007)
gibi yapimlar, TRT'de yayinlanmaya devam ederek K-dramalarin taninmasina
olanak tanimistir. Belirtilen yapimlar, ilk agamada yuksek reytingler almamasindan
dolayi, ucuz bir program secenegi olarak ginduz kugaginda yayinlanmistir (Kaptan
ve Tutucu, 2022, s.197). Independent Turkce'ye réportaj veren Episode Dergisi yazari
ve Dizi-Mania’'nin sahibi Burcu Babal, TRT'nin Turkiye’de K-dramalarin yayilimindaki
6nemini agagidaki ifadelerle vurgulamaktadir:

“..Kore dizileri dedigimiz K-Drama'nin Turkiye'de blyuk bir kitlesi var. Ben
kendim ta 2008'den beri Kore dizisi izliyorum ve bu dizileri yayinlayan da TRT
idi, 6zel bir kanal degdil. Tanidigim birgok kigi bu Hallyu dedigimiz dalgaya
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TRT'nin bu dizileri sayesinde katilmigtir” (Uren, 2020).

K-dramalar, TRT'de yayinlanmaya basladiktan sonra diger geleneksel televi-
zyon kanallarinda da gésterilmeye baglanmistir. Boys Over Flowers (Yaban Cicedi,
2009) ve Dream High (BuyUk Hayaller, 2011-2012) TRT Okul; Hong Gil Dong (Kahra-
man Hong, 2008) ve The Princess’ Man (Prensesin Tutkusu, 2011) Meltem TV'de;
Secret Love (Fedaq, 2013) ve Kill Me Heal Me (Sil Bastan, 2015) Kanal 7'de yayinlanan
K-dramalara érnek icermektedir. TRT, TRT Okul, Meltem TV, Kanal 7 gibi geleneksel
televizyon kanallarinin K-dramalari yayinlamasinin ardindan, 2024 yili Nisan ayin-
dan itibaren TLC kanalinda da K-dramalarin yayinlanacag duyurulmustur (Oda
TV, 20240). Bu gercevede The Law Cafe (Asik Avukat, 2022), My Fellow Citizens
(Evdeki Yalancl, 2019) ve W 2 Worlds (iki Dinya Bir Agk, 2016) isimli K-dramalar,
TLC'de yayinlamaya basglamigtir.

K-dramalarin farkli geleneksel kanallarda gdsterilmesine karsgin yapimlarin
yayllmasinda ag teknolojilerinin gelismesi etkili olmustur (Sari, Akyol ve Unlu, 2020,
s. 353). K-dramalarin agd teknolojileri ile dagitimi farkli Glkelerdeki izleyicilerin ana
dillerinde altyazi olanadi ile yapimlara erigebilmesini saglarken (Jung, 2009, s. 72)
bu durum, K-dramalarin gekiciligini artirmigtir (DK Eyewitness, 2023). Ozellikle, dijital
televizyon yayinciligi platformlarinin geligsimiyle K-dramalarin kiresel dolagimi ve
kitlesel tuketimi mumkan hale gelmistir (Jo, 2022, s. 217). Turkiye'de hizmet sunan
Netflix, Disney+ ve Amazon Prime gibi platformlar K-dramalarin izleyiciye
ulagmasini saglamakta ve yapimlarin populerlegsmelerine katki sunmaktadir.
Ayrica, uluslararasi dijital platformlarin haricinde ulusal bir platform olan Gain de
K-dramalari sunmaya baslamistir.

Orijinal K-dramalarin geleneksel ve dijital kanallarda yayinlanmasinin
haricinde; K-dramalar Turk drama endustrisinde yeniden ¢evrimlerle de yer bul-
maktadir. Turkiye’de 2009 yapimi Temptation of on Angel isimli dramanin yeni
gevrimi olan Beni Affet (2011-2018) bir K-dramadan yeniden gevrimi gergeklegen ilk
yapimi olugturmaktadir (Sari, Akyol ve Unl(, 2020, s. 354; Kaptan ve Tutucu, 2022, s.
197). Bu yapimin ardindan K-drama yeniden ¢evrimleri Tirk drama endustrisinde
yer edinmistir. Boys of Flowers (2009) Gunesi Beklerken (2013); She was Pretty
(2015-2016) Seviyor Sevmiyor (2016); Doctors (2017) Kalp Atisi (2017) isimleriyle
yeniden cevrilen yapimlara érnek icermektedir. Ozellikle, Good Doctor (2013) isimli
K-dramanin yeniden ¢evrimi olan Mucize Doktor (2019) isimli dramanin en yUksek
dizi izienme payini almasi (internet Haber, 2019), K-dramalara duyulan ticari giveni
pekistirmistir. Mucize Doktor'un ardindan Dr. Romantic (2016) Kasaba Doktoru
(2022); Innocent Defendant (2017) Mahkam (2021); Cunning Single Lady (2014) Agk
Mantik intikam (2021); Show Window: The Queen'’s House (2021) lyilik (2022); Temp-
tation (2014) Ego (2023); Once Again (2020) Benim Guzel Ailem (2023); The Last
Empress (2018) Altin Kafes (2023); Remember. War of the Son (2015) Tag Kagit
Makas (2024) ve Doctor Cha (2023) Bahar (2024) dramalarn K-dramalardan
yeniden gevrimi gergeklesen yapimlara érnek icermektedir.

K-dramalarin hem orijinal hem yeniden gevrimleriyle geleneksel televizyon
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kanallar ve dijital televizyon kanallarinda erigilebilir olmasi, yarattigi popularite ve
etkiye yonelik olarak medyada K-drama tarG hakkinda igerikler olugmaya
baslamistir. Bu durum kapsaminda medya, sundugu igeriklerle hedef kitlesinde
K-dramalar hakkinda birtakim géruslerin olugsmasini ve sekillenmesini saglamak-
tadir.

Turk Medyasinda Guney Kore Dramalari

Kore dalgasinin &ézellikle dramalari ve pop muziginin Turkiye’de yayihmini
artirmasi medyada ilgili konulara yénelik igeriklerin hazirlanmasina zemin hazirla-
mistir. Bu duruma yénelik K-drama temali medya igeriklerinin konularina
bakildiginda; Kore dalgasini, dalganin etkilerini; bu kapsamda Kore kultardnin
yayihmini, Kore dramalarinin 6zelliklerini, K-dramalardan gergeklesen yeniden
cevrimleri, hayranlarin davraniglarini ve Turk-Kore kaltar benzerliklerini sunduklari
gorulmektedir. Dolayistyla medyadaki séz konusu igerikler, K-dramalarin anlam-
landinimasinda ve deneyimleme surecinde énem kazanmaktadir.

Medyada éncelikle, K-dramalarinin gelisimi veya kazandidi basarilari anla-
tan yazilar (NTV, 2018; Haber Global, 2021; Okcal, 2021) bulunurken, K-drama ve
K-pop endustrilerine elestirel yaklagan icerikler de yayinlanmaktadir (Hatunoglu,
2023; Dinger ve Yiimaz, 2023) Bu iceriklerde ozellikle endustrideki yildiz Gretim
sistemi? ve yildizlarin intihar etme olaylari érneklerle elestirel bir bakigla aktariimak-
tadir. Ornegin, Anadolu Ajansi, K-dramalari da igeren doért bolumlik dosya haberi-
yle Kore dalgasi ile hukimet stratejisini, 6zellikle K-pop endustrisi ve Kore
kaltaranun etkilerini derlemistir (Dinger, 2023a; Dinger, 2023b; Dinger ve Yiimaz,
2023, Dinger, 2023c). Bu dosya haber kapsaminda K-dramalarin Kore dalgasini
olusturan ilk basamak oldugu belirtilirken, Kore kaltaranan (K-kaltaran) yayilimi
aciklanarak sosyal medyanin bu yayilimdaki 6nemi de belirtiimis, ayrica K-pop
endustrisinde yildiz Uretim sUreci elestirilmistir.

K-dramalarin yayillmasiyla birlikte neden bu yapimlarin izlendigine yénelik
medyada K-dramalarin &zelliklerini belirten igerikler hazirlanmigtir. Giney Kore
Dizileri: Farkl Bir Dinyaya Agilan Kapi (Olay Medya, 2024) baglikli yazida K-drama-
larin gugla yénleri gésterilmis, ilgili yazida duygularin gacd, empati kurma yetened;,
eglence ve gerilim, estetik ve muzik, 6zgun konular, hizli tempolu hikayeler ve
bagimlilik yapan yapi olmak Uzere yedi 6zellikle K-dramalarin izlenme nedenleri
belirtilirken; GlUney Kore Dizileri izle ve Hayal Giclnl Geniglet (Halkin Habercisi,
2024) basglikl haberde ise K-dramalarin ézellikleri fantastik unsurlara sahip olmasi,
6zgun hikaye anlatimi, farkh bir kaltard aktarmasi ve duygusal yogunluk sunmasi
olarak ifade edilmistir. Kore dizileri nelerdir? (Milliyet, 2018) baglikl yazida ise K-dra-
malarin ézellikleri ve bu dramalarin izleyicide bagimlilik yaratma durumu vurgula-
narak nedeni agagida belirtildigi sekilde ifade edilmistir:

“Kore dizileri konuyu tadinda birakiyor. izleyeni ekran basinda sikmadan,

2K-pop endustrisinde ajanslar akademi gérevi gérerek yildiz adaylarini yetistirmektedir (Chen, 2016, s. 6).
Ozellikle Kore dalgasi 2.0 déneminde yildizlar, ajanslar tarafindan istenilen becerilere sahip olacak sekilde
yetistirilmekte dolayisiyla, yildizlar ajanslar tarafindan dretilen kisileri olugturmaktadir (Binark, 2020, s. 196-200).
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olayr hemen anlatarak bitirmeleri, kolay anlasilabilir olmalarini sagliyor. Son
olarak kore kultarane baglh kalmalari onlar hem yerel hem de buna bagh
olarak evrensel bicime dénusturtyor. Aile ile birlikte izlenebilir olmasi ve
daha az cesur sahnelere yer vermesi de tercih sebeplerinden biri elbette.
“Samimi, saf, sicak, temiz” bu dért kelime ile kore dizileri 6zetlenebilir.” (Milli-
yet, 2018).

ilgili haberde ve diger medya iceriklerinde vurgulanan ana unsurlardan biri
Turk ve Kore kultarlerinin benzerligiyken (Milliyet, 2018; Metin, 2023), K-erkeklik?,
K-dramalarin nitelendiren bir 6ge olarak yansitiimaktadir. Arastirmaci Lee Min
Joo’'nun ¢alismasina yer verilen Dizi endustrisi ve K-Pop etkisi: Gluney Koreli erkekler,
Batili kadinlarin kalbini ¢aldi (S6zct, 2022) baglikl yazida K-dramalarda yer alan
“romantik erkek” unsurunun Kore erkeklerine olan ilgiyi artirdigi belirtiimektedir. Bu
kapsamda K-dramalarda yer alan temsiliyet Kore erkeklerinin kibar, romantik,
bakimli ve iyi giyimli oldugu imajini olusturmaktadir.

K-dramalarin kaltar aktariminda bir araci oldugu ézellikle Kore diline duyulan
ilginin de bu surecte artigi vurgulanirken (Albayrak, 2017; Ulka, 2021; NTV, 2023); Kore
kaltarel Granlerine, mutfagina, muzigine, modasina vd. unsurlarina ilgi duyuldugu
belirtiimektedir. Dinger, bu durumu asagida belirtildigi Gzere sbyle ifade etmektedir:

“Baska Ulkelerde yasasalar bile GUney Kore kulturinde idealize edilen sekil-
de hayat sirmeye c¢alisan hayranlar, K-dramalari izlerken bir yandan
‘noodle, bibimbap, tteokbokki, kimchi® yiyor, mezuniyet térenlerinde
begendigi K-pop idolleri gibi giyinip onlar gibi makyaj yapiyor, begendigi
gruplarin konserlerini dinlemek igin kitalari asiyor, sosyal medyada agik
artirmalarla iginde birgok mini posterin bulundugu albtimlere servet
dduyor ve hatta evini Guney Kore'ye tagiyor.” (Dinger, 2023c).

Dinger'in ifadesinde belirtildigi Uzere medyada vurgulanan didger unsur,
K-drama ve diger Kore dalgasi Urdnlerinin Giney Kore'ye yénelik turizm faaliyetleri-
ni artirmasina yénelik etkisidir (S6zc, 2023). Kore Turizm Organizasyonu Pazarlama
Sorumlusu Maide Serin Cig, GUney Kore’'nin turizm agisindan cezbedici bir unsura
dénustarulmesinde K-drama ve K-pop gibi Kore dalgasi unsurlarindan faydal-
anildigini ayrica, hayranlar sayesinde Kore kultdrel drdnlerinin yayilim alanlarinin
hizla artigini belirtmektedir (Akkan, 2023). Dolayisiyla K-drama ve K-pop’in Kore
kaltarel aranlerine ve Guney Kore'ye yénelik hayranlarda olusturdugu ilgi, medyada
islenen konulardan birini olusturmakta ve K-dramalar yumusgak gug¢ araci olarak
gosterilmektedir. Bu duruma yoénelik olusturan medya igeriklerinde Kore kualturt ve
dranlerinin yayiimi tehlike olarak da géralebilmektedir. Ozellikle, K-pop Uyelerinin
(idollerin) dramalarda rol almasi ve dramalarin soundtracklerini hazirlanmasi gibi
unsurlarin K-drama ve K-pop arasindaki etkilesimi beslemesi bir tehlike olarak
gorulmektedir (Kirazl, 2019; Paksoy, 2019; Posta, 2021). Bu igeriklerde K-drama ve
K-pop izleyicilerinin muhafazakér bir kesime ait oldugu gérisu de sunulmaktadir.

3Jung’m (201) gére kavram, Kore'ye ait olmayan kiresel erkeklik formlarinin medya akiglar sayesinde kaltarler-
arasi dinamiklerle Kore erkekliginin melezlestirmesi ve Uretilmesiyle sekillendirdigi cok yénlu bir erkekligi ifade
etmektedir.
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Orijinal K-dramalara yénelik iceriklerin haricinde, Turkiye drama endustrisinde
yeniden cevrimi gerceklesen yapimlara yénelik de haberler derlenmektedir (Karar,
2024; Oda TV, 2024b). Bu iceriklerde, Turk yapimlarinin hangi K-dramalarin yeniden
cevrim oldugu belirtiimektedir.

Medyada &rneklerle aktarilanlar perspektifinde K-dramalarin kazandigi
basarida yapimlarin anlati ézellikleri ve kualtarel benzerlik unsurlarinin detaylica
belirtildigi ve K-drama evrenine yoénelik olumlu bir yaklagim sunuldugu
goérulmustar. Dramalarin kaltarel etkilerinin ifade edildigi iceriklerde, bu etkilere
yonelik elestirel ve savunmaci bir yaklagimin bulundugu ayricq, izleyicilere yénelik
stereotiplestirici sdylemlere yer verilmektedir. Bu durum, K-dramalara yoénelik
bakisin sekillenmesinde etki sahibi olurken bu strecin olusumunda katki saglayan
bir diger kanal ise sosyal medyadir.

Kore dalgasinin sadece Kore'den ve ulusétesi sirketlerden kaynaklanan planli
bir akis degil, daha ¢ok tesadufen, dijital olarak guglendiriimis hayran topluluklar
tarafindan yaratilan ve strdurdlen gok yonlu etkilesimli bir ig birligi sureci (Y. Kim,
2022, s. 3), oldugu géz 6nuine alindiginda hayran deneyimlerinin sunulmasina da
olanak sunan sosyal medya kanallari, K-dramalara ydnelik yaklagimlari aktarma-
da etkili olmaktadir. Bu noktadan hareketle; katihmci kultirden beslenen,
katihmcilarin takma ad kullanabildikleri, konu baslklari olusturabildikleri, kendi
iceriklerini hazirlayarak paylasabildikleri, bu sayede géruslerini aktardiklari dijital
katilimci sézlukler de &nem kazanmaktadir.

Amag ve Yontem

K-drama orijinalleri ve yeniden gevrimlerinin populerlegsmesi, erigilebilirliginin
artmasi ve medyada K-drama konulu medya igeriklerinin Uretilmesi bu ¢alismanin
clkis noktasini olusturmustur. Bu baglamda galigma, medya kullanicilarinin bu
icerikler gergevesinde K-dramalara ydnelik nasil bir yaklagim gelistirdigi sorun-
salindan hareketle, medya kullanicilarinin K-dramalar hakkinda sahip oldugu
goéruglerin hangi temalarla éne c¢iktigint incelemeyi amaglamaktadir. Buradan
hareketle, bir dijital katilimci sézlUk olan Eksi S6zluk'te yer alan entryler incelemeye
alinmigtir. Arastirmada dijital katihmci bir s6zlGgun segilme nedenini; bireylerin
anonim kimlikler sayesinde ilgili konu, olay ya da olgu hakkinda rahatga géruslerini
ifade edebilme durumlari, olusturmustur. Bu kapsamda sadece K-drama hayran-
larinin degil, K-dramaya yénelik gérts ya da deneyimi olan tim bireylerin fikirlerine
erisiimeye caligilmistir. Tarkiye’'de dijital katihmci sézlUklerin ilk 6rnegini olugturmasi
ve sézlUkteki entrylerin guincellenebilmesi, dolayisiyla ilgili konuya dair yaklagimlar-
daki degisimlerinin gézlemlenebilmesi (Metin Ager, 2020, s.773) s6zIUgun populer-
ligi ve etki alaninin genig olmasi (Yazicl, 2016, s. 124) kapsaminda Eksi Sézluk'teki
ifadeler incelenmistir.

Arastrmada K-dramalara yénelik yaklagsimin dijital katilimer bir sézltk
oérnekleminde incelenmesi, bu calismanin ézgun degerini olusturmaktadir. Arastir-
mada déncelikle, Eksi S6zluk'te “K-drama”, “Kore drama” ve “Kore dizi” anahtar
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kelimelerinin bulundugu basliklar incelemeye dahil edilmigtir. Bu dogrultuda
arastirmanin tek bir dijital katihmci sézltkte yer alan sadece belirtiien anahtar
kelimeler icerisindeki entryleri incelemesi arastirmanin sinirhihgini olusturmaktadir.
ilk yorum K-drama baslikli sayfadaki 03.10.2008 tarihli entry olurken; son yorum
Kore dizileri baghgindaki18.12.2023 tarihli enty olarak yer almistir. Dolayisiyla aragtir-
ma 2008 yilindan 2023 yilinin sonuna kadar olan entryleri kapsamaktadir. Eksi
Sdézluk'te gergeklestirilen tarama neticesinde toplam 27 bashga ulagiimigtir. Ancak
altt bashk arastirilan konu kapsaminda anlamli yorum igcermemesi nedeniyle
arastirmaya dahil edilmemistir. incelemeye alinan 21 basglik Tablo 1'de ve incelem-
eye alinmayan alti baslk Tablo 2’de ¢alismanin Ek bélimunde belirtilmistir. Calig-
ma kapsaminda Kore dramalariyla ilgili belirtilen kelimelerin gegtigi toplamda 21
adet baslik ve bu basliklar igerisindeki 431 adet entry dokiman analizi araciligiyla
incelenmistir.

Dokuman analizinde, arastirilan konu hakkinda bilgi iceren yazili, basili, sézIG,
gorsel ya da elektronik dijital formdaki belgelerin toplanarak sistematize bir sekilde
derinlemesine incelenmesini, yorumlanmasini icermekte (Yildinm ve Simsek, 2016;
Kiral, 2020) ve arastirmacinin mudahalesi olmadan kaydedilmis veriler incelen-
meye alinmaktadir. Dokiman analizi kapsaminda incelenecek dokimanlara
ulasgilarak orijinalliklerinin kontrol edilmesi ve dokimanin anlamlandirilarak bulu-
nan verilerin analiz edilmesi ardindan yorumlanmasi gerekmektedir (Forsterden
akt. Yildinm ve Simsek, 2016). Dokimanlara erigimin ardindan verilerin igerik analiz-
inin gerceklestiriimesi icin kategori ve temalar belirlenmektedir (Kiral, 2020, s. 182).
Bu noktadan hareketle erigilen verilerin sistematik bir sekilde incelenmesi ve
yorumlanmasi i¢in igerik analizi uygulanmasi amaciyla kodlama cetveli hazirlan-
mistir. Erigilen igerik, asagida belirtilen arastirma sorularinin yanitlanmasi dogrul-
tusunda analiz edilmisgtir:

A.S.1. Eksi SozIluk'te K-dramalara yénelik agilan bagliklarin yillara gére
dagihmlari nasildir?

A.S.2. Eksi Sozluk'te K-drama hakkindaki basliklarda olusturulan entrylerin
yillara gére dagilimi nasildir?

A.S.3. Entrylerin yorum anlatim tartne gére dagilimi nasildir?

A.S.4. Entrylerin konu dagilimi ne sekildedir?

A.S.5. Entrylerde K-dramalara yénelik hangi 6zellikler aktariimaktadir?

A.S.6. Entrylerde K-dramalarin elestirilen unsurlarini neler olugsturmaktadir?

A.S.7. Entrylerde K-dramalarin begenilen unsurlarini neler olugturmaktadir?

A.S.8. Entryler'de K-drama izleyicilerine yénelik hangi unsurlar aktariimigtir?

Dokuman analizi kapsaminda belirtilen arastirma sorularinin yanitiarina
amaciyla éncelikle 431 entry detaylica incelenmistir. incelemenin ardindan temalar
ve kodlarin belirlenmesiyle veriler analiz edilerek yorumlanmistir. Arastirmanin
gecerlik ve guvenirligini saglamak icin analiz evresinde erisilen kategoriler arasi
karsilastirmalar gergeklestiriimistir. Analiz sirecinde kodlama ve frekans analizleri
Microsoft Excel programi kullanilarak hazirlanmistir.
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Bulgular

Yil {2008|2009|2013 (2015|2016 | 2017 2018|2019 | 2020 2021|2022 | 2023 | TOPLAM

f 1 1 4 1 1 1 1 3 3 1 3 1 21

% | 476 | 4,76 (19,04| 4,76| 4,76| 4,76| 4,76 (14,28(14,28( 4,76 |14,28| 4,76 | %100

Tablo 1. Bagliklarin Yillara Gére Dagilimi

K-dramalara yénelik ilk basglik “K-drama” ismiyle olusturulmustur. ilgili baglik-
ta ilk entry 03.10.2008 tarihinde paylagiimistir. Bu tarihten 2023 yili sonuna kadar
toplam olusturulan 21 baglik bu arastirma kapsaminda incelenmistir. En ¢cok basglik
2013 yilinda dért adet olarak olusturulmustur. 2009, 2015, 2016, 2017, 2018, 2020 ve
2021 yillarinda birer; 2019, 2020 ve 2022 yillarinda tger baglik agilmistir.

vil f %
2008 1 0,23
2009 2 0,46
2010 12 2,78
201 24 5,56
2012 21 4,87
2013 29 6,72
2014 23 5,33
2015 22 5,10
2016 14 3,24
2017 23 5,33
2018 34 7,88
2019 28 6,49
2020 43 9,97
2021 61 14,15
2022 50 11,60
2023 44 10,20
TOPLAM 431 %100

Tablo 2. Entrylerin Yillara Gére Dagilimi

2008-2023 yillar arasinda K-drama konulu toplam 431 entry girilmistir.
2008'de yazilan ilk entrynin ardindan, 6zellikle 2010°dan itibaren K-dramalara yéne-
lik paylasilan entrylerin olarak artigr gértlmektedir. Bu kapsamda en ¢ok entry
%14,15 ile 2021 yilinda; en az entry ise %0,23 ile 2008 yilinda gergeklegmistir.
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Entry Anlatim Tara f %

Aciklama m 25,75
Orneklendirme 98 22,73
Karsilastirma 12 2,78
Elestiri 49 11,36
Ornekleme ve Aciklama 42 9,74
Ornekleme ve Elestiri 15 3,48
Ornekleme ve Karsilagtirma 14 3,24
Ornekleme ve Karsilagtirma ve Elestiri 5 116

Kargilagtirma ve Agiklama 5 1,16

Karsilastirma ve Elestiri 20 4,64
Diger 60 13,92
TOPLAM 431 %100

Tablo 3. Entrylerin Anlatim Turtne Gére Dagilimi

431 entry anlatim &zellikleri gergevesinde kategorize edilmistir. Bu dogrultuda
bes tek unsur igceren ana basglik olugmustur. Bunlar;, acgiklaoma, érnekleme,
kargilastirma, elestiri ve diger basliklaridir. Entrylerde en ¢ok %25,75 oranla agiklama
yapilimistir. %22,73'1Uk entryde sadece K-drama érnegi verilmistir. Entrylerin %11,36sI
elestiri igerirken; %2,78'lik kismi kargilastirma icermektedir. 101 entry ise birden fazla
anlatim tartne sahiptir. Entrylerin %13,92'si K-drama konusuna yénelik ifade iger-
medigi veya yapilan yorumlar anlamli ifade barindirmadigi igin kapsam digi tutu-
larak “Diger” kategorisinde degerlendirilmistir.

Entry Konusu f %
Sadece K-Drama Ornegi 81 18,79
Sadece K-Drama Yapimi inceleme 23 5,33
K-Drama 142 32,94
izleyici 51 1,83
izleme Motivasyonlari 13 3,01
Yeniden Cevrimler 10 2,32
K-drama ve izleyici Uzerine 33 7,65
izleyici ve izleme Motivasyonlari 18 47
Diger 60 13,92
TOPLAM 431 %100

Tablo 4. Entrylerin Konu Turtne Gére Dagilimi

K-drama basliklarindaki entryler konu turlerine gére kategori edildiginde
toplam 10 basglhk olusmustur. En ¢ok entry %3294 ile K-drama kapsaminda
gerceklegmigtir. Bu basliga K-drama turine yoénelik yapilan tim yorumlar dahil
edilmigtir. Entrylerin %18,79'unda sadece K-drama &rnegi verilirken; %5,33'Unde ise
bir K-drama incelemesi yapilmistir. %11,83'4 K-drama izleyicilerine yénelik ifadeleri
icerdiginden bu kisim izleyici kategorisi olarak adlandiriimigtir. Ek olarak entrylerin
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%7,65'iInde hem K-drama turd hem de izleyiciye yénelik ifadeler bulunmaktadir.
%3,01'i K-drama izleme motivasyonlarina yénelik ifadeleri icermektedir. Ayrica,
entrylerin %4,17'sinde izleyici ve K-drama izleme motivasyonlari birlikte belirtilmistir.
%2,32'sinde yeniden cevrim yapimlardan bahsedildigi goérulurken; %13,92'si ise
diger kategorisinde degerlendirilmistir.

K-dramalarin Ozellikleri f %
Samimi 6 10,71
Eglenceli 5 8,92
Romantik 5 8,92
Merak Olusturmasi 1 1,78
Duygusal Yogunluk 6 10,71
Mutlu Etmesi 5 8,92
Saf Sevgi 2 3,57
Cinsellik Olmamasi 9 16,07
Mutlu Son 5 8,92
K-erkeklik Unsuru 10 17,85
Saf Sevgi, Cinsellik Olmamasi ve K-erkeklik 2 3,57
TOPLAM 56 %100

Tablo 5. K-dramalarin Ozelliklerinin Dagilimi

K-dramalarin sahip oldugu &zelliklere yénelik ifadeler tespit edilmistir. Bu
kapsamda K-dramalarin sahip oldugu &zellikler 11 baglikta kategorize edilmistir.
K-dramalarin en ¢ok belirtilen unsuru %17,85 ile K-erkeklik icermesi olmustur. Bunu
%16,07 entryde cinsellik olmamasi unsuru izlemistir. %10,71'er entryde samimi olmasi
ve duygusal yogunluga sahip olmasi ifade edilirken; %8,92'sinde eglenceli oimasi,
romantik olmasi, mutlu etmesi ve mutlu son icermesi; bir entryde K-dramalarin
merak unsurunu olusturmasi belirtilmistir. iki entryde birden fazla K-drama karak-
terize 6zelligi belirtilmigtir.

Elestiri f %
K-drama 49 55,05
izleyiciye Yonelik 14 15,73
Yayinlandigi Platform 3 3,37
Yeniden Cevrimler 3 3,37
Tark Dramalari 8 8,98
K-drama ve Yeniden Cevrimler 1 1,12
K-drama ve Turk Dramalari 2 2,24
K-drama ve izleyici 5 5,61
izleyici ve Tark Dramalari 3 3,37
K-drama ve izleyici ve Turk Dramalari 1 1,12
TOPLAM 89 %100

Tablo 6. Elegtiri TarGndeki Entrylerin Konu Dagihmi
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431 entrynin toplamda 89'unda elestiri unsuru bulunmustur. 89 yorumun 49'u
sadece elestiri igerirken; 59'unda diger anlatim bigcimleri de kullaniimistir.
Elestirilerde bes baslik tek unsur bes basliksa ise birden fazla unsur icermektedir.
Elestirilerin %55,05'i sadece K-drama turine yonelik yapilmigtir. %15,73'0 K-drama
izleyicisine yénelikken; %8,98'i yorumlarda Turk dramalarini elestirmektedir. %2,24'U
K-drama ve Tuark dramalarini karsilastirarak elestiri olugturmustur. Entrylerin
%3,37'ser dilimleri yeniden ¢evrim ve K-dramalarin yayinlandigi platforma yénelik
elestiri icermektedir.

K-dramanin Elestirilen Unsurlari f %
Konu 7 12,06
Senaryo 3 5,17
Oyuncu 6 10,34
Cekim Teknikleri 2 3,44
Klise Olaylar 9 15,51
Dil 2 3,44
Final 5 8,62
Fizyolojik Benzerlik 6 10,34
Yapmacik Olmasi 1 1,72
Kaltarel Etki 4 6,89
Dil ve Fizyolojik Benzerlik 1 1,72
Dil ve Yapmacik Olmasi 1 1,72
Klise Olaylar ve Sonu 1 1,72
Klige Olaylar ve Yapmacik Olmasi 1 1,72
Klige Olaylar ve Sure 1 1,72
Oyuncu ve Yapmacik Olmasi 1 1,72
Oyuncu ve Senaryo ve Yapmacik Olmasi 2 3,44
None 5 8,62
TOPLAM 58 %100

Tablo 7. K-dramalarin Elegtirilen Unsurlarinin Dagilimi

431 entrynin toplamda 58‘'inde K-drama'ya yoénelik elestiri unsuru igeren
ifadeler bulunmaktadir. 10 baglik tek unsur igerirken; yedi baslik birden fazla unsur
icermektedir. Ayrica, doért elestiri de K-drama tdrine genel yorum yapiimistir. Bu
nedenle beg yorum alt basliklar kapsaminda degerlendiriimeyerek %8,62'si “None”
olarak kodlanmistir. En fazla elegtirilen unsur %15,54 ile klise olaylarin hikdyede
kullaniimasi olmustur. %12,06 ile dramalarin konusu en ¢ok elestiri alan ikinci unsur-
dur. Oyuncularin fizyolojik olarak birbirine benzedigi ve bu nedenle ayirt edile-
medigini belirten ifadeler %10,34 oranla yer alirken bu yorumlar fizyolojik benzerlik
catisi altinda kodlanmigtir. Ayni oranla oyunculuklara yénelik yapilan elestiriler
oyuncu kategorisinde belirtilmigtir. %8,62 ile dramalarin dili ve finali elestirilirken;
yapimlarin Korece dilinde olmasindan dolayi fonetik olarak yapilan elestiriler dil
kategorisinde ve hikdyenin sonuna yénelik yapilan olumsuz ifadeler final bagliginda
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kodlanmistir. K-dramalarin yarattidi kaltarel etki %6,89 ve dramalardaki olaylarin
sadece yapmacik olarak nitelendirilmesi %1,72 ile elestirilirmistir. Ayrica, birden fazla
unsura yénelik elestiri iceren yedi bagligin dérdinde de yapmacik olma unsuru yer
almaktadir.

K-dramanin Begenilen Unsurlari f %

Konu 13 13,97
Senaryo 17 18,27
Oyuncu 5 5,37
Muzik 4 4,30
Mekdn 1 1,07
Kostim-Dekor 1 1,07
Suresi 10 10,75
Konu ve Senaryo 8 8,60
Konu ve Oyuncu 3 3,22
Konu ve Muzik 2 2,15
Senaryo ve Cekim Teknikleri 1 1,07
Senaryo ve Sure 6 6,45
Senaryo ve Muzik 3 3,22
Senaryo ve Oyuncu 9 9,67
Oyuncu ve Sure 3 3,22
Oyuncu ve Muzik 3 3,22
Oyuncu, Kostum-Dekor ve Senaryo ] 1,07
Oyuncu, Muzik, Senaryo ve Sure 2 2,15
Oyuncu, MUzik, Senaryo ve Cekim Teknikleri 1 1,07
TOPLAM 93 %100

Tablo 8. K-dramalarin Begenilen Unsurlarinin Dagilimi

431 entrynin 93'Unde K-dramalarin begenilen ozelliklerine ydnelik ifadeler
bulunmustur. K-dramalarin %18,27 ile en ¢ok begenilen unsurunu sadece senaryo
olusturmaktadir. Senaryonun ardindan, %13,97 ile dramanin konusu ve %10,75 ile
dramalarin suresi bunu izlemektedir. Yorumlarda en az belirtilen begeni unsurlari
ise %1,07'ser oranla mekdn, kostium-dekorken; ayrica 42 entryde birden fazla
begeni unsuru birlikte belirtiimistir. Birden fazla unsur igeren yorumlarda %9,67 ile
senaryo ve oyuncu en ¢ok birlikte belirtilen begeni unsuru olurken; oyuncu, kostim
ve dekor; senaryo ve gekim teknikleri ile oyuncu, muzik, senaryo ve ¢ekim teknikleri
%1,07 oranla en az birlikte belirtilen unsurlar olmustur.
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Konu Anlatimi f %
Yaratici 14 25,45
Klise 26 47,27
Tursel Cesitlilik 4 7,27
Gergekgi 2 3,63
Yapmacik 4 7,27
Yaratici ve Gergekgi 1 1,81
Klise ve Gergekgi 3 5,45
Klise ve Yapmacik 1 1,81
TOPLAM 55 %100

Tablo 9. K-dramalarin Konu Anlatimi Kapsaminda Entrylerin Dagilimi

431 entrynin 55’inde K-dramalarin konu anlatimini bigiminin degerlendirildigi
goérulmustur. Bu gergevede K-dramalarin anlatim tarzi %47,27 klise; %25,45 yaratici
olarak degerlendiriimektedir. Ancak sadece klige olarak belirtilen toplam 26 yoru-
mun 15’inde bu durum rahatsizlik duyulacak bir unsur olarak gérilmemektedir. Bu
duruma yénelik Kore dizileri bagliginda yazilan su yorum érnek olarak goésterilebilir:
“Ayrica belli davranislarin farkli iceriklerde tekrar edilmesi kotu olmasi anlamina
gelmiyor. Siz yine farkli karakterleri gorup, yabanci kalmadiginiz bir hikaye izlemis
oluyorsunuz” (kamusal adamin oglu, 2022).

Tablo 9 kapsaminda K-dramalarin %7,27'ser oranda konu anlatiminda sun-
dugu tarsel gesitlilik ile yapmacik bir anlatiminin olmasi belirtilmistir. En az %1,81'ser
oranda K-dramalarin konu anlatimi; yaraticit ve gergekgi ile klise ve yapmacik
bulunmustur.

izleyici igerikli Yorumlar f %

Stereotiplestirme 20 19,60
Onyargi 2 1,96
Kulttrel Etki 20 19,60
Bagimlilik 50 49,01
Stereotiplestirme ve Bagimlilik 1 0,98
Stereotiplestirme ve Kulturel Etki 2 1,96
KultGrel Etki ve Bagimlilik 7 6,86
TOPLAM 102 %100

Tablo 10. K-drama izleyicisine Yénelik Entrylerin Dagilimi

Toplam 102 entyrde izleyici unsuruna yonelik ifadeler bulunmaktadir. izleyici
icerikli yorumlar hem izleyici olarak yapilan yorumlar hem de izleyicilere yénelik
gerceklestirilen yorumlarda belirtilenler dogrultusunda kategorilegtiriimistir. izleyici
icerikli entrylerde dért tekli kategori ve G¢ adet birden fazla unsuru igeren kategori
bashgr olusmustur. Bu kapsamda entrylerde en az belirtilen %0,98 ile stereoti-
plestirme ve bagimlilik unsurudur. Bu kategoriyi %1,96'yla édnyargi, stereotiplestirme
ve kulturel etki kategorileri izlemektedir. %6,86 kulturel etki ve bagimlilik; %19,60'sar
degerle kulturel etki ile stereotiplestirme bulunmaktadir.
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izleyici igerikli yorumlarin %49,01'sinde K-dramalara bagimli olma durumu
belirtilmistir. Bagimlilik belirtilirken K-dramalar igin “dipsiz kuyu”, “bataklik”,
“hastalik” ve ilag” ifadeleri kullanilmigtir. Ug entryde dipsiz kuyu, 18 entyde
batak/bataklik, bir entryde hastalik ve bir entryde ilag ifadeleri ile bagimilik
nitelendirilmistir. Bu dogrultuda ilgili ifadelerin yer aldigi entrylere érnekler asagida
belirtilmistir:

“uzun olmayan, eglenceli, pozitif dizi ararken dipsiz bir kuyu gibi beni ken-

dine geken dizilerdir ” (icimdekinine, 2021).

“resmen son 2 senedir bir bataklik gibi igine dustugum dizilerdir. ilk basta
konugsmalar ¢ok garip gelse de ilging konulari ile insani bagimii haline
getiren dizilerdir” (nicksizolmaz, 2019).

“..kore dizilerini izlemeye karar vermeden 6nce iyi disinmenizi tavsiye
ederim. sahsen ben kendime kore dizisi batakligina dustagum. orasi bir
bataklik ancak iyi hissettiren, pembe renkli, kiraz gigeklerinin ugustugu, kpop
sarkilarinin ise sikici oldugu” (olagoggo, 2021).

“izlemeden duramiyorum nihayetinde ve benim igin ilag. yorgunluguma,
moral bozukluguma, derdime tasama ¢are” (menguhan, 2017).

Bagimliigin belirtildigi 17 entyrde asiri izlemeye (binge-watching) yénelik
ifadelerle izleme surecinin gergeklestigi goralmustur. Ornek entryler, agsagida belir-
tildigi Gzere séyledir:

“hatta izlerken genellikle ytztanuzde bir sirtma olur ve gecenin ne kadar ge¢
saati olursa olsun bir sonraki bélime gegmek icin her bélim bitiminde ken-
dinizle mucadele edersiniz ama genellikle kazanan bir sonraki bélum olur..”
(the pharmacist, 2011).

“Bagladim mi tim sezonu bitirmeden duramiyorum o derece” (bktrus33xxx,
2012).

“..2 aydir evden ¢ikmadan dizi izleyerek gegciriyorum diyebilirim gunluk bir
dizi bitirip daha gun bitmeden ikinci diziye hatta bazi zamanlarda ara
vermeden, uyumadan Ust Uste U¢ dizi bitirip, gbzlerim patlayana kadar
ekrana bakmighgim var..” (iremcetinipek, 2014).

“hastalik gibi. birine basgladigin an bitirmeden rahatlamiyorsun ..8 bélim
st Gste izlenir mi?..” (asmatavan, 2018).

“..SUrpriz unsuru yok, klise ¢ok, disney dizileri kadar muhafazakar, fakat
gene de izleyiciyi yakalayabiliyor bu k-dramalar. Bagladin mi bitirmeden de
birakamiyorsun. Bataklik gibi bir gey..” (sherlock holmes, 2021).

“..birini bitirip digerine basliyorum. Ugurumun sonu yok. Surekli dizi izleyen,
dunyaya gram faydasi olmayan insana dénustim. Mola bile veremiyorum.
Yemek yapiyorum kargimda dizi, tuvalete gidiyorum karsimda, uykumdan
feragat ediyorum, kulakliksiz balkona ¢ikamaz oldum, en son banyoda
izledim. Bakin uyariyorum gelmeyin buraya, baska bagimliliklar bulun en
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zararlisi bu gibi duruyor” (anise, 2022).

Stereotiplestirme igerikli Entryler f %

Muhafazakér 4 17,39
Ergen 6 26,08
Kadin 9 39,13
Romantik Tar Sevmesi 2 8,69
Ergen ve Kadin 2 8,69
TOPLAM 23 100

Tablo 11. Stereotiplestirme igeren Entrylerin Dagilimi

izleyiciye yonelik stereotiplestirme unsuruna sahip olan toplamda 23 entry
degerlendirildiginde en fazla %39,13 ile cinsiyet unsurunun yer aldigi géralmektedir.
K-drama izleyicileri kadin olarak degerlendiriimekte ve yorumlarda kadinlarin izle-
digi yapimlar olarak belirtiimektedir. %26,08 yapimlari izleyenler ergen olarak
nitelendiriimekte ve %17,39'unda muhafazakar izleyicilerin tercihi olarak vurgulan-
maktadir.

izleyicideki Kltiirel Etkiler f %

Mutfak 5 17,24
Tarih 1 344
Toplumsal Norm 1 3,44
Dil 1 37,93
GUney Kore Kultur EndUstrisi Urtnleri 3 10,34
Turizm 3 10,34
Mutfak ve Tarih 2 6,89
Mutfak ve Ahlaki Degerler 1 344
Mutfak ve Dil 1 3,44
Mutfak ve Dil ve GUney Kore Kultur EndUstrisi Urtnleri 1 3,44
TOPLAM 29 %100

Tablo 12. izleyici Kapsaminda Kulttrel Etki igerikli Entrylerin Dagilimi

izleyicideki kulturel etkilerin belirtildigi toplam 29 yorum kapsaminda alti adet
tek unsuru iceren doért adet ise birden fazla unsuru iceren baslk olusturulmustur.
%37,93 ile en fazla dil unsurunun etki olusturdugu gérulmektedir. Korece'ye yénelik
ogrenimler ve dili 6grenme istedi dil baghgr altinda kodlanmistir. %17,24 ile Kore
yemeklerini deneme, yeme ve d6grenme istegi mutfak; Kore dalgasinin diger 6gel-
erine gegis %10,34 ile GUney Kore kultar enduUstrisi Urdnleri; ayni yuzdeyle Guney
Kore'ye seyahat etme istegi turizm; %3,44'lUk degerle selamlagma bigimini gunltk
hayatta uyguladigini belirten bir yorum toplumsal norm ve tarihini 6grenme
isteginden bahseden bir yorum tarih kategorilerinde kodlanmistir. Ayrica, iki unsur
iceren %6,89 ile en fazla deger mutfak ve tarih unsurunda bulunmaktadir.
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izZleme Motivasyonu igerikli Entryler f %
Kagis 3 9,67
Eglenme 2 6,45
Rahatlama 1 35,48

Zaman Gegirme 2 6,45
Sosyallesme 1 3,22
Kagis ve Rahatlama 6 19,35

3

1

1

1

Kagis ve Eglenme 9,67
Aidiyet ve Rahatlama 3,22
Zaman Gegirme ve Rahatlama 3,22
Zaman Gegirme ve Sosyallesme 3,22
TOPLAM 31 %100

Tablo 13. Entrylerdeki K-drama izleme Motivasyonlarinin Dagilimi

431 entrynin 3l'inde izleyicilerin K-drama izleme motivasyonlarina yénelik
ifadeler belirtigi gérulmustur. izleme nedenini en fazla %35,48 ile rahatlama olustur-
maktadir. Ardindan, %19,35 ile kagis ve rahatlama gelmektedir. En az %3,22'ser
degerle sosyallesme; aidiyet ve rahatlama; zaman gegirme ve rahatlama ile
zaman gegirme ve sosyallesme motivasyonlari yer almaktadir.

Entrylerde izlenme nedeni kapsaminda K-dramalarin “antidepresan” ve
“uyusturucu” etkisi yarattiginin belirtildigi géralmustar. K-drama sayfasinda bulu-
nan yorum buna érnek olugturmaktadir: “su an bagimli oldugum dizilerdir. Onceleri
amerikan dizileri izleyen ben artik sadece k-dramalarini izliyorum. Eger amerikan
kliselerinden sikildiysaniz k-dramalar’t antidepresan niyetine izleyebilirsiniz..”
(modernfarmer, 2017).

Kore dizileri baghginda bu duruma yénelik bir ifade bulunmaktadir: “..gergek-
ten de hayatimdaki olumsuzluklar unutup mutlu bir dinyaya gegis yapryorum
izlerken, mukemmel bir durum. uyusturucu gibi adeta. 80 yagimda hala yalniz ve
mutlulugu kore dizilerinde arayan bir kadin olarak hayata gézlerimi yummam
umarim” (ma ya, 2016).

Konu Baghiklari Kargilagtirma | Karsilagtirma
Farkhliklar Benzerlikler
f % f %
K-dramalari 3 7,69 1 5,88
Farkh Ulkelerin Dramalari 33 84,61 10 58,82
Yeniden Cevrim ve Orijinalleri 3 7,69 1 5,88
Kaltar - - 5 29,41
TOPLAM 39 %100 17 %100

Tablo 14. Kargilagtirma igerikli Entrylerin Dagilimi

431 entrynin toplam 56'sinda karsilastirma yapilirken; 39°u farkhhklar ve 17'si
benzerlikler Uzerine kargilastirma icermektedir. Bu kapsamda 4 ana bashk
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olugturulmustur. Farkhhklariigeren karsilastirmalarda en fazla %84,61 ile K-drama ve
farkh Glkelerin drama formlarina yénelik ifadeler belirtiimistir. %7,69 K-dramalar
kendi arasinda karsilastirmistir. Entrylerde Amerikan, Japon, Turk, Tayland ve Hint
dramalarinin  karsilastinldigr  ayrica, Bati olarak genel ifadenin kullanildig
gorulmustur. Ozellikle, karsilagtirma igeren benzerliklerde K-dramalarin Turk ve
Japon dramalariyla ortak yoénleri belirtiimigtir. Tuark drama igeriklerine yoénelik
karsilagtirmalar Tablo 15te aktariimistir.

Tark Drama Kargilagtirmasi [ Kargilagtirma | Karsilagtirma
Konu Baghiklari Farkhihklar Benzerlikler

f % f %
Yeniden Cevrim ve Orijinalleri 2 10,52 1 714
Suare 4 21,05 - -
Konu 1 5,26 5 35,71
Yaraticilik 1 5,26 - -
Ahlaki 3 15,78 - -
Kaltarel Benzerlik - - 5 35,71
Yesilgam Benzerligi - - 3 21,42
Sure ve Konu 2 10,52 - -
Sure ve Yaraticilik 1 5,26
None 5 26,31 - -
TOPLAM 19 %100 14 %100

Tablo 15. Turk Dramalarinin Bulundugu Karsilastirma igerikli Entrylerin Dagihimi

Karsilastirma igerikli 56 entrynin 33'Gnde Turk dramalarina ydénelik yorumlar
yapiimigtir. Bunlarin 14'G benzerlik igerikliyken; 19'u farkliliklar Gzerine ifade icermek-
tedir. Turk ve Kore dramalarina yénelik benzerlikte en fazla belirtilenler %35,71 ile
kaltdrel benzerlik ile dramalarin konusu unsurlari olmustur. K-dramalarin Yegilgam
yapimlarina benzetilmesi ise %21,42 oraninda dedere sahiptir. ilgili benzerliklere
ornek olarak asagida belirtilen ifadeler séyledir:

“bunlarin dramlari, bilumum zaturreli veremli yesilgam filmiyle bir o kadar
bollywood tarzi talihsizligin garpimindan olugsmus gibidir..” (sah ru, 2012).

“bazi adetlerinin sasirtici derecede turklere benzedidini 6grendigim diziler.
iste ayakkabi gikarmak, eve gelince yemekten énce el yikamak, kayinlara
sayg, aile iligkisi..” (deceku, 2022).

“.turk isi drama égrenmis diziler. trafik kazasinda hafiza kaybeden mi
dersin, meksika cikmazi asklar mi dersin, zengin kiz fakir oglan melodrami
mi dersin ne ararsan var..” (fabrizio, 2021).

Farkliliklar ayni zamanda Turk dramalarina ydnelik elestirel yorumlari da
icermektedir. Farkliliklarda ise en ¢ok belirtilen unsur %21,05 ile dramalarin stresidir.
Ayrica, %5,26'si degerle dramalarin konusu ile yaraticiik unsurunu belirtmistir.
%15,78'i drama igeriklerindeki ahlaki unsurlari ifade etmigtir. Tirk dramalarina yéne-
lik gergeklestirilen yorumlara agsagida belirtilen ifadeler 6rnek olugturmaktadir:
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“kore dizilerinin konu yelpazesi kliselere ragmen turk dizilerinden genistir.
turk dizilerinin ise kesat.” (somek kafali, 2013).

“..ulkemizde son 5-6 yildir dizi ve film uyarlamalari yapiliyor ama basgarili
degiller, taklitten éte gitmiyor.” (forgetmenot veya not, 2020).

“.ayrica 16 bélumluk, her bélumua 45dk ya da 1sa olan ve tark dizilerinin
yaninda yaraticilik ve kalitenin aktigi dizilerdir efendim..” (yarim duzine gol
atan takim, 2013).

Farklilik icerikli yorumlarin %26,31'inde ise karsilastirmada dramalarin unsur-
larina ya da 6zelliklerine yénelik dogrudan bir ifade olmadigi icin none olarak kod-
lanmistir. Asagida belirtilen ifade bu duruma 6érnek icermektedir:

“.Jounlarn dizilerinin yaninda bizim turk dizileri ilkokul cocuklarinin musa-
meresi gibi kaliyor..” (lagacela, 2023).

K-drama izleme Kanallari f %
TRT 4 21,05
Netflix 14 73,68
TRT ve internet Siteleri ] 5,26
TOPLAM 19 100

Tablo 16. K-drama izleme Kanallarina Yénelik Entrylerin Dagilimi

431 yorumun 19'unda K-drama izleme kanallara yénelik ifadeler bulunmus-
tur. Bu kapsamda en fazla %73,68 ile Netflix'e ydnelik yorumlarda bulunulurken;
%21,05'inde TRT'ye yénelik ifadeler géralmustuar. %5,26'sinda ise TRT ve internet sitel-
eri araciigiyla izlendigi belirtiimistir. Ayrica, Netflix hakkinda yapilan 14 yorumun
dcunde Netflixin K-dramalarin anlati ézelliklerini degistirdiginden bahsedilerek
platforma yonelik olumsuz ifadelere yer verilmistir. Kore Dizileri konu bashginda
belirtilen agagidaki yorum bu duruma érnek olusturmaktadir:

her ne kadar ulagmamizi kolaylastinyor olsa da netflix'in ayni zamanda
bozmaya ¢aligtigr bir kaltarel olusum... normalde koreli yerel yayincilardan
gelen dizilerde anasina babasina saygili, isinde guctnde koreli gengleri
goérayoruz. netflix kendi dejeneratif ajandasini hayata gecgirmek icin daha
fazla kore dizisi gekmeye basladi..biz sizi yalan sdyleyince yuzi kizaran,
yash gérince merhametli yaklasan ve aile buyudgune hirmet eden halinizle
seviyoruz.. (kamusal adamin oglu, 2022).

Diger f %

Link 14 23,33
Konu Disli 37 61,66
Farkli konu bashgi 10 16,66
TOPLAM 60 %100

Tablo 17. Diger Kategorisindeki Entrylerin Dagihmi

Diger kategorisinde bulunan 60 entry kendi icerisinde U¢ ana baslkta kate-
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gori edilmigtir. Bu entrylerin %61,66's1 K-drama ile ilgili olmamasi veya anlamii bir
ifade barindirmamasindan dolay! konu digi olarak degerlendirilirken; %23,33'Gnde
sadece internet sayfasi linki birakilmis ve %16,66'sinda farkh konu bashgina etiketi
koyulmustur.

Tartigma ve Sonug

Turkiye'de K-drama konulu medya igeriklerinin Uretilmesinden hareketle
hazirlanan bu ¢aligma, medya kullanicilarinin K-dramalara yénelik yaklagimlarini
incelemeyi amaglamistir. Arastirma, sadece K-drama hayranlarini degil, K-dra-
maya yoénelik bilgisi ve deneyimlemesi olan daha genis bir kitlenin goéruslerini
6grenmek amaciyla dijital katihmci sézltklerden Turkiye'de ilk érnedi sunan Eksi
Sézluk kapsaminda konuyu incelemigtir. Bu dogrultuda Eksi S6zlUk'te “K-drama”,
“Kore drama” ve “Kore dizi" anahtar kelimelerinin bulundugu 27 baslk 6ncelikle
tespit edilmis ardindan, konuyla ilgili anlamli ifadeler barindirmayan alti baglik
arastirmaya dahil edilmemistir. Bu perspektifte arastirma 21 bagliktaki 431 entryi
incelemistir. Arastirmada K-drama basghginda bulunan 03.10.2008 tarihli entry ilk
yorum olurken; son yorum Kore dizileri baghgindaki 18.12.2023 tarihli entrydir.
Dolayistyla arasgtirma 2008 yilindan 2023 yilinin sonuna kadar olan entryleri kapsa-
maktadir. Erigilen 431 enrty, dokiman analizi aracihidiyla incelenmistir. Dokiman
analizi kapsaminda erigilen dijital ortamda kayitli olan veriler, icerik analizinin uygu-
lanmasi igin kategori ve temalara ayrilimig, ardindan arastirma sorularina yanit
verecek sekilde kodlanmistir.

Arastirmanin neticesinde; Eksi SézlUk'te 2008 yilindan itibaren K-dramaya
konulu bagliklarin olustugu ve 2015 yilindan itibaren her sene en az bir bashgin
acildigi géralmustar. Her sene en az bir bashgin agihr duruma gelmesi, K-drama-
larin popdulerliginin artmasinin bir neticesi olarak gérulmektedir. Entryler anlatim
Ozellikleri kapsaminda en ¢ok sadece agiklama unsurunu igerirken en az sadece
kargilastirma unsurunu icermektedir. Ayrica, alti bashkta birden fazla anlatim
tdrine sahip toplamda 101 entry oldugu gérdlmustar. Bu durum, katihmcilarin
K-dramalara yénelik fikirlerini ifade ederken ¢ok yénlu olarak aktarimda bulunduk-
larini géstermektedir. Entryler konu olarak en fazla K-drama turtne yénelik yapilan
yorumlari igerirken, en az yeniden cgevrimlere yonelik yorumlari kapsamaktadir.
Ayrica, %18,79 yorumda sadece K-drama 6rnegi verilmesi; 5,33'Unde sadece bir
K-dramanin incelemesi yapilmasi, katiimcilarin énceliklerinde K-drama énerisinde
bulunmanin dolayisiyla edinimlerini paylagsmanin 6nemini géstermektedir.

K-dramalarda klise sahneler bulunmasi en ¢ok elestirilen unsuru olustur-
maktadir. Oyuncularin fizyolojik ézelliklerinin ayirt edilememesi ve dil unsurlari ned-
eniyle izleyicilerin K-dramalari elestirmesi, farkliliklardan dolayi 6tekilestirici bir yak-
lagima sahip olundugunu ortaya koymaktadir. K-dramalarin en fazla begenilen
unsurlarini senaryo, konu ve sure olusturmaktadir. Bu gergevede, K-dramalarin ele
aldiklari konularin senaryo olarak ideal sturede izleyiciye aktarildigi séylenebilmek-
tedir. Ayrica, begenilen unsurlardan birini muzik 6gesinin olusturmasi K-drama ve
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K-pop arasindaki etkilesimin de bir neticesini icermektedir. K-dramalarda konu
anlatimi sadece klige bulunmasina kargin yorumlarin yarisindan fazlasi bu durumu
elegtirmemektedir. Bu durum K-dramalarin yaratici ve tursel gesitlilige sahip old-
ugunun belirtiimesiyle  pekistiriimektedir. Dolayisiyla  kligelerin  izleyicinin
yabancilagsmadan yeni bir hikdye izlemesine olanak sundugu gérulmektedir.

K-drama izleyicisi stereotiplestirme ile ergen, kadin ve muhafazakéar olarak
nitelendiriimekte; bu durum da medyada olusturulan yaklagsim ile értismektedir.
Ayricaq, izleyicilerin K-drama bagimlisi olduklarini belirtmesi bagimli 6zellik gdster-
diklerini ifade eden katihmcilarin asiri izleme eylemini de sergilemesi medya
icerikleriyle értugmektedir. Benzer durum kulturel etkiler kapsaminda da gegerli
olmustur. Katimcilar, en fazla Kore diline ydnelik etkiler tagirken bunu Kore mutfagi,
turizm ve GUney Kore kultur enduUstrisi GrGnlerini kullanma istegi izlemektedir.
K-dramalarin izleyiciler i¢in rahatlama ve kagis unsuru olarak gérilmektedir. Bu
durum K-dramalarin belirtilen 6zellikleriyle de 6rtismektedir. Entrylerde K-drama-
larin 6zellikleri; K-erkeklik, cinsellik igermemesi, duygusal yogunluk, samimi olmasi,
eglenceli olmasi, romantik olmasi, mutlu etmesi ve mutlu son igermesi seklinde
bulunmaktadir. Sunulan 6&zellikler motivasyonlarla &értastigu gibi medyada
sunulan K-drama &zellikleriyle de paralellik géstermektedir.

Medya iceriklerinde yansitildigi gibi kultdrel benzerlik unsuru yorumlarda
K-drama ve Turk dramalari karsilastirildiginda da belirtilen bir 6ge olmustur. Ayrica,
K-dramalarin Yesgilgam’a benzetilmesi de iki toplumun izleme kaltGrindn benzer
olduguna da érnek olusturmaktadir. Turk dramalarinin yénelik stre, konu ve konu
anlatimi kapsaminda elestirilmesi K-dramalarin neden tercih edildiginin sebebini
de olusturmaktadir. Medya iceriklerinde belirtildigi Uzere entrylerde de TRT izleme
kanallarinda belirtilen bir 6ge olarak bulunmaktadir. izleme kanallarinda Netflix'e
yapilan elestiriler, K-drama anlati formunu bozmasindan dolayisiyla izleyicinin
beklentisini yikmasindan kaynakl oldugu géralmustar. Bu baglamda, dijital televi-
zyon kanallari, K-dramalara erigsimi kolaylastirmasina ragmen platformlarin anlati
formlari nedeniyle K-drama evrenine zarar verdigi disunulmektedir.

Bu ¢aligma Turkiye’de hem orijinal hem yeniden ¢evrimi gergeklesen K-dra-
malara yoénelik yaklagimin sosyal medyaya da yansimasini, bir dijital katilimci
so6zIUuk Uzerinde gok yonlU incelemistir. incelenen sozlUgun popularitesi ve genis
kullanici kitlesi, K-dramalara yonelik farkl gértslere erigsim olanagi tanimigtir. Ancak
calismanin sinirlihgr kapsaminda tek bir dijital katihmci sézItk ve belirli bagliklardaki
yorumlari icermesinden dolayi sinirli bir veri seti analiz edilmistir. incelenen sozlUkte
yillar igerisinde artan baglik ve yorum sayisi K-dramalarin artan populerliginin net-
icesi olarak yansimaktadir. Bu cgergcevede internet tabanli yayincihdin geligimi,
K-dramalarin hayran kultdrinden beslenmesi ve K-dramalarin izlenme basarilari
kapsaminda farkll medya kanallarinda K-dramalar Gzerine igerik Uretiminin devam
ederek artacagi dngoérulmektedir. Bu perspektifte gelecekteki calismalarda K-dra-
malara yénelik géruaglerin farkh kanallardan incelenmesinin K-dramalarin izlenme
nedenleri ve etkilerinin ¢ok yénli okunmasina olanak sunacagdi ayrica, hem Turk
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izleyicisinin tercih ve beklentilerinin hem de Turk drama endustrisinin mevcut duru-
munu ortaya ¢ikaracagi igin dnem tasidigi dusunulmektedir.
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oz

Televizyon, gunumuz teknolojilerine uyumuyla kendini gtincelleyebilmis, toplumlarin énemli iletisim araglarindan olmustur. Televi-
zyon; ilk yillarinda kisa sureli yayinlariyla genel izleyiciye hitap ederken, teknik gelisimlerle uzmanlasmis ve tematik yayincilik
ornekleri gcikmistir. Bu sebeple calismanin kapsamini da uydu tzerinden yayin yapan tematik gocuk kanallari olusturmaktadir.
Modern iletisim kanallarinin olmadigr dénemde toplumlar, sahip olduklari bilgi, beceri ve deneyimlerini, bir sonraki nesle gerek s6zIu
gerekse yazili iletisim araglariyla ulastirirken, gantimuzde bu aktarimin yapildigr araglardan biri tematik kanallar olmustur. Ayrica
bu yayincilik tipi, sadece ayni kdlttr icinde kusaklara aktarim saglamamig; alanlarinda gelismis ¢ok uluslu sirketlerin kendi
kaltarlerini uluslararasi arenaya tasidiklar kanallardan biri olmustur. Bu sebeple ¢galismanin amaci tematik gocuk kanallarinda Tark
kaltarane ait temsillerin ingasina iliskin kodlarla ulagmaktir. Arastirma, dért gocuk kanallinda yer alan toplam 12 programin daha
oénce incelenmemis olmasi sebebiyle dnem teskil etmektedir. Calismada, uydu Uzerinden yayin yapan TRT Cocuk, Minika Cocuk,
Boomerang ve Cartoon Network isimli kanallarin sabah-6gle-aksam kusaklarinda yer alan programlar érneklem gurubu olarak
secilmistir. Temsillerde Tark kaltdrtne ait unsurlar, olumlu temsillerin yapilip yapilmadigi nitel igerik analizi ile incelenmistir. Sonug
olarak programlarin tespiti sonrasinda kultdrlere ait temsillerin ingasina degdinilecektir.

Anahtar Kelimeler: Televizyon, televizyon yayinciligi, tematik yayincilik, ktltar aktanmi, igerik analizi

ABSTRACT

Television has been able to update itself with its adaptation to today's technologies and has become one of the important
communication tools of societies. While television appealed to the general audience with short-term broadcasts in its early years,
it became specialized with technical developments and thematic broadcasting examples emerged. For this reason, the scope of
the study includes thematic children’s channels broadcasting via satellite. In the absence of modern communication channels,
societies transmitted their knowledge, skills, and experiences to the next generation through both oral and written means of
communication, whereas today, thematic channels have become one of the tools through which this transfer is made. In addition,
this type of broadcasting has not only provided transmission to generations within the same culture; it has also become one of the
channels through which multinational companies developed in their fields carry their own cultures to the international arena. For
this reason, this study aims to reach codes related to the construction of representations of Turkish culture in thematic children's
channels. The research is important because a total of 12 programs on four children’s channels have not been examined before. In
the study, the programs in the morning-afternoon-evening generations of TRT Cocuk, Minika Gocuk, Boomerang, and Cartoon
Network channels broadcasting via satellite were selected as the sample group. The elements of Turkish culture in the representa-
tions and whether positive representations were made or not were analyzed by qualitative content analysis. As a result, after the
determination of the programs, the construction of representations of cultures will be discussed.

Keywords: Television, television broadcasting, thematic broadcasting, culture transfer, content analysis
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Extended Abstact

Television has been discussed in the literature with various definitions and
perspectives, focusing on both its technical and social dimensions. For instance,
Glen Creeber,classified television into three categories in his article titled “It's not TV,
it's online drama: The return of the intimate screen” highlighting its role as a mate-
rial carrier, creating an atmosphere of intimacy by transmitting messages to the
domestic sphere and discussing its hybrid nature (Creeber, 2011, p. 593). On the
other hand, Asa Briggs and Peter Burke referred to it as a tool subject to caricature
and debates (Briggs & Burke, 2011, pp. 274). Raymond Williams stated that the
invention of this tool is linked to the development of other communication medi-
ums (Williams, 2003, pp. 14-26). Monika Elsner, Thomas Muller, and Peter Sapngen-
berg emphasized in their work ‘The early history of German Television: the slow
development of a fast medium” that the history of television should not be exam-
ined solely from a technological or content perspective but should be considered
as a history of mindset and discourse (Elsner vd,, 1990). Based on the statements of
these authors, television has become an instantaneous material carrier, tran-
scending geographical boundaries, avoiding the concept of being foreign due to
its ability to enter local spaces, and possessing the feature of being a hybrid tool by
combining both audio and visual elements.

Various scientists have contributed to the emergence and development of
television. Irish scientist Andrew May discovered the resistance of selenium to elec-
tricity, German scientist Paul Nipkow developed a device that could scan an image
while rotating, Russian scientist Vladimir Zworykin invented the camera tube, and
American inventor Philo Farnsworth worked on the synchronization of electronic
scanning, all contributing to the creation of television (Aziz,198], p. 12). Television,
which had significant physical and technical differences compared to its invention
period when compared to the present day, is no longer limited to the center of
homes but can also reach the public space through devices such as computers,
and tablets. The changes and transformations in internet, telecommunications,
and satellite technologies have played a significant role in this shift. These devel-
opments both contributed to the mechanical development of television and facili-
tated its widespread use. Consequently, television has both brings people closer
together and advanced in terms of broadcasting, content etc., targeting a wider
audience. This progress led to television, which used to broadcast at specific times
during the week, having a 24/7 broadcasting capacity, developing the concept of
thematic broadcasting beyond general broadcasting, and producing programs
tailored to almost every age group.

Thematic broadcasting, which holds a significant share within television
broadcasting, is defined as broadcasting that appeals to a group with common
interests (Celikcan, 2001, p. 33). Therefore, thematic broadcasting can be described
as broadcasting that demonstrates expertise in a particular field and appeals to a
homogeneous audience. In today's context, there are thematic broadcasts on vari-
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ous subjects such as news, music, religion and children. When examining the char-
acteristics of this type of broadcasting, it is observed that while general broadcast-
ing addresses general topics, thematic broadcasting focuses on more specific
subjects, thereby dividing the target audience into smaller segments. Conse-
quently, thematic broadcasting has embraced the individual viewer rather than
the family environment and has developed targeting advertising preferences
(Kuyucu, 2019, p.251).

In thematic broadcasting, broadcast owners aim to find the right target
audience. Undoubtedly, finding the right audience has increased the importance
of thematic broadcasting in cultural transmission. In times when there were no
modern communication channels, societies transmitted their knowledge, experi-
ences and in short, their cultures to the next generation through verbal or written
communication tools. In today's world, thematic channels have become one of the
tools through which this transmission takes place. This type of broadcasting has
not only facilitated the transmission to generations within the same culture but has
also become one of the communication channels where multinational companies
convey their cultures to the international arena. The study aims to reach the codes
related to the construction of representations of Turkish culture in thematic chil-
dren's channels. In the study, the sample group includes animated films and vari
ous program types in the morning-noon-evening slots of children’s channels such
as TRT Cocuk, Minika Cocuk, Boomerang, and Cartoon Network, which broadcast
via satellite. The research is significant because 12 programs on four children’s
channels have not been previously examined. Following the identification of these
cartoons and programs, the construction of positive representations related to cul-
ture and cultures will be discussed. Representations of elements belonging to Turk-
ish culture will be analyzed using qualitative content analysis.
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Girig

Uzagl gbérme dusu olarak ortaya c¢ikan televizyon, sesi ve géruntuyu
birlestiren 6nemli bir kitle iletisim aracidir. Andrew May, Georga R. Carey ve birgok
mucidin ¢caligmalariyla olugan bu hibrit yapi (Creeber, 2011, s. 593) bir tarafta birey-
lerin eQitim, kaltar, bilgi edinme vb. ihtiyacini karsilayan arag olarak tanimlanirken;
diger tarafta kamusal ¢ikarlari koruyan bir gézlemci olmak yerine gugld kurumlarin
cikarlarini koruyan bir bekgi (Donohue vd., 1995) kapitalist, egemen yapinin bir
parcasi (Erdogan, 1999, s. 36) ya da dunyayi “kuresel kdy” e (McLuhan, 1962, s. 31)
ceviren bir olgu olarak tanimlanmistir.

Televizyonun ilk yillarinda, henlz sureli yayinlar (saat sinirlamall) mevcutken
bilgi ve teknolojik alanda yasanan gelismeler, yayincilik suUresinin uzamasina
yardimci olmus, ardindan alanda uzmanlagsmayi getirmis ve tematik yayinciigin
ortaya cikmasini saglamigtir. Haber ve spor gibi alanlarda yapilan yayincilik
orneklerine, gocuk kanallari da eklenmis ve bu kanallar sinir 6tesine ulasarak, farkli
Ulkelerde izlenilmesi olanakli hale gelmistir. Cocuk kanallarinin ilk érnegi 198071
yilllarda Amerika’da énce ulusal sonrasinda uluslararasi yayin yapan Nickelodeon
cocuk televizyonudur (Celikcan, 2006, s. 13).Turkiye'ye bakildiginda ise ilk gocuk
kanali 1997'de kurulan Maxi TV'dir. (Dogcn & Goker, 2012, s. 10). ilerleyen zamanda
teknoloji ve animasyon sektérindeki gelismeler gocuk kanallari sayisint arttirmig ve
Minika Go, Minika Cocuk, Cartoon Network, Baby TV, Smart Cocuk, Yumurcak TV ve
TRT Cocuk gibi yerli ve yabanci ¢cocuk kanallari gerek dijital platformlar gerekse
internet ve uydu Uzerinden yayin aktarimi yapmistir.

Bircok tartigmaya konu olan (Briggs & Burke, 2011, s. 274), sadece teknolojik
degil séylem tarihi olarak da incelenmesi gerektigi vurgulanan (Elsner vd., 1990) ve
“elektronik dadi” ya da “elektronik hikdye anlaticisi” olarak isimlendirilen televizyon
(Schramm, 1964, s. 13) gecmiste oldugu gibi giniumuzde de ¢ocuklar oyalamak
icin ebeveynler tarafindan tercih edilen bir ydntemdir. Tematik cocuk kanallari yay-
ginlik kazanmadan énce, gizgi filmler ulusal kanallarda sabah ve é6gleden sonra
kusaklarinda sinirli zaman dilimi iginde yer alirken, tematik yayincilikla birlikle bu
sinirlama kalkmig ve ¢izgi film ya da benzeri formatlar glnun her saatinde gocuk
izleyici ile bulugmustur (ilhan & Cetinkaya, 2013, ss. 318- 319). Bu durum beraberinde
birtakim arastirmalarin da dogmasini saglamistir. Yani ginumuzde pek ¢ok yolla
tematik gocuk kanallarina ulagmanin mumkuan olmasi ve ¢cocuklar i¢in agilan kanal
sayisinin artmasi gibi faktdrler televizyonun gocuklar Gzerindeki etkilerini bulmaya
yonelik calismalarin yogunlagmasini beraberinde getirmistir. Bu alanda televi-
zyonun olumlu bir uyari kaynagi oldugunu ifade eden ¢aligmalarin yaninda (Hues-
man vd., 2003; Onder & Dagal, 2006; Linebarger &Walker, 2005; Mutlu, 2005; Evra,
2009; Sirin, 1998) televizyon izleme sikhigi fazla olan 2-5 yas arasi gocuklarin dértte
birinde asirl kilo problemi yagsandigi (Hawkins & Law, 2006), gocuklar igin uygun
olmayan programlarin hiperaktif oranini yukselttigi, siddet gérantualerinin gocuklar
arasinda agresif davraniglari arttirdigi (Conners Burroe vd., 2011), uzun sure ylz Ustd
uzanip, dirseklerini yere dayayarak televizyon izleyen gocuklarda eklem rahatsi-

Global Media Journal Turkish Edition, Spring / Bahar 2024 Volume / Cilt: 14 Issue [ Sayr: 28 pp. / ss. 31-60



Hulya ARSLANER HAMARAT « ilknur GURSES KOSE

zliklarinin ortaya ¢iktigr ya da korku, endige gibi davranig degisikliklerinin oldugu
(Buyukbaykal, 2007), 3-6 yas arasi gcocuklarda sosyal davraniglarin azaldig, fiziksel
saldirganliklarin arttigr (Akcay & Ozcebe, 2012), gocuklarin motor becerilerinde
eksikliklerin gézlendigi (Lemish, 2007) gibi gocuklarin hem fiziksel hem de zihinsel
sagliklarini olumsuz yénde etkiledigine iligkin veriler de toplanmugtir.

Televizyonun cocuklar Gzerindeki etkilerinin yani sira tematik ¢cocuk kanal-
larinin gocuklara ne verdigi/ vaat ettigi sorunsall da énem tagimaktadir. Bu kanallar
icinde en ¢ok ¢izgi film formatlari yer almaktadir ve ¢izgi film yapisina bakildiginda
da bu formatin masalsi bir yapiya sahip oldugu gérinmektedir. Dogaustt guglerin
ayrinti gbsterilmeden ekranda yer almasi, karakterlerin zorluklarla ve kétultklerle
mucadele etmesi, kahramanlarin buyuk igler bagsarmasi, iyilerin kazanmasi ve
kétulerin kaybetmesi gibi zellikler ¢izgi filmleri, masala benzeten faktérlerdir (Ce-
beci & Demir, 2018, s.142). Fakat bazi gizgi film karakterleri, masal kahramanlari
kadar masum olamamaktadir. Cocuklarin ekran énunde uzun kalma suresinin énu
acan ve onlarin yasaminda gunlik hayatta énemli bir etkinlik haline gelen (ilhan &
Cetinkaya, 2013, ss. 318 - 319) tematik cocuk kanallari, icinde barindirdigi gizgi film
kahramanlariyla gocuklari etkisi altina alabilmektedir. Bunun aci bir érnegi ise tlke-
mizde 2016 yilinda, hayrani oldugu ¢izgi film kahramanin ugtuguna inanan ve
kendisinin de ucacagini disinen bir gocugun balkondan atlamasiyla yagsanmigtir
(sézcu, 2016). Yaganan olay, model olarak gérilen hayali kahramanlar araciligiyla
kahramanlarin bazi &zelliklerinin, dugtnce bigiminin, davraniglarinin, ¢ocuklar
tarafindan érnek alinabilecegini géstermektedir. Bununla birlikte hentz gergek ve
hayal arasindaki ayrimi yapamayan, olaylar arasinda sebep-sonug iligkisi kura-
mayan, biligsel duzeyi gelismemis yas gruplar (okul éncesi cagindaki gocuklar)
izledikleri ¢izgi film kahramanlarinin ézelliklerini taklit edebilecedi gibi kahramanin
argo konugmasi ya da kaba olmasi durumlarini da érnek alabilir. Bu sebeple tem-
atik cocuk kanallarn, ¢izgi filmler araciigiyla cocuklara eglence, gunluk aktivite
gerceklestirme, bos zaman gegirme, ¢ocuklarin gelisimini destekleme, egiti-
ci-6gretici programlar hazirlama gibi bir misyonu Ustlendiklerini belirtseler de
gelistirmis olduklari igeriklerin tekrar gézden gegirilip incelenmesi énem tasimak-
tadir. Bununla birlikte, cocuklarin takip ettigi tematik kanallarda en ¢ok izlenen pro-
gramlarin ¢izgi film olmasi (Simsek & Baran, 2001; Cesur & Paker, 2007, s. 114; Dogan
& Goker, 2012, s. 26; Kogak & Goktas, 2018, s. 6; ilhan & Cekinkaya, 2013) yani ¢izgi
filmlerin cocuk izleyici tarafindan c¢okgca tercih edilmesi bu formatin kualtar
aktarminda énemli bir arag olmasini saglamisgtir (T(]rkmen, 2012; Ozen & Kartelli,
2017; Yeten, 2022; Aslan, 2021, GUngor& Colak, 2019; Y|Id|z,2022). Cocuklarin televi-
zyon karsisinda gegirdikleri zamani 6lgmeye calisan arastirmalara bakildiginda
(Aral & Akkas, 1997; Ayranci vd. 2004; Dereli & Kogak, 2005; Oktem vd., 2006;
Altinkiing & Ozkan, 2014; Akkug vd. 2015) televizyon yayin sUrelerinin 24 saate
clkmasi, tematik kanal sayilarinin artmasi, program igeriklerinin renkli olmasi ve
cocugun ilgisini cekecek yapida olmasi gibi faktérler gcocuk televizyon iligkisini
zamanla saglamlastirmis (Isik, 2007, s. 97) ve yerli yapimlarin azhigi, gocuklarin
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yabanci kaynakl tematik gizgi film kanallarina maruz kalmasina, farkl kdltarlerle
kars! karsiya birakilmasina sebep olmustur. Bu baglamda ¢izgi filmler vasitasiyla
cocuk izleyiciye sunulan farkh kulttrlerin kalitesi, igerigi ya da 6zu Gzerinde tartig-
mak gerekmektedir. Bu tartismanin merkezinde ise tematik yayincilik bulunmak-
tadir.

Tematik yayincilik dogasi geregi belli bir kesime hitap etmektedir (Celikcan,
2001, s. 33). Genel yayincilikta izleyici kanal icinde bélumlere ayrilirken, tematik
yayincilikta bu boélinme yasanmamaktadir. Ornedin genel yayincilikta sabah
kusaklar haber, magazin, saglk vb. konulari icerirken, kanalin hedefi, sabah saat-
lerinde evde kalan seyircidir. Bu gurubun iginde ev hanimlari, cocuklar, yas alan
bireyler vb. olabilir. Bu izleyici kitlesi karma bir yapiya sahiptir. Ogle saatlerinde yer
alan programlara bakildiginda da gogunlukla yemek, ev dekorasyonu vb. igerikler
yer almaktadir. Bunlarda ¢ogunlukla ev hanimlarina hitap etmektedir. Yine prime
time olarak adlandirilan kugakta film ya da diziler bulunmakta, bu zaman diliminde
de cocuklarin ilgisini cekmeyen icerikler bulunmaktadir. Bdylece seyirci ekran
karsisinda zaman dilimlerine bdlunur. Tematik yayinda kitle belirlenirken bélimlere
ayriimamaktadir. Bu yayincilik, ayni aktiviteleri paylasan kitleye hitap ettigi igin izler
kitle birbirine yakin ézellikler tagimaktadir, daha ézel ve kuguk bir guruptur.

Bir kultdrdn televizyon gibi bir araci kullanma bigimi, o toplumdaki mevcut
kaltarel degerlere ve sosyal iligki kaliplarina baglidir. Toplumdaki gruplar, bu aracin
kullanilabilecegi sosyal fayda algilari agisindan televizyonun rolint tanimlamaya
calgir (Gooneskara, 1986). Kultir aktarimini saglayan gok faktér bulunmaktadir.
Diger iletisim araglarinin geligimine bagl oldugu dusunulen(Williams, 2003, ss.
14-26) ve pek ¢ok bilim insanin katkisiyla olugan (Aziz, 1981, s. 12) televizyon bu fak-
toérlerden biridir, aktarimi igeriklerle saglamakta, yayginlastirmaktadir. Tematik
kanallar da kdltar aktarminin dogrudan gergeklesebilecedi alanlardir, ¢unku
burada verilmek istenen ileti-mesaj, hedef kitlenin &zellikleri vb. durumlari bilinerek
hazirlanmakta ve kolaylikla aktariimaktadir. Bu sebeple gocuk kanallari da istenilen
mesajin dogrudan aliciya verilebilecedi alanladir. Cocuk tematik kanallari ig¢inde
bulunan ve cocuklarin ilgi goésterdigi cizgi film gibi yapilar bu aktarimin
gerceklesmesinde izlenen yollardan biridir. Bu sebeple kuguk yas gruplarina hitap
eden bu kanallarda, drunlerin seyirciye sunulurken onlar i¢in verimli olmasina,
olumlu etki birakmasinag, igeriklerin egitici-6gretici olmasina ve kendi toplumunun
kaltarane ait yapilarin (kaltarel kimlik agisindan énemli gérilen motiflerin) tanitil-
masina dikkat edilmesi gerekmektedir.

Calismanin amaci tematik gocuk kanallarinda Turk kultardne ait temsillerin
ingasina iligkin kodlarla ulagmaktir. Arastirmada, uydu Uzerinden Ucretsiz yayin
veren TRT Cocuk, Minika Cocuk, Boomerang ve Cartoon Network tematik ¢ocuk
kanallarinin yayin akigi icinde (sabah-6gle-aksam) bulunan gizgi filmler ve farkl
programlar yer almaktadir. Literatdr tarandiginda bu kanallarin iginde yer alan 12
programin daha énce kdltar aktarimi baglaminda incelenmemis oldugu
goérulmustar ve bu konunun literatire kazandirilmasi arastirmayi diger iletisim
arastirmalarindan farkl kimaktadir. Calismada dért kanalin kugaklarinda yer alan
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programlar érneklem gurubunu olusturmustur. Calisma, igeriginde yerli ve yabanci
kaynaklar bulunan tematik cocuk kanallarinin tecimsel olanlarinin yabanci kaltard
aktarma iglevi yaptiklarini ve Tark kultarine ait olgulari yeterince aktarmadigini
iddia etmektedir. Temsillerde Turk kultdrtne ait unsurlar, olumlu temsillerin yapilip
yapillmadigr nitel igerik analizi ile incelenmig ve sonug olarak programlarin tespiti
sonrasinda kulturlere ait temsillerin ingasina deginilmigtir.

Tematik Yayincilik Kavrami

Televizyon yayincihidinda genel hatlariyla iki tar yayinciliktan bahsetmek
mMUmMkundur. Bunlar kamu hizmet yayinciligi ve tecimsel yayinciliktir. Kamu hizmet
yayincihdr haber verme, egitim, bilgilendirme gibi faaliyetleri bir arada yudruten,
tarafsiz ve farkl dugtincelere dengeli bir sekilde yer veren, gelir kaynaklari bakimin-
dan ekonomik ve siyasi guruplardan bagimsiz hareket edebilen yapi olarak tanim-
lanmaktadir (Kaya, 2009, s. 95). Tecimsel yayincilik kar amaciyla kurulan, reklam
veren firmalarin istekleri yénande tUketiciye ulasmaya calisan (Yazici, 1999, s. 13)
yayinciliktir. Karesellesme ile birlikte ticari yayincilik dinya capinda yayginlik
kazanirken kamu hizmet yayinciligi tecimsel yayincilik kadar yayginhk goéster-
memigtir. Bu yayinciiga BBC, Ulkemizde TRT érnek gosterilirken, tecimsel yayinciliga
dunyada ve Ulkemizde 6rnek gosterilebilecek yuzlerce kanal bulunmaktadir. Bu
kanallarin sayisi sadece Ucretsiz uydu yayinlariyla degil internet, kablolu yayinlar,
dijital platformlar araciligiyla da artmistir. Bu iki yayincilik tirGndn yaninda yerel
kanallardan da bahsetmek mUmkindudr. Gindmuzde ulusal ya da uluslararasi
yayin yapan kanallarin yaninda sayilari git gide artan yerel kanallarda é6nem
kazanmaktadir. Yerel yayinciigin ulusal yayincihiktan farki, belli bir boélgede
yasayanlara yénelik olmasidir (Kandemir, 2002, s. 649) ve yayin alani sinirlidir. Yerel
televizyonlarin hedef aldidi kitle bdlge halki, yerel yénetimler, kamu kuruluslari,
dernekler ya da reklam verenlerdir.

Teknoloji, gunluk yasamin ve bilgiye erigsimin kolaylagmasini, uluslarin
rekabet Ustunligunun artmasini saglayan bir anahtardir (Senel & Gengoglu, 2003,
ss. 46-47). Bu anahtar, televizyon yayinciiginin gelisiminde aktif olarak kanal artig
hizint dogrudan etkiledigi gibi farkh bir yayincilik tipinin de ortaya c¢ikmasini
saglamistir. Uydu ve internet teknolojisinde yasanan gelismeler, yayincilik alaninda
dretimin artmasi ve buna bagli olarak hedef kitle gesidinin artmasi, kisiye ézel yayin
iceriklerinin olugsmasini saglamig ve 1980°lerin basinda dunyada, 1990’larda Turki-
ye'de yeni bir yayincilik sistemi olusmustur. Bu sistemin adi tematik yayinciliktir.
Cikis déneminde haber kanallariyla, izleyiciye dar bir alanda hizmet veren bu
yayincilik, ilerleyen zamanda muzikten diziye, modadan sinemaya birgcok alanda
belli bir kesime icerik sunmustur (Kuyucu, 2019, ss. 251-253).

Tematik yayincilik, 27863 Sayill Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Yayin
Hizmetleri Hakkinda Kanun'un 3. Maddesi'ne gére, gunlik yayin suresinin en az
yUzde yetmigini haber, belgesel vb. konularda olmak Gzere, belli bir tare veya belli
bir izleyiciyi hedef alan programlara ayiran yayin (T.C. Resmi Gazete, 2011) olarak
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tanimlanmaktadir. Bu sebeple tematik yayincilik uzman yayincilik olarak da bilin-
mektedir.

Tematik kanallarin ortaya ¢gikmasinda birgok faktéran etkili oldugu bilinmek-
tedir. Ornegin, kamu ve tecimsel yayinciliyin seyircinin taleplerine tam karsilik
verememesi, ulusal ¢gapta yayin yapan kanallarin yogun reklam yayinlari ya da
haber programlarinin igeriklerinin magazin programlarina dénismesi izleyicinin
alternatif arayiglar icine girmesini saglamig ve tematik yayincilik olugmustur.
Bununla birlikte, uydu teknolojisinde yasanan gelismeler televizyon kurma girisim-
lerini ekonomik agidan daha uygun hale getirmis (Karadag & Algul, 2018, s. 712)
ekonomi ve teknolojinin birlikte kullaniimasi bu yayincilik tardnin olugmasina
sagladigi gibi onun yayginlk kazanmasini da saglamistir. Béylece izleyiciler kendil-
erine hitap eden yayinlar farkli araglarla (telefon, tablet, bilgisayar vb.) izleme
imkanina sahip olmustur. Ek olarak, reklam verenlerin hedef kitleye ulagim saglama
istegi de bu yayincilik tarandn dogmasinda gbéz ardi edilmemesi gereken bir fak-
térdar. Kiguk homojen gruplara igerik treten tematik yayincilik reklam verenlerin
dogru hedef kitleye ulasmasinda etkili bir aragtir. Genel yayin yapan bir kanalda
spesifik bir reklam Graninun dogrudan tuketiciye ulagsma ihtimali dugtkken, bu
durum tematik yayincilikta avantaja dénugebilmektedir, gunkt kanali izleyenlerin
sahip oldugu ozellikleri bilmek reklam verenler agisindan énemlidir. izleyicilerin
bilgilerine sahip olmak ve buna uygun reklam hazirlamak, Granun arz talep denge-
sinin olusumu agisindan énemlidir. Bu sebeple tematik yayincilik hedef kitleye
dogrudan ulagiimasi ve bu kitle i¢in hazirlanan Grdnlerin satigi icin olumlu sonuglar
doguran bir mecradir.

Tematik yayincilik sadece Urtnlerin dogru hedef kitleye ulastirildigi, uzman
icerik Greten bir medya olarak gérdlmemelidir. Televizyonun izleyiciyi etkisi altina
alan bir aygit oldugu dusunuldtgunde, tematik yayincihgin sahip oldugu izler
kitleye dogrudan mesaijlarini ileten bir alan oldugu goérialmektedir. Bu durum, kaltar
aktarminda da énemlidir.

Kaltar Aktarimi ve Tematik Cocuk Kanallari

Kaltar, bitki ya da hayvan gibi canlilarin yetistiriimesi ve bu canlilardan Grin
elde edilmesi gibi bir anlamda kullanilirken; bugun toplu halde yasayan insanlarin
sahip olduklari degerleri, tutum ve davraniglari sergileyen bir kavram olarak
kargimiza ¢ikmaktadir (Gungér, 2013, s. 280). Gelenek, dil, gindelik yagamdaki
etkinlikler vb. faktérler kaltaran icindedir. Gégler, savaslar, dil gibi unsurlar kaltar
aktarimini saglayan aracglardir. Bununla birlikte gegcmiste, ayni toplum iginde sahip
olunan degerlerin bir sonraki nesle aktariminda, aile bireyleri aktif rol alirken;
gunumuzde bu aktarim, iletisim araglariyla saglanabilmektedir. Kisacasi gelenek-
sel ailede bilgi ve kultar kaynagi yash bireyken; bugtn kaltdr ya da bilgi teknolojik
araclarla aktarilabilen yapiya dénusmustur. Bu araglar farkl kaltdrlerin tasinmasi-
na da aracilik etmektedir. Ornedin kendine 6zgu anlatimi olan televizyon farkl pro-
gram turlerini izleyiciye sunarak iletilerini aktarmaktadir. Bu program turlerinden biri
cocuklarin ilgi gésterdigi gizgi filmler ve buna benzeyen programlardir. Cizgi filmler-
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in gocuklar Uzerindeki etkisi dusunuldugunde, bu yapilarin kaltdr aktariminin
dogrudan gerceklesebilecegi mecralar oldugu gérulmektedir. Bu sebeple gcocuk-
larin ilgi gosterdigi alanlarla ilgili yapilan ¢calismalarin bilingli, duyarli ve ¢cocuga
olumlu katki saglayacak yénde yapilmasi gerekmektedir. Teknolojik sistemin ve
televizyon yayinciiginin avantajlari dogru degerlendirildiginde, kalturel ve tarihsel
kimligini bilen gegmisle bagini koparmadan gelecege dénuk girisimlerde bulun-
abilen, uygarlik seviyesini yuUkseltebilen, igcinde bulundugu toplumu gelistirebilen,
farkh kaltarleri de taniyip saygr duymasini 6grenen nesiller yetistirilmesi mum-
kindur. Bu sebeple &zellikle cocuk izleyicilere yonelik tematik yayin yapan kanal-
larin kaltar aktarimindaki yerine dikkat edilmelidir.

Cizgi filmler gocuk dunyasinda farkli bir yere sahiptir ve karakterler gocuklari
etkileyebilmektedir. Bu karakterler ve olay érgusuyle gocuklar degisik insan iligkileri-
ni goérur, sorun ve tanimlamalarla karsilagir (Arslon & Yener, 2021, s. 170). Buradan
yola ¢ikarak ¢izgi filmlerin kaltar aktarimindaki rolt dusunuldigunde yayinlanan
drdnlerin, o kultdre ait mesajlari dogru kodlayip kodlamadigi ya da kualtar
yozlagmasina sebep olup olmadigi gibi sorularin tzerinde durulmalidir.

Arq§t|rmcm|n Amaci ve Yontemi

Her toplum iginde yasadigi kultard bir sonraki nesle aktarma ihtiyaci duy-
musgtur. Bu aktarma iglemi bir dénem efsane, mit, ninni vb. sézIG anlatimlarla toplu-
mun buyukleri araciigiyla yapilirken; kitle iletisim aracglarinin ortaya ¢ikmasiyla
gorevi bu araglar devralmigtir. Televizyon ve tematik cocuk kanallari kaltar
aktarimini gergeklestiren aracglardan biridir. Cocuklarin hedef kitle olarak alndidi
ortamda, cizgi filmler araciigiyla cocuklara farkli kualtarler gésteriimektedir.
Calismanin amaci tematik cocuk kanallarinda Turk kaltdrine ait temsillerin ingasi-
na iliskin kodlarla ulagmaktir. Calisma, igeriginde yerli ve yabanci kaynaklar bulu-
nan tematik gocuk kanallarinin tecimsel olanlarinin yabanci kaltara aktarma iglevi
yaptiklarini ve Turk kaltarane ait olgulari yeterince aktarmadigini iddia etmektedir.

Literatirde daha énce yapilan ¢caligmalar incelendiginde gocuklar ve gizgi
film Gzerine pek cok arastirma yapildigi gérdlmus, fakat bu arastirmalarin gizgi
filmlerin cocuklarin davranigi, siddet, toplumsal kimlik konulari Uzerinde yodun-
lastigr saptanmigtir. Kaltdr aktarimi agisindan yapilan galigmalara bakildiginda
“Cizgi Filmlerin Kdltdr Aktarimindaki Rold ve Pepee” (Turkmen, 2013), “Rafadan Tayfa
Cizgi Filminin Milli ve Evrensel Degerler Acisindan Degerlendiriimesi” (Sentirk &
Keskin, 2019), “Kultdrel Dederlerin Aktarimasinda Cizgi Filmlerin Rold: Niloya ve
Rafadan Tayfa Ornedi” (Arslan & Yener, 2021), Bir Cizgi Filmin Popdler Kdltdr Agisin-
dan incelenmesi: Rafadan Tayfa (Yaral & Neslihan, 2017), Sosyal Bilgiler Pro-
graminda Yer Alan Degerler ve Kulttrel Ogeler Baglaminda “KugUk Hezarfen” Cizgi
Filmi, Popdler Kultar Baglaminda Cizgi Filmlerin Kdltar Aktanmindaki Yeri ve Onemi:
“Istanbul Muhafiziar1” incelemesi (Gungér & Colak, 2019), Cocuklara Tirk Kultardndin
Aktariimasinda Cizgi Filmlerin Yeri ve Onemi (Yeten, 2022), Cizgi Filmlerin Kdltdr
Aktarimindaki Rolt ve Hayao Miyazaki Cizgi Filmleri (Kamacioglu, 2017), Kditdrel
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Mirasin Cizgi Film Senaryolarinda Kullaniimasi (Alicenop, 2015), Maysa ve Bulut
Isimli Animasyon Cizgi Filmin Kditdrel Ogeler Agisindan incelenmesi (Karakus, 2016)
caligmalarina rastlaniimis ve ismi gegen calismalarda kaltar aktariminda gizgi
filmlerin énemli rol aldigina deginilmistir.

Evren ve Orneklem: Literatirde ulusalda Ucretsiz yayin yapan tematik gocuk
kanallarina ait gizgi filmlerin kaltar aktarimindaki rolt baglaminda temalar ézeliden
bir arastirma yuratdlmuastar. Arastirmanin amaci ulusal ve uydu Uzerinden yayin
yapan kanallara odaklanarak ¢ok sayida izleyiciye ve genel bir izleyici kitlesine
ulagsmalarinda yatmaktadir. Uydu kanallari Ucretsiz ve kolaylikla erigilebilen kanal-
lar oldug@u icin tercih edilmistir. Evren igerisinde surekli yayin yapan 4 kanal tercih
edilmistir. Bu kanallardan ise sabah, 6gle ve aksam kusaklarindan bir adet pro-
gram rasgele olarak tercih edilmigtir. Her U¢ kusaktan program tercih edilmesi,
cocuklarin sadece sabah degil 6glen ve aksam saatlerinde de bu programliari
izleyebilecedi dusuincesi ile tercih edilmistir. Bdylece 4 uydu kanalindan toplam 12
farkll program ismi belirlenmistir. Belirlenen bu programlar nitel arastirma yéntemi
baglaminda Tematik Analize tabi tutulmustur.

yéntem: Nitel yéntem, nitel veri tekniklerinin (gérisme, gézlem, metin/-
dokuman analizi) kullanildigy, algi ve olaylarin dogal ortamda butuncul bir bakig
agistyla incelenmesine yénelik bir sireci kapsayan aragtirma yéntemidir (Yildirm &
Simsek, 2008, s. 39). Bu aragtirma metodunda esas olan butiincul bir bakig agisiyla
konuya yaklagmak ve problemi yorumlayici bir perspektiften incelemektir. Bu yén-
temde calisilan konu hakkinda derin bir bilgi edinme ¢abasi mevcuttur. Bu sebeple
arastirmaci, ek sorularla gergekligi ortaya cikartmaya ¢aligir ve arastirma bu
sayede 6znel bakig agisina sahip olur.

Nitel arastirmada olay sirasinda neden sonug iligkisi kurulmaz, sayisal veril-
ere daha az yer verilirken s6zIU analizler daha fazla énem tasimaktadir. Problem,
kendi icinde olustugu degerlerden ayristirilarak analiz edilmez yani olay, baglami
icinde incelenir (Neuman, 2012, s. 224). insanin sosyal yapiy! ya da farkl sistemlerin
derinliklerini arastirabilmek, kesfedebilmek icin olusturdugu bilgi tretme sekillerin-
den biri olan nitel yéntem, az édnce yukarida belirtilen dokiman analizi, séylem
analizi, gérusme ya da gbézlem gibi nitel veri toplama tekniklerini kullandigi gibi
disiplinler arasi bir yaklasim metoduna da sahiptir (Merriam & Grenier 2019'dan akt.
Baltaci, 2019, s. 370).

Tema analizi, verilere ait érdntulerin yani temalarin belirlenmesi, analiz edile-
bilmesi ve raporlanabilmesi igin kullanilan bir ydntemdir. Tema analizi, veri setinin
en kldguk ebatlarda duzenlenmesini ve zengin diger bir deyigle derinlemesine
betimlenmesine yardimci olur. Yaygin kullaniimasina ragmen tema analizinin nasil
kullandigina iligkin net bir géras bulunmamaktadir (Broun & Clarke, 2019, ss.
875-876). Tema analizinde, bireysel ve grup gérigmeleri st temalar altinda kate-
gori ve alt temalar seklinde ayrilarak analiz edilmeye ¢aligilir. Yani gérigsmelerde,
dokimanlarda ve gézlem notlarinda séz konusu olan tema, kategori ve alt temalar
belirlenir. Arastirmaci, tema analizine dayali isterse bir getele olusturabilir. Hangi

Global Media Journal Turkish Edition, Spring / Bahar 2024 Volume / Cilt: 14 Issue | Sayr: 28 pp. / ss. 31-60



Hulya ARSLANER HAMARAT « ilknur GURSES KOSE

katilimcr hangi Ust tema, kategori ya da alt tema altinda gérus bildirmis ya da
dokuman ve gézlem notlari hangi Ust tema, kategori veya alt tema altinda toplan-
mis bilgilerine sahip olunabilir. Bununla birlikte, olusturulan cgetele tablosuyla
frekans ve yuzdeler de verilebilir, fakat nitel arastirma, dodasi geredi verilerin
sayisallastirmasina sicak bakmadigr igin éncelikle nitel verileri anlamak ve son-
rasinda bu verileri yorumlamak esastir. Bu sebeple sadece ¢etele tablosunun ver-
ilmesi daha uygun olmaktadir (Gerorge 1959'dan akt. Gunbayi, 2023). Bu baglam-
da asagidaki temalar belirlenip, tema tablolari halinde programlar analiz edilmistir.

« Yerli Yapim/ ithal Yapim: Programin TUrkiye’de ya da bagka bir tlkede
dretilip Uretilmedigini vurgulamak igin bu tema kullaniimistir.

e S6zIi ya da Yazili Diyalog Kullanimi: Diyalog kullanimi, dil kullanimini da
beraberinde getirecegi igin, yapimin uretildigi dile 6zgu kulttrel kodlar igerip igcer-
medigini tespit etmek igin bu tema kullaniimistir.

- Turd (Egitici-Odretici, Bilimsel, Tarihi, Bilim kurgu vb.): Programin tard,
aktaracadi kulttrel igerigi de belirleyecegi icin bu tema kullaniimigtir. Ornegin, tarihi
bir icerigin yabanci yapim olmasi; tretildigi toplumun tarihi ile ilgili olabilir.

- Aile Temsilleri (Cekirdek, Genis, Yalniz Ebeveyn): Ailenin tirQ, aile ici iligkil-
erin ingasina da isaret eder. Ornedin, bizim toplumumuzda genis aile daha
geleneksel aile iligkilerine atifta bulunabilmektedir.

e Kamusal-Domestik alan ayrimi: Toplumsal cinsiyet rollerine goére kisilerin
konumlanip konumlandiriimadigi ya da mesleklerinin belirlenip belirlenmediginin
tespiti icin bu tema kullaniimistir.

- Glndelik yagam pratiklerinin kodlanmasi (Evrensel, Ulusal, Yerel): Pro-
gramlarin Uretildigi Ulkeye 6zgu gundelik yasam degerlerini kullanip kullan-
madiginin analiz edilebilmesi i¢in bu tema kullaniimigtir. Yemek yeme saatleri,
bicimleri, selamlagsma ya da ¢aligma pratikleri gibi kavramlara ickin kulttrel deger-
lerin analiz edilmesi i¢in bu siniflama kullaniimistir.

- Uretildigi tlkenin geleneksel dederlerine atif: incelenen bolumlerde pro-
gramin uretildigi Glkenin geleneksel degerlerinin vurgulanip vurgulanmadiginin
analiz edilebilmesi igin bu tema kullaniimistir.

« Aile, egitim, glindelik yasam, din, sanat vb. kurumlara yénelik tanim-
lamalar: incelenen bélumlerde bahsedilen kavramlara iligkin s6zIU olarak tanim-
lamalar yapilip yapiimadigini ya da karakterlerin bu tanimlamalara gére hareket
edip etmedigini analiz etmek igin kullaniimistir.

igeriklerin yerli ve yabanci olarak siniflandiriimasindaki temel kriter, yapim-
larin yani haber, film, ¢izgi film ya da herhangi tdrdeki bir programin Turkiye'de
dretilip Uretilmedigidir. Bu sebeple géstergelerin yerli ve yabanci olmasindan éte
yapimin tim asamalarinin yerli olup olmadigi ayrimin belirteci olarak kabul edilm-
istir. Tarkiye’de Turkce olarak uUretilen programlar yerli bagka kultrlerde baska
dillerde Uretilen programlar ise yabanci olarak kodlanmistir.

"Domestik alan” tipik olarak bir ev veya konut iginde gunltk yasam faaliyetleri
icin kullanilan alanlari ifade eder. Buna oturma odalari, yatak odalar, mutfaklar,
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banyolar vb. gibi odalar dahildir. Domestik alan genellikle 6zel ve ailevi faaliyetlerle
iliskilendirilir ve bir rahatlk, gavenlik ve mahremiyet duygusu saglar. Kadinlar ve
cocuklar hem &ézel alan hem de domestik alana yapilan bakim verme ve bakim
alam gibi vurgular sebebiyle bu alanlarla iligkilendirilir (Sancar, 2009, s. 51). "Ozel
alan® belirli kisi veya gruplarla sinirlandiriimig hem fiziksel hem de kavramsal alan-
lara atifta bulunabilir. Fiziksel olarak ézel alanlar yatak odalari, ofisler veya erigimin
belirli kisilerle sinirli oldugu herhangi bir alani igerebilir. Kavramsal olarak 6zel alan,
bireylerin kendilerine saklamayi veya yalnizca guvendikleri kisilerle paylagmayi
tercih ettikleri kigisel dustinceler, duygular veya deneyimler anlamina gelebilir. Bu
ayni zamanda kigisel sinirlar ve kigisel bilgiler agisindan mahremiyet hakkini da
icerebilir.

Toplumsal cinsiyete dayali is b6lumund ingasi, kadin ve erkek arasindaki
farkllklar odaklanarak heteroseksuel aileyi kamusal alan ve ézel alana bu insa
Uzerinden yerlestirir: evin gecimini saglayan, kamusal alanda ¢aligan erkek ve ev
ici, duygusal ve besleyici gérevler yapan ev kadini (Rezeanu, 205, s. 11). Analiz
asamasinda kullanilacak olan domestik alan-kamusal alan ayrimi ise tam olarak
bu ingadan yola ¢ikilarak belirlenmistir. Domestik alan/ézel alan diginda kalan tim
alanlar, kamusal alan olarak kabul edilmistir ve bu alanlardaki bireylerin toplumsal
cinsiyetleri kaltar aktarimi agisindan anlamli bir veri olarak géralmustar. Kadin ve
erkegin kamusal alan ve ézel alandaki konumlaniglari tespit edilmeye cahlgiimistir.

Tematik Cocuk Kanallarinin Tematik Analizi

Arastirmada 4 ¢gocuk kanali TRT Cocuk, Minika Cocuk, Cartoon Network ve
Boomerang TV'nin sabah, 6gle, aksam kusaklarindan rasgele secilen 3 farkl pro-
gram analiz edilmistir. Bu programlar analiz edilirken kaltird olugturan temel birim-
lerin nasil temsil edildigine bakiimig, kanallarin yayin akiglari tGzerinden ne kadar
yerel ya da evrensel kulture odaklandiklarina dikkat edilmistir.

TRT Cocuk

Okul éncesi ve okul cagindaki gocuklar igin igerik sunan TRT Cocuk, TRT kuru-
munun ¢ocuklara ézel yayin yapan tematik kanahdir. Kanal yerli-yabanci 46 pro-
grama yer vermektedir. Arastirmada 16 Mayis 2023 tarihli Haberin Olsun, 18 Mayis
2023 tarihli Aybek ve Ruzgar Gulu isimli programlari incelenmistir. Kanal ait yayin
akigi linkte verilmigtir.
https://www.trthaber.com/yayin-akisi/trt-cocuk/18-05-2023
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Programin |Yerli Siiresi [So6zliya |Turi (Egitici- Aile Temsilleri [Kamusal-Domestik | Glindelik yasam |Uretildigi Aile, egitim,
Adi Yapim/ daYazili |Ogretici, (cekirdek, alan ayrimi pratiklerinin tlkenin gundelik yagam,
ithal Diyalog |Bilimsel, Tarihi, |Genig, Yalniz kodlanmasi geleneksel din, sanat vb.
Yapim Kullanimi | Bilim kurgu vb.) |Ebeveyn) Evrensel, Ulusal, |degerlerine atif | kurumlara
Yerel) yonelik
tanimlamalar
Aybek Yerli 15 dk S6zIU Tarihi, egitici ve  |Aile Kamusal domestik Evrensel-yerel Degerlere atif | Aile, egitim,
ogretici kavramindan séz |alan ayrimindan séz | degerlere yer bulunmaktadir. |gundelik yagam
edilmemektedir. [edilmemektedir. verilmigtir. vb. tanimlamalar
bulunmaktadir.
Ruzgdar Yerli 25 dk |S6zIU Egitici-Ogretici Aile Kamusal domestik Evrensel-yerel Degerlere atif  |EQitim, spor, sanat,
Gulg yarigma kavramindan séz [alan ayrimindan s6z degerlere yer bulunmaktadir. |hobiler alaninda
edilmektedir. edilmemektedir. verilmisgtir. konusma
yapiimaktadir.
Haberin Yerli 15 dk Soézlu ve  |EGitici-6gretici, Aile Kamusal domestik Evrensel-yerel Degerlere atif | Aile, spor, egitim,
Olsun isaret Dili | haber bulteni kavramindan s6z |alan ayrimindan séz | degerlere yer bulunmaktadir. |vb. alanlarda

edilmemektedir.

edilmemektedir

verilmigtir.

konugsma
yapiimaktadir.

Tablo 1. TRT Cocuk Kanalinin Tematik ve Kulttrel Analizi
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Aybek Programinin Kultar Aktarimi Baglaminda Degerlendirilmesi

TRT Cocuk kanalinin sabah kugaginda yayinlanan ¢izgi film, Trk kaltarane ait
kavramlari tanitmaktadir. Aybek, Tolay ve Gungicek Turk obasinda yasayan kuguk
cocuklardir. Bu gocuklar, obanin aksakall olarak nitelendirilen bilginden masallar
dinlemektedir. 18 Mayis 2023 tarihinde yayinlanan bélimde Aybek ve arkadaslari
aksakalin anlattigi bir masalla, yanardaglar arasinda bir kahramanlik yolculuguna
clkar. Cocuklar, digsmanlarla mucadele edip yanardaglari gérme ve inceleme
firsati bulur. Cizgi filmde 6zel olarak aile kavramindan séz edilmemektedir nitekim
obanin birliginin ve beraberliginin korunmasi gerektigi vurgusu yapilarak, obada
yasayanlarin buyuk bir aile oldugu ve dagilmamasi gerektigi mesaji verilmektedir.
Kahramanlar obayr dismanlardan korunmasi gereken bir yer olarak gérdukleri igin
obanin sinirlar domestik alan olarak nitelendirilebilir. GUndelik yagam pratiklerinde
evrensel, ulusal ve yerel mesajlar bulunmaktadir. Birlik, beraberlik ve arkadashgin
énemi, zorluklarin Ustesinden el birligi ile gelinebilecegdi, bencilligin olumsuz
sonuglar dogurabilecegdi, dogaya kargl sorumlu olma, orman ve agag sevgisi gibi
mesajlarla bu degerlere gbnderme yaplilirken; bireysel olmama, birlikte hareket
etme, birlikte kazanma gibi gorsellerle de yerel dederlere atifta bulunmaktadir. Oba
icinde bilge bir dede esliginde buytyen ¢ocuklar, yetkin bir kisi tarafindan egitiime-
kte; seyirciye eski Turklere ait yasam tarzi (¢cadir, kilim, gunluk kullanimda géralen
alet ve araglar, savas aletleri vb.) giyim, aksakal kavrami, ateg etrafinda toplanip
sosyallesme gibi kavramlar anlatilmaktadir. Son olarak gutincel bir bilgi esliginde
yanardag turleri, lavliarin topraklari ve canlilari ne yénde etkiledigi gibi cografi bilgi
verilerek izleyiciye doga ve doga olaylari hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir.

Ruzgér Guld Programinin Kaltir Aktarimi Baglaminda Degerlendirilmesi

TRT Cocuk’ un aksam kusaginda yayinlanan program farkli yas gruplarina ait
cocuklarin canli telefon baglantisina katilimiyla gergeklesmektedir. Yarigmada
yarigmacilara kiminle yasadigy, ailesi, okulu, hangi meslegdi edinmek istedigi, sevdigi
dersler, hobileri hakkinda sorular sorulmaktadir. Burada gocugun yasadigi gekirdek
ya da genig aile hakkinda ve hobiler-egitim alaninda bilgi alinmaktadir ve sunucu-
lar aile bireyleri icin olumlu konugmalar yapmaktadir. Bununla birlikte yarismada
aileden destek alinabilecegi de vurgulanmaktadir. Bu durum, gocuk ve aile Gyeleri
arasinda paylasim yapilarak hos vakit gegirmeyi beraberinde getirmektedir. Pro-
gramda kamusal ve domestik alan ayrimindan sbz edilmemektedir. Gundelik
yasam pratiklerine bakildiginda hayvan sevgisinin 6nemi vurgulanarak evrensel
degerlere; sehirlerin tarihi ve yéresel dzellikleri yarismacilara anlattirilarak ulusal ve
yerel degerlere gébnderme yapilmaktadir. Nesi Meshur Dunya, Ne Nerede Dunyaq,
Hayvanlari Taniyallm yarigmalariyla uluslararasi festivaller, meyve turleri, hayvan
tarleri, Gnla tapinak, magara, éren yerleri vb. evrensel degerler gésterilip bilgi ver-
ilmeye calisiirken; Ne Nerede Ttrkiye, Nesi Meghur Turkiye yarigmalariyla da tlkem-
ize ait turistik konular tanitiimaktadir. Yarigma sirasinda kardeslik ve arkadaslik gibi
kavramlarin birlik beraberlik unsuru agisindan énemli oldugu ve bu degerlere sahip
clkilmasi gerektigi belirtiimektedir. Son olarak, sunucular yarismacilarin ézel ilgi
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alanlarini  sorarak ¢ocuklarin ilgilendikleri alanlardan énemli kisileri taniyip
tanimadigini sormaktadir. Bu durum c¢ocuklarin érnek alacaklar (spor, sanat,
egitim alaninda éncu kigilikler) bireylerin tanitiimasi ve bu kisilerin rnek alinmasina
tesvik edilmesi agisindan énemlidir.

Haberin Olsun Programinin Kulttr Aktarimi Baglaminda Degerlendirilmesi

Haberin Olsun programi, Turkiye'nin tek ¢ocuk haber bultenidir. Bultende
uzay bilgilerinden, dogaya kultar sanattan egitime pek ¢ok farkl konu yer almak-
tadir. 16 Mayis 2023 tarihli programda aile temsillerine yer verilmemis ve
kamusal-domestik alan ayrimindan séz edilmemistir. Program, gundelik yagam
pratiklerinin kodlanmasi agisindan incelendiginde, evrensel ve yerel degerlere
atifta bulunuldugu gérulmektedir. Saglklh yagsamin énemi, doga sevgisi, su alti
dunyasinda bulunan canlilarin dinyamiz ve insanlik icin &nemi gibi konular evren-
sel degerlere érnek gdsterilirken; Hakkari'de yilin belli ginlerinde agan ve endemik
bir tdr olan bitkinin tanitimi ulusal ve yerel degerlere, Turk okgulugunun tanitiimasi
Ulkemizin geleneksel degerlerine érnektir. Son olarak, Milli Egitim Bakanligi'na bagli
pilot okullarda beslenme, obezite, saglikli yagamin 6nemini anlatan farkindalik pro-
jelerinin gergeklesmesi, Mars’a gidecek olan ilk ekipte kadin astronotlarin olmasi
gerektigini séyleyen bilimsel projelerin anlatiimasi, dunyanin farkh bélgelerine ait
tarihi bilgilerin verilmesi egitim, kultdr, bilim alaninda gergeklestirilen etkinliklere
ornek gosterilebilir.

Minika Cocuk

Turkuvaz Medya Grubu’nun 2011 yilinda yayina baslayan ve tematik kanal-
larin ilki olan Minika, Minika Cocuk ve Minika Go olmak Uzere 2 ayri kanaldan olus-
maktadir. Her iki kanalin yas gurubu ve sundugu igerikler birbirinden farkli olup; 2012
yilinda yayina basglayan Minika Cocuk, 3-8 yas arasi gocuklarin ilgisini geken ozel
programlar hazirlamaktadir. Sabah 06.00'da Maceraci Yuzgegler isimli ¢izgi film ile
yayina baglayan kanal, bunyesinde yerli yabanci 21 programa yer vermektedir.
Arastirmada 18 Mayis 2023 tarihli Rick Zoom, Bob Usta ve 19 Mayis 2023 tarihli Ayicik
Bombo isimli gizgi filmler incelenmistir. Kanala ait yayin akigi linkte verilmistir.
https://www.minikacocuk.com.tr/yayin-akisi
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Programin | Yerli Siiresi | Sozliya Tara Aile Temsilleri Kamusal- Glndelik yagam Uretildigi Aile, egitim,
Adi Yapim/ daYazih | (Egitici- | (Gekirdek, Domestik alan | pratiklerinin tlkenin gundelik
ithal Diyalog Ogretici, | Genis, Yalniz ayrimi kodlanmasi geleneksel yasam, din,
Yapim Kullanimi | Bilimsel, | Ebeveyn) (Evrensel, Ulusal, | degerlerine sanat vb.
Tarihi, Yerel) atif kurumlara
Bilim yonelik
kurgu tanimlamalar
vb.)
Rick Zoom | ithal 30 dk Szl Egitici ve | Aile Kamusal Evrensel-yerel Degerlere atif Okul, egitim,
ogretici kavramindan domestik alan degerlere yer bulunmaktadir. | spor, dini vb.
s6z ayrimindan s6z | verilmigtir. aktivite ve
edilmemektedir. | edilmemektedir. kurumlardan
s6z
edilmemektedir.
Bob Usta ithal 30 dk Szl Egitici ve | Aile Kamusal Evrensel deQerlere | Degerlere atif Okul, egitim,
ogretici kavramindan domestik alan yer verilmistir. bulunmaktadir. | spor, sanat, dini
s6z ayrimindan séz | Yerel mesaqj vb. aktivite ve
edilmemektedir. | edilmemektedir. | bulunmamaktadir. kurumlardan
s6z
edilmemektedir.
Ayicik ithal 30 dk Szl Egitici ve | Aile Kamusal Evrensel-yerel Degerlere atif Okul, egitim,
Bombo ogretici kavramindan domestik alan | mesaqj bulunmaktadir. | spor, dini vb.
s6z ayrimindan s6z | bulunmamaktadir. aktivite ve

edilmemektedir.

edilmemektedir.

kurumlardan
sOz
edilmemektedir.

Tablo 2. Minika Cocuk Kanalinin Tematik ve Kulturel Analizi
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18 Mayis 2023
Rick Zoom Programinin Kultar Aktarimi Baglaminda Degerlendirilmesi

18 Mayis 2023 tarihinde 6gle kusaginda yayinlanan Rick Zoom ¢izgi filmi, farkh
motorlu araglarin arkadasliklarini anlatmaktadir. Yarim saat stren gizgi film iki farkh
bélumden olugmaktadir. Bdlumlerde motorlar, aileden bagimsiz yasamaktadir ve
karsilastiklar zorluklarda aile ya da buyuklerden destek almak yerine sorunlari
kendileri ¢cézmeye calismaktadir. Aile kavraminin séz edilmedigi ¢izgi filmde,
kamusal alan ya da domestik alan ayrimi yapilmamig, kahramanlar surekli
kamusal alanda evsiz gdésterilmistir. Cizgi filmde aracglar, arkadaghgin énemine
vurgu yaparak evrensel degerlere gébnderme de bulunmus olsalar da, buyutklere
hitap ederken bay ve bayan kavramlarini kullanarak karsi tarafla herhangi bir duy-
gusal bag kuruimayan (amca, teyze séyleminin kullaniimamasi) kendi yereline
6zgu dili, televizyon ekranindan izleyicilere tasimigtir. Bu dil &zellikle insanlarin
birbiriyle daha yakin iligki kurdugu alanlarda kullaniimayan ve kaltaramuze uzak bir
dildir. Cizgi film, yeni nesil iletisim teknolojileri (navigasyon, drone kamera) ve uzay
teknolojilerine ait kavramlari da (astroit, astronot, roket, teleskop ) tanitmaya
cahlsmigtir. Son olarak gunlik yagsamda yer alan okul, egitim, ders, spor, i, dini akti-
viteler vb. herhangi bir etkinlikten séz edilmemistir.

Bob Usta Programinin Kulttr Aktarimi Baglaminda Degerlendirilmesi

18 Mayis 2023 tarihinde 6gleden sonra kusaginda yer alan Bob Usta isimli
¢izgi film santiye alaninda insanlar ve ingsaat araglarinin birlikte ¢calismasini anlatan
bir ¢cizgi filmdir. Yarim saat stren ¢izgi film iki farkl bélimden olugmaktadir. BOIUm-
lerde aile kavramindan séz edilmemekte nitekim is yerinde ¢alisan insanlarin aile
gibi oldugu Uzerinde durulmaktadir. Bu durum kapitalist sistemde, is yerinde fazla
mesai harcayan insanlarin birbiriyle fazla zaman gegirdiginin ve kan bagi ya da
evlilikle yoluyla olugan aile modelinin diginda, farkh bir model gelistirdiginin goster-
gesidir. Geligtirilen bu model, gekirdek ya da genis aile tanimlarina uymasa da
“modern insanin” hayatinda yer alan ve gunluk yagsaminda buyuk bir balimunu
kapsayan bir modeldir. Santiye alaninda calisan karakterler kamusal alanda
gosterilmektedir. igbirligiyle islerin hizli bir sekilde Uretilebilecegini sdyleyen kadin ve
erkek karakterler daha ¢ok santiye makinalariyla iletisim kurmakta ve ig birligini
makinalarla gergeklestirmektedir. Bu durum, yalnizlagmanin géstergesi oldugu gibi
insan-insan iletigiminden insan-makine iletigimine gegildiginin de gobstergesidir,
¢unku yardim isteme noktasinda yardima insan degil makine kogsmaktadir. Bunun-
la birlikte yapay zeké& araglari hem hata yapan hem de hatasindan mahcup olan
aracglardir. Bu sayede kusursuz insan profili olusturulmus, insan hata yapmayan ya
da yapmamasi gereken canli olarak sunulmustur. EQitim, okul, spor, sanat, dini vb.
aktiviteleri géstermeyen boélimlerde uzay teknolojisine ait kavramlar izleyicilere
aktarimistir.
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Ayicik Bombo Programinin Kultir Aktarimi Baglaminda Degerlendirilmesi

19 Mayis 2023 tarihinde aksam kusaginda yayinlanan Ayicik Bombo isimli
¢izgi film, konugmayan oyuncak bir ayi ve dig ses arasinda gegen diyaloglari aktar-
maktadir. Soru cevap seklinde gegen replikler Ayl Bombo’ nun hayal dinyasina
izleyiciyi tagimaktadir. Genel izleyici kitlesinin 3 yas oldugu duagunulen gizgi filmde,
aile kavramina iligkin herhangi bir gésterge bulunmamakta ve kamusal-6zel alan
ayrimi yapilmamaktadir. Cizgi filmde, Bombo’'nun, odasinda ya da evinde 6zel bir
alanda bulunurken hayal dinyasinda farkli bir mekéna gegmesi kamusal alana
gecis olarak gérulse de dig ses tarafindan bu durumu agiklayan herhangi bir séz ya
da mesdaj bulunmamaktadir. Ana karakterin konusmadigi bélimlerde evrensel,
ulusal, yerel bir géstergeye rastlanmamis; bale, break dans gibi Avrupa ve Ameri-
ka'ya 6zgu dans gosterileri izletiimis, ayni zamanda dinyaca Unlt Rock’'n Roll yildizi
Elvis Presley’i de gumus pelerin ve gitariyla tanitiimigtir. TUm bunlar tanitilirken
sahne korkusu olan Bombo'nun bu korkunun Ustesinden nasil gelecegi, yetenegi
guglendirmenin yollari vb. konular anlatimamis, aile ya da egitim gibi kurumlara
yonelik aktivitelerden s6z edilmemisgtir.

Cartoon Network

Cartoon Network Turkiye kanali 2008 yilinda Glkemizde yayincilik faaliyetler-
ine baslamigtir. Tarksat 4A uydusu, D-Smart, Teledtnya, Turkcell Mobil Gzerinden
tecimsel yayin yapan kanal, tlkemizin yerli tematik cocuk kanallarindan biridir. 24
saat kesintisiz yayin yapan kanalin 18 Mayis 2023 tarihli sabah 06.00°'da yerli, bir
yapim olan Kral Sakir ile baslayip ertesi sabah yine ayni saatlerde Kral Sakir ile son
bulmaktadir. Arastirma kapsaminda 18 Mayis tarihli yayin akisindan Mr. Bean, Yeni
Sevimli Kahramanlar, Teen Titans Go! adli igerikler analiz edilmistir. Kanal ait yayin
akigt linkte verilmistir. https://www.tvyayinakisi.com/cartoon-network-yayin-akisi/
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Programin | Yerli Siiresi | Sézliya | Tara Aile Temsilleri | Kamusal- Gundelik yagam Uretildigi Aile, egitim,
Adi Yapim/ daYazih | (Egitici- (cekirdek, Domestik alan | pratiklerinin tlkenin glindelik yagam,
ithal Diyalog Ogretici, | Genis, Yalniz ayrimi kodlanmasi geleneksel din, sanat vb.
Yapim Kullanimi | Bilimsel, Ebeveyn) (Evrensel, Ulusal, degerlerine atif | kurumlara yénelik
Tarihi, Yerel) tanimlamalar
Bilim
kurgu
vb.)
Mr. Bean ithal 30 Dk SézIu Egitici ve Aile Kamusal Evrensel de@erlere | Degerlere atif Okul, egitim, spor,
Diyalog ogretici kavramindan domestik alan yer verilmistir. Yerel | bulunmaktadir. | dini vb. aktivite ve
s6z ayrimindan séz | mesaqj kurumlardan s6z
edilmemektedir. | edilmemektedir | bulunmamaktadir. edilmemektedir
Yeni Sevimli | ithal 30 Dk Szl Egitici ve Aile Kamusal Evrensel degerlere | Degerlere atif Aile, egitim, sanat,
Kahramanl ogretici kavramindan domestik alan yer verilmistir. Yerel | bulunmaktadir. | gundelik yagam,
ar s6z ayrimindan séz | mesaqj vb. konulardan séz
edilmemektedir. | edilmektedir. bulunmamaktadir. edilmektedir.
Teen Titans | ithal 30 Dk. S6zI0 Egitici Aile Kamusal Evrensel gundelik Degerlere atif Aile, iyilik, dostluk,
Gol! ogretici, kavramindan domestik alan yasam pratikleri bulunmaktadir. | egitim, basar, gibi
fantastik soz ayrimindan s6z | temsil konularda temel

edilmektedir.

edilmektedir.

edilmektedir.

tanimamalar
yapilimaktadir.

Tablo 2. Cartoon Network Kanalinin Tematik ve Kulttrel Analizi

Global Media Journal Turkish Edition, Spring / Bahar 2024 Volume / Cilt: 14 Issue [ Sayr: 28 pp. / ss. 31-60




Turkiye'de Uydu Uzerinden Yayin Yapan Tematik Cocuk Kanallarinin Kalttr Aktarmindaki Yeri

Mr. Bean Programinin Kultir Aktarimi Baglaminda Degerlendirilmesi

18 Mayis 2023 tarihinde yayinlanan bélimunde Mr. Bean Ucretsiz bir gemi
seyahati kazanarak tatile ¢ikar. Gemide seyahat etmenin zorluklari ile baglayan
bélimde Mr. Bean, diger insanlara kiyasla daha bencil ve firsatlari degerlendiren
bir karakter olarak sunulmaktadir. Cocuklar Mr. Bean’e gulerken yetiskinler ve gemi
caliganlari Mr. Bean'in hareketlerini utandirici bulmaktadir. Bu béliumde yetigkinlerin
uygunsuz davraniglari yine yetigkinler tarafindan elestiriimektedir. insana hata
yapma sansi veriimemektedir.

Yeni Sevimli Kahramanlar Programinin Kaltir Aktarimi Baglaminda
Degerlendiriimesi

18 Mayis 2023 tarihinde yayinlanan bélimde, Bugs Bunny ve arkadaslari
izleyenlere belirli olgu ve olaylarla ile ilgili temel kabul géren dogrulari, digtnceleri
ve sdéylemleri aktarmaktadir. Cizgi filmde kétulerin cezalandiriimakta, adil bir dinya
vurgusu Bugs Bunny gibi karakterler Gzerinden sunulmaktadir. Cizgi filmde disi
karakter neredeyse temsil edilmemistir. insanlar ise genellikle hayvanlara kiyasla
clkarlarina duskun ve digerlerini kandirmaya meyilli olarak temsil edilmektedir.

Teen Titans Go! Programinin Kultar Aktarimi Baglaminda Degerlendirilmesi

18 Mayis 2023 tarihindeki bdlimde, titanlar kétld glce sahip olan Mojo
Jojo’nun pesindedir. Super kahramanlarin kétuleri engelledigi, iyilerin kazandigi
fantastik aksiyon bir icerige sahip olan Teen Titans Go, karmasik bilgi duzeyi, gcok
sayida terim ve jargon kullanimi ile okul cagindaki gocuklara ya da ergenlere daha
uygun bir igerik olarak tanimlanabilmektedir. Sarki ve danslarla anlatidaki ana fikir
pekistirilirken, cocuklarin iyi yarekli siper kahramanlar ile kendilerini 6zdeslestirm-
eleri beklenmektedir. Kétucul karakterlerin hepsi daha bigcimsiz ve mutsuz, 6fkeli
ifadeler ile tasvir edilmigken iyi karakterler daha renkli, neseli ve mutlu karakterler
olarak temsil edilmektedir. Gundelik yagamin fantastik bir baska dinyada gegtigi
cizgi filmdeki ¢ocuklar iyi kahramanlar olarak, dinyayi kétuliklerden kurtarmaya
caligmakta ve hep basarili olmaktadirlar.

Boomerang TV

Boomerang Turkiye olarak yayin yapan kanal 2000 yilinda kurulmus ve gizgi
film igerikleri yayinlayan bir kanaldir. 2016 yilindan itibaren Turksat 4A uydusuy,
D-Smart, TeledUnyaq, Turkcell Mobil Gzerinden tecimsel yayin yapan kanal, Glkemizin
yerli tematik cocuk kanallarindan biridir. Arastirma kapsaminda 18 mayis 2023 tari-
hinde yayinlanan Grizzy ve Lemmingler, Tom ve Jerry Sov ve Bugs Bunny Builders
adl programlar analiz edilmigtir. Kanal ait yayin akigi linkte verilmigtir.
https://boomerangtv.fandom.com/tr/wiki/Yay%C4%BIn _Ak%C4%B1%C5%9F%C4%Bl
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Programin |Yerli Suresi |Sézliiya |Turd (Egitici- | Aile Temsilleri Kamusal- Glindelik yagam | Uretildigi Aile, egitim, glindelik yasam, din,
Adi Yapim/ daYazih |Ogretici, (Cekirdek, Genig, | Domestik pratiklerinin tlkenin sanat vb. kurumlara yonelik
ithal Diyalog |Bilimsel, YalnizEbeveyn) |alanayrimi (kodlanmasi geleneksel tanimlamalar
Yapim Kullanimi | Tarihi, Bilim (Evrensel, Ulusal, degerlerine atif
kurgu vb.) Yerel)
Grizzy ve ithal 5 dk. So6zlGya  |Egitici, Aile kavramindan |Kamusall Evrensel degerlere |Fransiz Grdnu En siklikla atifta bulunulan tanimlama
Lemmignler dayazili | &gretici, séz domestik yer verilmigtir. Yerel [olan ¢izgi film de|birlikte hareket etmenin bir grup
diyalog komedi edilmemektedir. |alan mesaqj belirli bazi adina daha faydali oldugu, bir gruba
ayrimindan | bulunmamaktadir. |Fransiz ait olmanin bir kimlik duygusunu da
séz yemeklerine beraberinde getirdigi vurgusu
edilmektedir. dolayl atif hakimdir.
diginda
Fransizhga iligkin
temsillere
rastlanmamigtir.
Tomve ithal 10dk. |SdzIU Egitici- Cekirdek aile Kamusal alan [Evrensel degerlere [Degerlere atif Aile ve arkadaslik gibi kurumilar,
Jerry Sov diyalog ogretici, temsili ve domestik |yer verilmigtir. Yerel |bulunmaktadir. |ataerkil bir sekilde tanimlanmaktadir.
komedi alan ayrmi | mesqj Kadinlarin ev hanimi erkeklerin
vardir. bulunmamaktadir. caligan insanlar olarak konumlandigi,
el becerisi gibi seylerin erkeklerle ilgili
oldugu, kadinlarin ev ici alani
yénetmeye calistigi érnekler yer
almaktadir.
Bugs Bunny |ithal 10dk. |S6zIG Egitici- Aile kavramindan [Kamusal Evrensel degerlere |Degerlere atif Gundelik yasam ve egitim
Builders diyalog ogretici séz domestik yer verilmigtir. Yerel |bulunmaktadir. |konularinda temel tanimamalar
edilmemektedir. |alan mesaqj yapilmaktadir.
ayrnmindan | bulunmamaktadir
séz

edilmektedir.

Tablo 4. Boomerang TV Kanalinin Tematik ve Kaltarel Analizi
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Grizzy ve Lemmingler Programinin Kaltir Aktarimi Baglaminda Degerlendiriimesi

18 Mayis 2023 tarihinde yayinlanan Grizzy ve Lemmingler, yalniz basina
yasayan Grizzy adli bir boz ayiile onu evinin iginde surekli olarak rahatsiz eden Lem-
minglerin gegirdigi bir gun anlatiimaktadir. Lemmingler, boz ayiya karsi surekli
olarak kiguk boylu olmalari ve hizlica hareket edebilmeleri ile Usttn olarak konum-
landinimigtir. Daha iri cUssesi ile daha ge¢ hareket eden boz ayi, zekd olarak da
kolay yenilebilen bir karakter olarak konumlanmaktadir. Aile kavramindan ya da
kamusal alandan séz edilmeyen cizgi filmde bir arada hareket eden, birbirilerine
surekli olarak destek olan Lemminglerin daha zeki ve stratejik bir grup olduklari;
yalniz kalan boz ayinin ise yenilgiye mahkim oldugu imaji ¢izilmektedir. Ayni
zamanda konusma ya da yazili olarak diyaloglarin olmamasi ¢izgi filmde anlati
beden dili ve evrensel olarak kabul géren jest ve mimikler ile ilerlemektedir. Birlikte
olmanin tek basina olmaktan daha degerli oldugu, daha buydk ya da olgun
olmanin bir avantaj olmadigy, esitligin taktik ve zekd ile de saglanabilecedinin altini
¢izen ¢izgi filmde gocuklara boz ayinin dustugu sagma haller Uzerinden mesajlar
verilmektedir. Yabanci bir yapim olarak s6zlG ya da yazih dil kullaniminin olmamasi
anlatinin daha evrensel mesajlar vermesini kolaylastirmaktadir.

Tom ve Jerrry Sov Programinin Kultar Aktarimi Baglaminda Degerlendirilmesi

18 Mayis 2023 gununde yayinlanan Tom ve Jerrry bdlumleri klasik Tom ve
Jerry c¢izgi filmin gunumuzde yeniden Uretilen boélumlerinden olugsmaktadir.
Yasadiklari evde surekli olarak kavga halinde olan ve birbirleri ile iyi geginemeyen
bir kedi ve fare olarak Tom ve Jerrry; ayni zamanda yasadiklari evin Gyeleri hakkin-
da bize bilgi vermektedir. Tom ve Jerrry'nin diyaloglarinin olmadigi ¢izgi filmde
hane sakinlerinin yUzlerini hi¢ gérmeden konusmalari ile onlarin neler yaptigini
anlamaya caligiriz. Otomatik Ev bélimunde evdeki erkek ve baba olarak konum-
landirilan ses, evin otomatik cihazlarla nasil yénetilebilecegini esine anlatmaktadir.
Kadin karakter eski yéntemleri sevip tercih ederken, erkek karakter daha teknik yén-
temlerle ilgilendigi belirtir. Bu bdélimde ev ici alanin ydénetim ve denetiminin
geleneksel olarak kadinda olmasi gerektigi; erkegin ise sadece evin giderleri ve
kadinin mutluluguna odaklanmasi gerektigi gibi kalip yargilar ve ataerkil roller
aktarilir.

Bugs Bunny Builders Programinin Kuiltar Aktarimi Baglaminda Degerlendirilmesi

18 Mayis 2023 tarihinde yayinlanan Bugs Bunny Builders bdlumunde, Bugs
Bunny ve arkadaglarinin yapim, Uretim ve ingsaat gibi islerle ugrasmasi Gzerine
kurulu bir yeniden Gretim gizgi filmi olarak; ekibin yaptigi bilimsel deneyler/denem-
eler ve projelere odaklanilir. S6zIu diyaloglarla anlatinin ilerledigi bélimde,
Tazmanya canavarinin yerle bir ettigi bir piramidi, takim olarak zamana kargi bir
hizla yenilemeye ¢aligirlar. Ekip arkadasglari birbirinden farkli maddeleri 6grenip bu
maddelerin bina Uretiminde nasil kullanildigi hakkinda bilgi sahibi olurlar. Genel
olarak igslemleri eril karakterler yuratarken, digil karakterler izleyici olarak konumlan-
mistir. Ayrica ekipman kullanmanin ve bilgi sahibi olmanin Gretim projelerinde ¢ok

Global Media Journal Turkish Edition, Spring / Bahar 2024 Volume / Cilt: 14 Issue | Sayr: 28 pp. / ss. 31-60



HuUlya ARSLANER HAMARAT « ilknur GURSES KOSE

hizli sonuglar elde etmeyi saglayacadi yébnunde bir yargi izleyenlere sunulur. Egitim
ve deneyimin gundelik hayatta énemli oldugu, insanlarin sadece belirli ¢ikarlar
dogrultusunda birbirine yardim edecegi daha bireysel bir kalttr vurgusu yapilr.

Sonug¢

Tematik yayinciigin spesifik bir alanda yayin yapmasi, bu yayincilik tardnt
icerik alaninda uzmanlagmaya géturmustur. izleyiciler egilimli olduklar konular,
hobiler vb. durumlar hakkinda bu yayincilik tart Gzerinden daha net ve guincel bilgi-
ye sahip olabilmekte; ayni zamanda ona daha hizli ulagabilmektedir. Bu gergeve-
den bakildiginda tematik gocuk kanallari, gocuklarin iginde bulundugu cografyanin
kaltarel-etnik zenginliklerini, tarihi miras ya da kimliklerini, kisacasi o cografyanin
kaltarana gizgi filmler araciligiyla aktarabilme gucune sahiptir. Gérsel, isitsel, muzik,
hareket, renk vb. unsurlariyla, bu kanallar icinde yer alan gizgi filmler, kaltarel faali-
yetlerin algilanmasi, égrenilmesi ve akilda kaliciiginin saglanmasi agisindan
6nemlidir. Burada, elbette cocuklarin ekran karsisinda gegirdigi stre, cocugun tele-
vizyon izleme aligkanligi vb. faktérler de dikkat edilmesi gereken hususlar arasin-
dadir. Bu baglamda tematik kanal tanimini g6z o6ndnde bulundurarak
gerceklestirdigimiz arastirmada, tematik kanallarin belirli bir kaltdrd ya da o kalttre
6zgu degerleri aktardigl, bunu yaparken de belirli tanimlamalardan, temsillerden
ve gorsel anlatimlardan faydalandigr gérdlmustar. Tam bu temsiller ve tanim-
lamalar, ¢ocuk izleyenlerin belirli kaltdrel aktanmlar kolaylikla karakterlerle
Ozdeglegerek i¢sellestirmesini saglamaktadir.

TRT Cocuk birbirinden farkli formatlardaki yapimlara yer vermektedir. Cocuk
haberleri ve yarigmalari yer alan kanalda, yerli ve yabanci yapim sayilari neredeyse
esit olarak dagiimaktadir. TRT Cocuk igeriklerinin énemli bir kismi kendi i¢ yapim-
larindan ya da yerli yapimlardan olugmaktadir. Ayrica incelenen 3 program da Tark
kaltarane, gelenek ve géreneklerimize yer verildigi gérdlmektedir. Bu baglamda TRT
Cocuk yerel ve ulusal degerlerin, geleneksel rollerin kaltdr aktarimini yapmaktadir.

Minika Cocuk programi yayin akisi boyunca ¢ogunlukla gizgi filmlere yer
veren, yayin igeriklerinin neredeyse tamami yabanci ya da ithal diyebilecegimiz
yapimlardan olusan bir kanaldir. Arastirma kapsaminda ele alinan 3 programda
da evrensel soyut degerlere yer verilmistir. Ayni zamanda aile, gelenek, din gibi
konularda mesaijlara ya da tanimlamalara rastlanmamistir. incelenen 3 program
da egitici-6gretici yapimlardir. Daha ¢ok ekip olmak, yalniz olmak, bireysel kararlar
almak gibi degerler Uzerinde duran igeriklerin yayinlandigi géralmuastar. Minika
Cocuk kanalinin evrensel degerlerler ve birey olmak gibi temsiller Gzerinden kualtar
aktarimi yaptigi séylenebilir.

Cartoon Network kanalinda incelenen 3 program da egitici-6gretici igerige
sahip yabanci yapimlardir. Kanalin yayin akigi géz 6ntiinde bulunduruldugunda Kral
Sakir isimli yerli yapim hari¢ tum iceriklerinin yabanci ya da ithal diyebilecegimiz
iceriklerden olustugu gérulmektedir. Her 3 programda da yer verilen degerler batili
ve modernist degerler olarak tanimlanmistir. Ayrica Amerikan tarzi yagam ile ilgili
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temsillerin de yer aldigi programlarda kultar aktariminin evrensel baticil degerler
Gzerinden gerceklestigi gorulmektedir. lyilik ve kotulik gibi degerlerin evrensel
oldugu, iyilerin édullendirilip kétulerin cezalandirildigl, adil ve esit bir sosyal yagsam
ideali de aktarnimaktadir. Kendi kultirimuzle kiyaslandiginda daha bireysel
olmanin én plana ¢ikarildigi sdylenebilmektedir.

Boomerang TV'de yayinlanan programlarin neredeyse tamami ithal pro-
gramlardir. incelenen 3 program da ithal ve egitici-oJretici igreklerdir. Bu igerikle-
rde genellikle Amerikan yasami, Amerikan ailesi 6n plandadir. izleyenlere kendine
yetme, kendini ézne olarak tanimlamanin énemli oldugu ama ayni zamanda ekip
olarak ¢alismanin da basari getirdigi, kadinlarin daha gok domestik alanda basarili
olabilecegi ydbnunde geleneksel ve kapitalist kultardn degerleri de aktariimaktadir.
Bireysellige vurgunun fazla oldugu, digerlerine guvenin kosullu oldugu programiar-
da daha batici olarak tanimlayabilecegdimiz, kent ve ev tasvirleri yer almaktadir.

incelenen 12 icerik ve doért kanal gdéz 6nunde bulunduruldugunda tim
iceriklerde gocuklara dogrudan ya da dolayli bir kultar aktarimi gergeklestigi
soylenebilir. Ozellikle yabanci kanallarin igeriklerinin ekip caligmasina odaklanirken,
bireyselligi 6n plana cikardigr daha liberal ve kapitalist bati toplumlarini érnek
gosterdigi; ayni zamanda ataerkil degerleri yeniden Urettigi séylenebilir. TRT Cocuk
ise diger kanallardan farkl olarak hem sadece ¢izgi film igerigi yayinlamamakta
hem de Turk kultdrdne ait unsurlari da sunmaya ¢alismaktadir. Diger bir ifade ile
global kanallar evrensel degerleri kalturel olarak aktarirken, yerel kanallar yerel
kaltare odaklanmaktadir.

Bu baglamda ¢aligmanin bulgularini literatdr baglaminda su sekilde analiz
etmek mumkandur:

Yerli Yapimlar. Turkiye menseili gocuk kanallari, Glkenin kultGrel mirasini
yansitacak sekilde uyarlanmis yerli yapimlara agirlikh olarak yer vermektedir. “Ra-
fadan Tayfa” ve “Keloglan” gibi programlar, Turk folkloru, tarihi ve gunltk yasamina
dair unsurlarn bir araya getirmekte ve bunlari ¢ocuklarin ilgisini ¢cekecek sekilde
sunmaktadir.

Egitim Programlari. EQitici programlar genellikle milli bayramlar, tarihi olay-
lar ve geleneksel el sanatlari gibi Tark kaltdrdndn énemli yénlerini vurgulamaktadir.
Bdylece bu programlar geng izleyicilerin kulturel bilgilerini pekistirmektedir.

Geleneksel Temalar. Bircok yerli yapim ¢izgi filmi ve gocuk programi, Turk
mMuzigi, danslari ve geleneksel kiyafetlerini sergileyen geleneksel temalar icermek-
tedir. Bu, gocuklarin erken yaslardan itibaren kualtarel uygulamalar ve mirasla
tanigmasina yardimci olur.

Kdiltdrel Anlatilar. Yerli yapim ¢izgi filmler ve sovlar genellikle aile degerlerini,
buyUklere sayglyi, misafirperverligi ve Turk kaltdranan diger 6nemli yénlerini vurgu-
layan anlatilar icerir. Bu hikayeler, cocuklara bu degerlerin asilanmasina araci olur.

Uluslararasi igerige Maruz Kalma: Turk kanallari yerel icerige odaklanirken,
genellikle Turkge dublajli uluslararasi programlar da yayinlamaktadir. Bu sayede
cocuklar bir yandan kuresel kultarlere maruz kalirken, bir yandan da kendi ana
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dillerinde icerik tuketerek kuresel farkindalik ile yerel kulttrel batanlik arasinda bir
denge kurmus olurlar.

Kiiresel igerigin Uyarlanmastr: Uluslararasi programlar genellikle Tarkiye'nin
kaltarel baglamina uyacak sekilde uyarlanmaktadir. Bu, Turk izleyicilerle daha iyi
etkilesime girmek igin hikayelerin, karakterlerin veya ortamlarin degistiriimesini
icermekte ve béylece daha yumusak bir ktltarel aktarimi kolaylastirir.

Kimlik Olugsumu: Turk cocuk kanallari, ktltdrel temalari, degerleri ve dili tutarli
bir sekilde sunarak geng izleyicilerin ulusal kimliklerinin sekillenmesinde énemli bir
rol oynamaktadir. Cocuklar kualttrel miraslarini ve toplumsal degerlerini net bir
sekilde anlayarak buydurler.

Kdltdrel Sdreklilik: Kaltarel geleneklerin, bayramlarin ve tarihi olaylarin tutarlh
bir sekilde tasvir edilmesi, bu unsurlarin gelecek nesillere aktariimasini saglayarak
kaltarel surekliligi korumak Uzere tasarlanmigtir.

Sonug¢ olarak incelenen programlarda kualtar aktarim iglemi sureci farkh
kanallarda farkh bakis acilari ile sergilenmektedir. Buna ek olarak izleyici kitlesinin
kGguk yas gruplari olmasi sebebiyle tematik cocuk kanallarinin igeriklerinin 6zenle
secilmesi gerekmektedir. Cocuklarin biligsel, duyusal vb. gelisimine destek sagla-
mayan; onlari kultdrel alanda ileri tagimayan igeriklerin sunumu yeni neslin yanlig
temsillerle tanigmasina, deder aktariminda sorunlarin gikmasina kisacasi kaltar
erozyonuna sebep olabilir.
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iklim felaketleri, kitlik, yoksulluk, aglik ve savaslar dinyada zaten sinirli olan kaynaklarin gelecek nesillere ulastirilabilmesi adina var
olan kaygiyi en Ust dlzeye ¢ikarmistir. Tum dinyanin ana gindemine sdrdurdlebilirlik kavrami otururken, vatandaslar kadar bulun-
duklari sisteme kargi duyarl olmalari beklenen kurumlarin da bu kapsamda sorumlu davranmalari gerekmektedir. Teknolojiyle
beraber sinirlarin ortadan kalktigi pazardan payini almak isteyen kurumlarin fark yaratabilmelerinin esas noktalarindan birini de
artik surdurulebilirlik gaismalari olusturmaktadir. Surdurdlebilirlik caligmalarini iceren surduardlebilirlik iletisimi ve bunun bir araci
olan kurumsal reklamlar sayesinde kurumsal itibari gtglendirmek, kurumu bir adim éne ¢ikartmaktadir. Bu ¢alismada, kurumsal
itibar ve kurumsal sardarulebilirlik galismalar baglaminda CarrefourSA'nin "Dogrusu Memlekete Faydali Olmak” temali g reklam
filmi incelenmis ve igerik analizi yapilmistir. Analiz sonuglari, CarrefourSA'nin strdurulebilirlik ve itibar yonetimi stratejilerini basarih
bir sekilde birlestirdigini ve guglu bir mesqj ilettigini géstermektedir. Reklam filmlerinde, ekonomik ve toplumsal katkilar éne
cikarilarak, tuketicilere daha strdurlebilir bir gelecek vizyonu sunulmustur. itibar yénetimi baglaminda ise CarrefourSA'nin Grin ve
vatandaglik modelleri Gzerine yogunlastigi géralmustur. Ozetle, reklam filmlerindeki sardardlebilirlik ve itibar yénetimi stratejilerinin
basaril bir sekilde entegre edildigi ve sirketin sardurulebilir bir gelecege yénelik gavenilir bir aktér olarak pozitif bir imaj olugturdugu
sonucuna varilmistir. Bu ¢alisma, strdarulebilirlik ve itibar yonetiminin birlestirilmesinin, kurumlarin rekabet avantaji elde etmel-
erinde etkili bir strateji oldugunu vurgulamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Surdurulebilirlik, itibar, sardurulebilirlik iletigimi, reklam

ABSTRACT

The growing concerns about climate disasters, famine, poverty, hunger, and wars have intensified the focus on preserving limited
resources for future generations. As the concept of sustainability takes center stage globally, corporations, like citizens, are expect-
ed to act responsibly. Sustainability initiatives are becoming crucial for organizations seeking to differentiate themselves in a
borderless market. Enhancing corporate reputation through sustainability communication and corporate advertising propels
companies forward. This study examines three CarrefourSA commercials themed "Truly Being Useful to the Country,” using content
analysis to explore corporate reputation and sustainability efforts. The analysis reveals that CarrefourSA effectively integrates
sustainability with reputation management strategies, delivering a powerful message. The commercials emphasize economic
and social contributions, presenting a vision of a sustainable future to consumers. In terms of reputation management, Carrefour-
SA focuses on product and citizenship models. In summary, the integration of sustainability and reputation management strate-
gies in the commercials successfully positions CarrefourSA as a trustworthy entity for a sustainable future. This study highlights
that merging sustainability with reputation management is a potent strategy for organizations to gain a competitive edge.
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Extended Abstact

The concept of sustainability is increasingly important due to global envi-
ronmental, social, and economic challenges. Factors such as climate change,
depletion of natural resources, social inequalities, and economic crises underscore
the centrality of sustainability today. It aims to ensure that future generations ben-
efit from the same resources while meeting present needs, focusing on the con-
scious use of resources, environmental protection, and social welfare enhance-
ment.

By adopting sustainability principles, corporations address future genera-
tions' needs and operate in an environmentally sensitive manner. This requires
managing activities in environmentally, economically, and socially sustainable
ways. Practices like the conscious use of limited resources, adopting eco-friendly
production methods, and engaging in social responsibility projects form the foun-
dation of corporate sustainability efforts. Additionally, corporations reinforce their
mission by signing international sustainability agreements and conducting public
awareness activities, contributing positively to both the environment and society.

In the competitive corporate landscape, sustainability provides a significant
advantage. Successful sustainability practices attract environmentally conscious
consumers and enhance corporate reputations. By adopting sustainability strate-
gies, corporations achieve success in both environmental and economic terms.
Therefore, organizations develop sustainability-related strategies to gain a com-
petitive edge and ensure long-term success.

Through sustainability communication strategies, corporations aim to
strengthen their reputation via transparent engagement with stakeholders. These
strategies highlight the corporation's sustainability vision and achievements,
aiming to raise public awareness and bring about behavioral change. Corporate
sustainability encompasses a wide range of issues, from cultural heritage protec-
tion to recycling. Corporations demonstrate leadership in sustainability by com-
municating their activities to stakeholders and the public. Social media and digital
channels have become essential tools for sharing sustainability efforts widely and
engaging with society, thereby garnering support and enhancing reputation.

Sustainability advertisements aim not only to promote products but also to
raise awareness of environmental, economic, and social issues, enhancing corpo-
rate reputation by emphasizing sustainability principles and societal contributions.

CarrefourSA received a silver award in the "social responsibility and sustain-
ability” category at The Hammers Awards 2023 and ranked 4th in the supermarket
sector in the 2023 Turkey Reputation Index Survey by the Turkish Reputation Acade-
my. This study analyzes CarrefourSA’s commercials titled "Truly Being Beneficial to
the Country,” published for its 30th anniversary. Content analysis was conducted to
examine how corporate sustainability themes and reputation components were
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portrayed in these commercials. The analysis revealed an emphasis on the eco-
nomic and social contributions of sustainability, with a focus on product and citi-
zenship models within reputation management.

The commercials effectively strengthened CarrefourSA’'s reputation by
addressing sustainability themes and promoting awareness of social and eco-
nomic issues. They successfully combined sustainability principles with corporate
reputation, creating communication strategies with strong societal impact.

In conclusion, sustainability has become both a necessity and an opportuni-
ty for corporations. By embracing this concept, corporations add value to both
society and themselves.
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Girig

Son yillarda kuresel gapta yasanan afetler, salgin hastaliklar, ekonomik kriz
gibi gevresel, toplumsal ve ekonomik sorunlar, kékeni 18. ylzyila uzanan surdurule-
bilirlik kavramini dinyanin ana gundemi haline getirmis durumdadir. Birlegsmis
Milletler 1987 yilinda yayimladigi “Our Common Future (Ortak Gelecegimiz)” adli
raporunda surddrudlebilirligi “insanligin bugunku intiyaclarini gelecek nesillerin ihti-
yaclarini kargilayabilme yeteneginden 6dun vermeden kargilamak” olarak tanim-
lamaktadir (Birlegsmis Milletler, (BM), 1987, s.16). Devletler gelecek nesillerin inti-
yagclarini gézeterek sinirli olan kaynaklarin bilingli ttketimi konusunda uluslararasi
anlasmalar yapmaktadir. Bu konuda toplumu bilinglendirme c¢alismalari da son
derece artig géstermis durumdadir.

Neredeyse ilk gunden bugine hayatin her alaninda var olan rekabet
kavrami, ekonomik alanda sanayi devriminin ardindan yasanan gelismeler ve ser-
best piyasa ekonomisiyle birlikte kurumlar acisindan hayati énem tasir hale
gelmistir. Hal béyle olunca yasanan ¢evrenin bir pargasi olan kurumlar da artik
merkezi yénetimler kadar faaliyet gdsterdikleri cevreye duyarl olmak zorundadir.
Cunku kuresellesmeyle birlikte sinirlarin ortadan kalkmasi, yeni pazar alanlarinin
ortaya c¢ikmasi, tiketicilerin Urin ve hizmet c¢esitliligine erigimini kolaylagtirmistir.
Artik dinyanin neresinde Uretilirse Uretilsin benzer kalitedeki benzer fiyatl Granler
arasinda kiyaslama yapma sansi bulunan bilingli tuketicileri sadik musteriler hdline
getirmek, kurumlar agisindan artan rekabet kosullari gergevesinde zorlagmaya
baslamistir.

TUketicilerle gunu birlik iligki kurmak yerine sadik musteri portféyd olustur-
mak, bunu korumak ve gelistirmek isteyen kurumlar yogun rekabet kosullari iginde
farklh arayislara girmiglerdir. Bu suregte kurumlari rakiplerinden ayirarak pay-
daslarinin gézuandeki itibarini guglendirecek galismalar éne gikmaya baslamistir.

Kurumun ve paydaslarinin gevreyle uyumu noktasinda degisim saglayacak iletigim
stratejilerinin surdurudlebilirlik programi ile entegre bigcimde yurutilmesini hedefley-
en surdurulebilirlik iletisimi, sardurulebilirlik bilinci yaratilmasi igin bir dizi iletisim
cabasini kapsamaktadir. Sardurulebilirlik konularinda paydaslarla seffaf iletisim
kurarak, hedef kitlelerin projelerin faydasina yénelik ikna edilmesi ve projeye
katiimlarini amaglamaktadir (Akbayir, 2019, s.6). Kurumsal strdurdlebilirlik iletigimi
de bu gergevede 6nem kazanmistir. Diger bir ifadeyle kurumsal iletisim ¢aligmalari,
kurumun imaiji ve itibarini destekleyici stregler olarak kargimiza ¢gikmaktadir.

Toplumla buttnlesme ve katki saglama misyonu olan kurumlarin bu dogrul-
tuda surdurulebilirlik uygulamalarina baydk intiyact bulunmaktadir (Ozgen, 2022,
s.2). Kurumlar surdirulebilirlik ile ilgili ne kadar hassas olduklarini hedef kitleleriyle
paylasarak bir farkindalk yaratma, bdylece de kendi sorumluluklarini yerine
getirme ¢cabasindadir. Kurumsal surdurulebilirlik yaklagimlarina da kaltarel mirasi
korumadan egitime, tarimdan ormanlari ve hayvan turlerini korumaya, geri
dénusumden surdurulebilir tiketime kadar pek cok farkli alan ve konular igin
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surdurdlebilirlik degerler dizisinden yararlanarak yén vermektedir (Cakir, 2019,
s.273). Bir diger tanimla sardurulebilirlik iletisimi, cevresel, sosyal ve ekonomik
surduarulebilirlige liskin yaratilan biling sayesinde davranig degisikligi olugturul-
masini hedefleyen ve paydaslar arasi iligkilerin yénetiminde kullanilan bir iletigim
modelidir (Ozgen, 2022, s.3). Bu kapsamda kurumsal iletigim ¢aligmalarinin en
6nemli aracglarindan olan reklam da yapilan faaliyetlere paydas gézinde iglerlik
kazandirmaktadir.

Sardurulebilirlige iligskin reklamlar, kurumlarin mal ve hizmetlerinin tanitimiyla
sinirl degildir. Bu reklamlar, gevresel, ekonomik ve toplumsal konularda surdurule-
bilir kalkinmaya ézendirme ¢abasi barindirmaktadir (Ozdemir, 2023, s.27).

Bu calismada, pazarlama dunyasinin édullerinden biri olan The Haommers
Awards 2023'te “sosyal sorumluluk ve surdurulebilirlik” kategorisinde gamus 6dule
layik goérulen, ayni zamanda Tuarkiye itibar Akademisi tarafindan gergeklestirilen
2023 yili Tarkiye itibar Endeksi Arastirmasi'nda stpermarket sektériinde 4. sirada
yer alan ve Turkiye'de bu yil 30. yilini kutlayan CarrefourSA'nin 30. yila 6zel “Dogrusu
Memlekete Faydall OImak” baslidiyla yayinlanan ve 3 seriden olusan reklam film-
lerine yoénelik bir icerik analizi yapiimisgtir. Bu ¢ergevede bu reklam filmlerinde
kurumsal surdurulebilirlik temalari ve kurumsal itibarin hangi bilesenlerine nasil yer
verildigi irdelenmisg ve bulgular sonuglariyla ortaya konmustur.

21. Yazyilda Surdurulebilirlik

Cagimizda hem literatirde hem de uygulamalarda oldukga sik karsilagilan
bir kavram olan surdurulebilirlik, sosyal, kalturel, bilimsel, dogal ve insan kaynak-
larinin hepsine yénelik dikkatli kullanimi esas almaktadir. Kavram bunu saglarken
s6z konusu kaynaklara saygi géstermeye odaklanmakta ve sosyal bir bakis agisiyla
katiimcei bir strece vurgu yapmaktadir. Kavram, ekonomik, sosyal ve gevresel
olmak Uzere Ug alt boyuta sahiptir (Ozgul & Mengi, 2016, s.119). Son yillarda gevre ve
iklim degisikligiyle ilgili kaygilarin artmasi, yoksullukla ilgili problemler, toplumlar
arasindaki esitsizligin yukseligi ve sosyal esitsizligin yol agtigi sorunlar strdurulebil-
irlik kavramini 6n plana ¢ikarmistir. Ulusal ve uluslararasi kurumlar, politikacilar,
Ulkeler arasi girisimler, uygulayicilar ve akademisyenler de dunya ¢apinda sosyal
ve gevresel sUrdurulebilirlige gésterilen ilginin artmasini saglamistir (Giovannoni &
Fabietti, 2013, s.21).

Tarimdan turizmme, mimariden ekonomiye birgok yerde karsilagilan
surduarulebilirlik kavrami, hem aktif hem proaktif bir yapiya sahiptir. Sarekliligi olan
bir sistemin (toplum, ekosistem vd.) gereken iglerini yerine getirirken ana kaynak-
lara asgirn yaklenmekten kaginmayi 6zimsemektedir. Diger bir ifadeyle surdurulebil-
irlik, toplum ve ekosistem gibi sistemlerin hayatla badi olan bu ana kaynaklari yok
etmeden sistemin doéngusunu saglama yetenedi olarak ifade edilmektedir
(Sarlkayo & Kara, 2007, s.222). Sardurualebilirlik kavrami, sosyal sorumluluk, cevre
yoénetimi veya is surdurulebilirligi gibi kavramlarla iligkilendirilmis ve bu farkh

Global Media Journal Turkish Edition, Spring / Bahar 2024 Volume / Cilt: 14 Issue / Say:: 27 pp. / ss. 61-79



Kurumsal itibara Giden Yolda Surdurulebilirlik iletigimi: CarrefourSA 30. Yil Reklam Filmlerine Yonelik Bir igerik Analizi

sdylemler, kurumlar, bulunduklari toplumun kaynaklarini kullanarak toplumun inti-
yaglarini karsilayan ekonomik yapilar olduklari igin, kurumlarin da surdurualebilir
kalkinmadaki rolintn sorgulanmasini artirmistir (Giovannoni & Fabietti, 2013, s.22;
Aktas, 2017, s.65). Dolayisiyla kurumlarin ig streclerinin tamaminda ve kurumsal
kararlarinda ekonomik, sosyal ve ¢evresel agidan “surdurulebilirlik” ilkesini mutlaka
bulundurmalari gerekli hale gelmistir (Aktag, 2017, s. 64).

istanbul Menkul Kiymetler Borsasi, gelismekte olan bir yénetim kurami olarak
kabul edilen kurumsal surdurudlebilirligi, “kurumlarda uzun vadeli deder yaratmak
amaclyla ekonomik, cevresel ve sosyal faktérlerin kurumsal ydnetim ilkeleriyle
beraber kurum faaliyetlerine ve karar mekanizmalarina uyarlanmasi ve bu konu-
lardan kaynaklanabilecek risklerin yénetilmesi” olarak tanimlamaktadir. Kurumsal
surdurulebilirlik geleneksel buyime ve en yuUksek kar elde etmeye y6nelik modele
alternatif olarak dogmus ve surdurulebilir kalkinma, sosyal sorumluluk, G¢la rapor-
lama, sorumlu yatinm gibi kavramlarla gelisimini sirdirmektedir (istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi (IMKB), 2011, s.1).

surdurulebilirlik Modelleri

Literatdrde kurumlarin surdurudlebilirlik galigmalarinin élgtlebilmesinde en
¢ok yararlanilan surduarudlebilirlik modelleri Stead ve Stead Modeli, Shrivastava ve
Hart Modeli, Gladwin ve Arkadaslari Modeli, Callens ve Tyteca Modeli, Van Someren
Modeli, Welford Modelleri ve Grosbois Modeli olarak gértlmektedir (Unuvar vd,
2023, s.36- 43). Bu modellerin her biri gesitli dneriler sunmakta ancak bu énerilerin
bélge ve kurum bazinda geligtiriimeleri gerektigine de dikkat cekmektedir.

Grosbois'in Karesel Raporlama Girigsimi standartlarina goére gelistirdigi
surdurulebilirlik modeli ise bu modellerin arasinda gerek kapsami gerekse uygula-
ma agisindan Turkiye'deki kurumlarin strddrdlebilirlik cahgmalarinin digdimesi igin
kapsamli bir yol ortaya koymaktadir.

Grosbois’in  gelistirdigi model surdurulebilirlik calhsmalarini  gevresel
surdurulebilirlik, istihdama katki, gesitlilik ve erisilebilirlik, toplumsal katki ve ekono-
mik katkidan olusan 5 tema gergevesinde incelemektedir. Kurumlarin bu temalarin
alt bagliklarina yénelik taahhutleriyle bunlar gergeklestirme yénundeki gdster-
dikleri performans surdurdlebilirlik raporlarinda etkili olmaktadir (Sardagi & Degir-
men, 2020, s.249).

Grosbois’in 5 kurumsal surdurulebilirlik temasi ve igerikleri su sekildedir
(Grosbois, 2015'ten aktaran UnGvar vd., 2023, s. 43):

1. Gevresel Surdirilebilirlik: iklim degisikliginin etkilerini azaltma/CO2 veya
sera gazi emisyonlarini azaltma; atik azaltma ve geri déntsum; enerji tuketimini
azaltma ve geri dénlsiim; su tiketimini azaltma/su tasarrufu; yenilenebilir eneriji
kaynaklarini kullanma/kendi temiz enerjisini Gretme; biyogesitliligin korunmasina/
/habitat restorasyonuna katkida bulunma; sorumlu tasarim, yapi ve tadilat; hava
kirliligini ve yakit kullanimini azaltma; yenilenemeyen kaynaklarin korunmasi; su
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kirliligini azaltma; gurdltiyd azaltma.

2. istihdam Kalitesi/istihdama Katki: Guvenli bir calisma ortami yaratma;
caligan refahi, saglikh calisgma ortami; ayrimeilik yapilmamasini saglama (firsat
esitligi); ©grenme ve gelisme icin firsatlar saglama; kariyer gelisimi icin firsatlar
sunma; calisan gérasleri/geri bildirimleri arttirma; adil Geret uygulamalari; caliga-
na sunulan yan haklar; caligan performans ddulleri; is/yagsam dengesi saglama.

3. Gesitlilik ve Erisilebilirlik: Calisanlar igin erigilebilirlik; tedarikgiler ve ortak-
lar icin erigilebilirlik; musteriler igin erigilebilirlik; is gucundeki gesitliligi arttirma;
tedarikgiler ve ortaklar arasindaki ¢esitliligi arttirma.

4. Toplumsal Katki: Yerel veya kuresel topluluk icin sosyal yardim (bagis,
caligan génallulagu, burs, hayirseverlik vb.); galisanlarin surdurdlebilir kalkinma
konularinda farkindaliklarini ve katiimlarini arttirmak; sorumlu tranler/ saglikh Gran
segenekleri; surdurulebilir kalkinma konularina iligkin farkindahgr arttirmak; musteri
ve/veya kamuoyu olusturmak; musteriler ve caliganlar igin gevreyi korumak; miras
ve yerel kultur/geleneklerin korunmasi.

5. Ekonomik Katki: Yerel ekonomiyi desteklemek; surdurulebilir tedarik zinciri;
sanayi ve kamu sektérd is birligi; kalite/yerel istihdam yaratma.

Kurumsal Sardurulebilirlik ve itibar iligkisi

Bir kurumun itibar, musteriler, ¢alisanlar, tedarikgiler, stratejik ortaklar,
toplum, haktmet ve sivil toplum kuruluglari gibi ilgili paydaglarinin kurum hakkinda-
ki algilarini ifade etmektedir (De Leaniz & Del Bosque, 2013, s.268). itibar, kigilerin
dogrudan ya da dolayl olarak deneyimlerinden ya da edindigi bilgilerin toplamin-
dan olugan bir kavram olarak da ifade edilmektedir. itibar bir bagka ifadeyle ise
sizin kendinizi nasil tanimladiginiz degil, baskalarinin sizin igin ne sdyledigi olarak
tanimlanmaktadir (Vurol & Bat, 2015, s.128).

Kurumsal itibarin élgtimesinde kullanilan en yaygin élgek Fombrun’un Repu-
tation Institute igin gelistirdigi RepTrak modelidir. Bu dlgek 7 model ve 23 alt boyut-
tan meydana gelmektedir (Buyukdogan, 2020, s.383). Bu modeller ve alt boyutlari
ise sdyledir (Fombrun vd.,, 2015, s.10):

1. Urain: YUksek Kalite, iyi deger, arkasinda durulan Grtin, musteri intiyacini
karsilama.

2. Yenilik: Yenilikgi, pazara ilk ¢cikabilme, degisime uyum saglama.

3. g yeri: Calisani adil bir gekilde 6dullendirme, galiganlarin refahina yénelik
endise duyma, is yerinde esit firsatlar saglama.

4. Yonetim: Acik ve seffaf, etik davranma, is yapmada adil.

5. Vatandaslik: Cevreyi koruma, iyi amagclari destekleme, toplum Uzerinde
olumlu etki birakma.
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6. Liderlik: Guclu ve gekici, net gelecek vizyonuna sahip, iyi organize edilmis,
mukemmel yéneticilere sahip olma.

7. Performans: Karl, iyi finansal sonuglara sahip, guclt bayume beklentile-
rine sahip olma.

Kurumsal itibarin ytksek olmasi, stratejik bir avantaj kaynadigidir. SGrdurule-
bilirlik de gitgide kurumsal itibarin belirleyicisi olarak gérilmektedir. Kurumlar artik
sosyal ve gevresel sorunlari ydnetme ihtiyacinin farkinda olduklarini paydaslarina
gbstermekte ve surdurudlebilirlik galigmalarinin kurumsal itibar artiracagina inan-
maktadir. Literatdrdeki ¢caligmalar da kisa zamanda kurumlarin surdudrudlebilirligi,
itibar risklerini yénetmenin bir yolu olarak kullanabilecegini ifade etmektedir (De
Leaniz & Del Bosque, 2013, 5.268).

Kurumlarin ekonomik, sosyal ve toplumsal kalkinma konusundaki sorumiu-
lugunu ifade eden kurumsal surdurualebilirlik, bGytme ve kér elde etme amacinin
yani sira bu Uc¢la karhhk sonuglarini da 6nemseyen ve bu yéndeki raporlarini halkla
paylasan bir yénetim paradigmasini benimsemektedir. Bu gergevede, surdurule-
bilirlik raporlamalari itibar ydnetimine ydnelik olarak farkh paydaslar tGzerinde farkli
etkiler yaratabilen iletigim kalani olarak gérilmektedir. Bu dogrultuda da strdurule-
bilirligin G¢ boyutu olan gevresel, toplumsal ve ekonomik sturdurulebilirlik ile kurum-
sal itibar arasinda pozitif ydénde bir iligki bulunmaktadir. (Gomez-Trujillo vd., 2020,
s.407). Diger bir ifadeyle surdurdlebilirlik galigmalari kurumlarin itibarini artirmada
etkili olmaktadir.

Bugun artik kurumlarin hayatlarina devam edebilmesi ancak surdurulebilirlik
ile aciklanabilmektedir. CUnkd surdurdlebilirlik olmadan ic ve dig paydaslar
gbzunde surekli bir pozitif algiya sahip olmak ve ekonomik kriz zamanlarinda
varliklarina devam edebilmek mumkun degildir. Bu nedenle gevresel, sosyal ve
ekonomik surdurulebilirlik ¢caligmalarinin dnemi ¢ok agik sekilde anlagiimig bulun-
maktadir. Kurumun kriz dénemlerinde hayati éneme sahip, itibar elde etme ve
yoénetiminde ¢ok buyuk katkisi olan surdurulebilirlik ¢caligmalarina harcama yap-
maktan geri durulmamalidir (Artantag & Gursoy, 2021, s.113).

Kurumsal itibar ve Kurumsal Reklam

Kurumlar, ktresellesmeyle beraber gelisen pazar kogullarina adapte olmak
adina farkll arayiglar igine girmiglerdir. Urtin ya da hizmet karliliklarinin yani sira
kurumlarin artik imajlarina da dikkat etmeleri gerekmektedir. Mevcut rekabet
kosullarinda rakiplerden farkhlagmalk, iyi bir kurumsal imaj algisi olusturarak itibar
kazanmak isteyen kurumlar gesitli medya aracglar araciligiyla kurumsal reklam
faaliyetlerini dnemli bir ara¢ olarak kullanmaktadir (Kuzucu & Alan, 2020, s. 10).
Piyasadaki rakiplerinden kurumsal reklam araciligiyla ayrilarak itibarina deger
katan kurumlar, ayni dogrultuda ekonomik olarak da kazang elde etmektedir.
Cunkd gucld bir kurumsal itibara sahip kurumlarin Granleri, pazar paylari ve menkul
kiymetleri mali agidan degerli hale gelmektedir (Arslan & Koger, 2020, s.8).
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Kurumsal reklam cesitleri ise sdyle siniflandirimaktadir (Kuzucu & Alan, 2020,
s.12):

«  Kurumsal imaj reklami,

*  Kurumsal dava-savunma reklamlari,
« Degisim ve devralma reklamlar,

«  Kriz dénemi reklami,

« Finansal reklamlar,

« Sosyal sorumluluk reklamilari,

« Duyuru reklamlari,

« Editoryal reklamlar,

- Bilgilendirici (ikna edici) reklamiar,

« Animsatmaya yénelik reklamlar.

Kurumsal itibar, hi¢ kugkusuz ki artik kurumun sahip oldugu ekonomik gevre,
caligsanlari ve musterileri gibi 6nemli paydaslarini etkilemede sahip olabilecegdi en
6nemli varliklarindan biridir. Bu dogrultuda da guglu bir itibara sahip kurumlarin
reklamlarini paydaslari guvenilir bulmaktadir. itibarli kurumlar reklamlardaki
sdylemleri sayesinde de musteri tatmini ve sadakati yaratabilmektedir (Sardagr &
Baycu, 2018, s. 111).

surdurulebilirlik iletigimi

Kurumsal surdurulebilirligin itibari gelistirme, rekabet ortaminda éne ¢ikma,
piyasadaki degeri artirma gibi &nemli katkilari zaman igerisinde artik iyice anlasilir
hale gelmistir. Kurumlar bir yandan risklerini daha iyi yénetebilirken bir yandan da
kurumsal faaliyetlerini daha iyi noktalara tasiyabilmektedir. Bu anlayis dogrul-
tusunda 21. ylzyihin temel degerleri Uzerinde yukselen surdurulebilirlik iletisimi de
kurumlarin bu farkindaliklar gergevesinde itibar ydnetimi unsurlarindan birini
olugturmaktadir (Dogru, 2023, ss. 51-55). Surdurdlebilirlik iletigimi, gevresel, sosyal
ve ekonomik surdurulebilirlikle iligkili farkindalik yaratmayr ve bu kapsamda
davranis degisikligi yaratmayr amacglamaktadir. Bu iletisim modelinde paydaslar

arasi iligkilerin yénetimi ve buttnsel bir iletisim yaklasimi séz konusudur (Saydam,
2014, s. 117).

Geldigimiz noktada, kurumlarda yeni is modellerinin ortaya gikmasi, tuketi-
cilerin her gegen gun daha da bilinglenmesi, tiketim kargiti egilimler gibi nedenler
surduarulebilirlik iletisimi kavramini artik kurumlarin  odak noktasi durumuna
getirmistir (Engindeniz-Oymen & Kocabay-Sener, 2023, s. 243).

Diger bir ifadeyle toplum kurumlardan surdarulebilirlikle ilgili daha fazla
eylem beklentisine girdikge surdurulebilir iletigsim gereksinimi de o kadar artmak-
tadir. Kurumsal strduarualebilirlik raporlari da bu iletisim modelinin bir érnedini ser-
gilemektedir. SGrdurulebilirlik iletisimi en temelde, insanlari bilgilendirmek, egitmek
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ve sosyal etkilesim ve katiimci bir yaklagim yaratarak bir eylem dizeyi elde etmeyi
amaclamaktadir. Bunu yaparken de genis kitle algilari yelpazesi gdze alinarak, belli
kitlelerin dikkatini gekecek ve bu kitlelerin farkl 6zelliklerine uygun mesaijlar bulmak
gerekmektedir (Oyur, 2019, ss. 135-139). Surdurdlebilirlik temali reklam ¢aligmalarin-
da da kurumlar kendi mal ve hizmetlerinin tanitiminin étesinde gevreyi, ekonomiyi
ve toplumu gbzeten ¢ikarlarin da tesvik edilmesi icin sdylemler geligtirmektedir.
Hedef kitlenin sardarulebilirlik temalarina bakis agilarini anlayan kurumlar, reklam
politikalarini bu kapsamda yénlendirmektedir (Ozdemir, 2023, s. 27).

Amag ve Yontem

Bu arastirma kapsaminda pazarlama dunyasinin édullerinden biri olan The
Hammers Awards 2023'te “sosyal sorumluluk ve surdurulebilirlik” kategorisinde
gumus 6dule layik goérulen, ayni zamanda TUrkiye itibar Akademisi tarafindan
gerceklestirilen 2023 yili Turkiye itibar Endeksi Arastirmasinda sUpermarket sek-
térdnde 4. sirada yer alan ve Turkiye'de bu yil 30. yilini kutlayan CarrefourSA'nin 30.
yilla ézel “Dogrusu Memlekete Faydali OImak” baslidiyla yayinlanan ve 3 seriden
olusan reklam filmlerine yoénelik bir igcerik analizi yapiimisgtir. Bu ¢ergcevede bu
reklam filmlerinde kurumsal surdurulebilirlik temalar ve kurumsal itibarin hangi
bilegsenlerine nasil yer verildigi irdelenmektedir.

Mevcut literatirde kurumsal surdurulebilirlik iletigsimi ve kurumsal itibar
arasindaki iligkiyi ortaya koymaya yénelik ¢alismalar bulunmaktadir. Ancak bu
caligmalar belirli bir marka ve yuratulen bir kampanya Gzerine degil, daha genel bir
cergeve sunmaktadir. Bu baglamda, CarrefourSA'nin 30. yil reklam filmlerinin, Gros-
bois'in strdurulebilirlik temalari ve Fombrun'un itibar bilegenleri gergevesinde ince-
lenmesinin literatdre katki saglayacadi dusunulmektedir. Ek olarak, bu arastir-
manin, 6zellikle Turkiye'deki perakende sektérinde surdurulebilirlik iletisimi ve itibar
yénetimi stratejilerinin nasil bir arada kullanilabilecegdine dair pratik bir érnek sun-
masi bakimindan énem tasidigi dusunulmektedir.

Arastirmada, nitel igerik analizi yapilmistir. Verileri tanimlama yéntemi olan
icerik analizi, bu verilerde gizlenen bazi bilgileri agiga ¢ikartmayr amaglamaktadir.
icerik analizi ydnteminin temel amaci ise arastirma kapsaminda toplanan verileri
aciklamaya yarayacak kavramlari bulmaktir. Bir nitel arastirmanin igerik analizi
sUreci verilerin kodlanmasi, temalarin bulunmasi, kodlarin ve temalarin dizenlen-
mesi ve bulgularin  tanimlanarak yorumlanmasi seklinde dért asamayla
gerceklestirilir (Yildinm & Simsek, 2018, ss. 242-243).

Arastirmanin evrenini CarrefourSA markasinin tdm reklam filmleri olustur-
maktadir. Ancak arastirmada evrenin ttmunu incelemek ¢ok kapsamli oldugu igin
amagcli érnekleme yéntemi kullaniimistir. Amaglh érneklem, yapilan arastirmanin
amacina goére bilgi agisindan zengin durumun segilerek derinlemesine incelenme-
sine olanak saglamaktadir (Sungur & Bulbul, 2019, s.655). Bu gercevede arastir-
manin érneklemini CarrefourSA markasinin 30. yila ézel hazirladidi 3 seriden olusan
reklam filmleri olugturmaktadir.
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Bu baglamda, CarrefourSA markasinin 30. yilina 6zel “Dogrusu Memlekete
Faydal OImak” basghigiyla yayinlanan ve 3 seriden meydana gelen reklam filmlerine
yonelik nitel igerik analizi yapilmistir. Bu kapsamda asagidaki sorulara yanit aran-
migtir:

A.S.1. CarrefourSA'nin 30. yila 6zel reklam filmlerinde hangi strdurulebilirlik
temalarina yer verilmektedir?

A.S.2. CarrefourSA'nin 30. yila 6zel reklam filmlerinde yer alan strdurulebilirlik
temalar nasil islenmektedir?

A.S.3. CarrefourSA'nin 30. yila 6zel reklam filmlerinde kurumsal itibar bilegsen-
lerinden hangileri yer almaktadir?

Arastirmanin  érneklemini iceren CarrefourSA markasinin 30. yilina &zel
“Dogrusu Memlekete Faydali OImak” bashgiyla yayinlanan ve 3 seriden meydana
gelen reklam filmleri tek tek incelenerek, reklam filmlerinde yer alan tim ses kayit-
larinin desifresi yapiimistir. Daha sonra, elde edilen verilerle Grosbois'in surdurule-
bilirlik temalari ve Fombrun'un itibar bilesenleri baglaminda olusturulan arastirma
sorulari gergevesinde icerik analizi yapiimisgtir. Bu kapsamda, aragtirmanin verileri
birkag kez okunduktan sonra verilerdeki érintuler (kod-kategori-tema) belirlen-
mistir. Bulgular tanimlanarak veriler yorumlanmugtir.

Bulgular

“Dogrusu Memlekete Faydali Olmak” baslgiyla yayinlanan reklam filmlerinde
kurumun yarattaga suardurdlebilirlik faaliyetleri cocuk géziyle ekrana aktariimak-
tadir.

Reklam filmlerinin ilki, kirda kosarak agaca tirmanip, burada sepetlerindeki
meyveleri yiyen gocuklarin konugmalariyla baglamaktadir. Cocuklar arasinda,

“~Elif biliyor musun, bu meyveler ¢ok faydaliymis.

- Neye faydahymig?

- Bu meyve eneriji veriyormus, sindirime bir de kooperatife gcok faydaliymis.
- Kooperatif mi, o ne ki?

- Bilmiyorum ama faydaliymis. Yiyelim de kooperatife bir faydamiz olsun.”
diyalogu devam ederken ekranda gérunen bir kéyla kadin gocuklara “Ana, kurut-
tunuz kiz agaglarimi” diye seslenmektedir. Bunun Uzerine birinci gocuk “Kooperatife
katkida bulunuyoruz Hatice teyze.” yanitini vermektedir. Ardindan markette yer alan
meyveler ve bunlarin tretim yerlerinden taginma suregleri ekrana yansirken dig ses
“Finike portakalindan Salihli kirazina, Malatya kayisisindan Ayvalik zeytinine. Carre-
fourSA 30 yildir kooperatifleri ve yerli GrUnleri sizlerle bulusturuyor. CUnkd dogrusu
memlekete faydal olmak.” ifadelerini kullanmaktadir. Film ekranda géralen “Cum-
huriyetimin 100. yilini yerli Gretimle kutluyoruz.” sloganiyla sona ermektedir.

Tablo I'de CarrefourSA 30 yil reklam filmlerinin ilk serisine yénelik icerik analizi
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yer almaktadir. Buna gére, birinci reklam filmi, strdurulebilir tedarik zinciri ve yerel
ekonomiyi destekleme kategorileri altinda, kooperatif ig birlikleri ve yerli Gretim vur-
gusuyla sirketin ekonomik surdurdlebilirlik; sorumlu Grinler/saglikl Gran segenekleri
kategorisi altinda da toplumsal strdurudlebilirlik hedeflerine odaklanmistir. Bunun
yani sira ise kurumsal itibar bilegsenlerinden trtin ve vatandaglik temalari islenmek-
tedir.

Reklam Filmi I:

TEMA 1. SURDURULEBILIRLIK

Alt Tema: Ekonomik Katki

Kategori: SGrdurulebilir tedarik zinciri | Kod: Kooperatif

Kategori: Yerel ekonomiyi Kod: Yerli Uretim, Memlekete faydali olmak
desteklemek

Alt Tema: Toplumsal Katki

Kategori: Sorumlu Granler/saglikli Kod: Faydali meyveler
arun secenekleri

TEMA 2: ITIBAR

Alt Tema: Urdin

Kategori: Arkasinda durulan trdn Kod: Finike portakalindan Salihli kirazina,
Malatya kayisisindan Ayvalik zeytinine...

Alt Tema: Vatandaslik

Kategori: lyi amaglari destekleme Kod: Memlekete faydali olmak

Tablo 1. Birinci Reklam Filmine Yénelik igerik Analizi

Markanin 30. yila ézel ¢ektigi reklam filmlerinin ikinci serisi mutfakta sardalye
tabagini géren iki cocugun konusmalariyla baslamaktadir. Birinci gocuk, “Gegen bir
yerde okudum. Bu balik gok faydaliymig” derken ikinci gocuk ise “Onu benim annem
de diyor, ne var?” seklinde yanit vermektedir. Bunun Uzerine birinci gocuk “ Omega
3 etkisi varmig, beyin, kalp, surdurulebilirlik” ifadelerini kullanmaktadir. ikinci
cocugun “Surdurulebilirlik mi? O ne ki?” sdzleri Uzerine birinci gocuk “Bilmiyorum
ama kesin énemli bir seydir. Haydi” demektedir. Cocuklar masadaki baliklari yerken
mutfaga giren kadin “Ne yaptiniz cocuklar?” diye sorarken ikinci gocuk “Surdurule-
bilirlige destek oluyoruz annecigim.” sézlerini kullanmaktadir. Bu sirada ekrana
marketteki balik satig alani ile bunlarin tedarik bdlgelerinin géruntuleri yansimakta
ve dig ses “istavritten sardalyaya, lUferden levrege.. CarrefourSA 30 yildir yerli ve
surduarulebilir balkgilik icin ¢ahlgiyor. Cunkld dogrusu memlekete faydali olmak.”
s&zlerini kullanmaktadir.

Tablo 2'de CarrefourSA 30 yil reklam filmlerinin ikinci serisine yénelik igerik
analizi yer almaktadir. Buna gére, ikinci reklam filmi, yerel ekonomiyi desteklemek
ve sorumlu urun segenekleri kategorilerinde, yerli, strdurulebilir ve faydal bir Gre-
tim/tuketim déngUst mesajlarini éne ¢ikaran bir strateji izliemistir. Bu stratejiyi de
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itibar bilesenlerinden Urun ve vatandaslik temalariyla desteklemektedir.

Reklam Filmi 2:

TEMA 1. SURDURULEBILIRLIK

Alt Tema: Ekonomik Katki

Kategori: Yerel ekonomiyi desteklemek [Kod: Yerli ve surdurulebilir balkgilik

Alt Tema: Toplumsal Katki

Kategori: Sorumlu Grtnler/saglikl Grin | Kod: Bu balik cok faydalymig
segenekleri

TEMA 2: ITIBAR

Alt Tema: Urln

Kategori: Arkasinda durulan trdn Kod: istavritten sardalyaya, luferden
levrege.

Alt Tema: Vatandaslik

Kategori: lyi amaglari destekleme Kod: Memlekete faydali olmak

Tablo 2. ikinci Reklam Filmine Yénelik igerik Analizi

Markanin 30. yila ézel ¢ektigi reklam filmlerinin GgUncU serisi ise bahgede
mangalda pisen etlerin basginda iki gocugun konusmasiyla baglamaktadir. Birinci
cocuk, “Oglum biliyor musun, babamin bu pisirdigi etler ¢cok faydaliymis. Kaslara,
kemiklere, diglere bir de istihdama faydaliymis.” demekte ikinci gocuk ise “HImmm,
istihdam. istihdam?” ifadelerini kullanmaktadir. Ardindan birinci gocuk “istihdam”
derken ikinci gocuk “O ne ki? sorusunu ydneltmektedir. Bunun Gzerine birinci gocuk
“Bilmiyorum ama bir 6nemi oldugu kesin. Hadi hep beraber yiyelim de biz de bir
katkr saglayalim.” seklinde konusmaktadir. Daha sonra ekranda 4 cocugun ekmek
arasi kéfte yedigi goérultrken arkadaki masadan mangala dogru yuriyen adam
“Anag, ne yaptiniz lan buttn etleri?” diye sormakta birinci gocuk ise “istihdam ettik
baba.” yanitini vermektedir. Bu sirada ekrana marketteki et reyonu goérintusu ile
dogada serbest dolasan hayvanlarin drone ile gekilmig géruntuleri gelmekte ve dig
ses “Kirmizi etten beyaz ete, Ezine’den tulum peynirine, CarrefourSA 30 yildir yerli
dreticiyle c¢aligarak istihdami guglendiriyor. Cunktd dogrusu memlekete faydal
olmak.” ifadelerini kullanmaktadir.

Tablo 3'te CarrefourSA 30 yil reklam filmlerinin Gguncu serisine ydnelik icerik
analizi yer almaktadir. Buna gére; kariyer gelisimi icin firsatlar sunma ve yerel Ureti-
ci ile calisma kategorilerinde, sadece ekonomik basariya degdil ayni zamanda
toplumsal katkilara ve istihdama odaklanarak sirketin insan kaynaklari politikalarini
ve toplumsal sorumluluk anlayisini vurgulamistir. Bunu da diger reklam filmlerinde
oldugu gibi yine itibar bilegenlerinden Urin ve vatandaglik temalariyla butin-
lestirmistir.
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Reklam Filmi 3:

TEMA 1. SURDURULEBILIRLIK
Alt Tema: istihdama Katki
Kategori: Kariyer gelisimi igin firsatlar | Kod: istihdam, istihdama katki
sunma saglamak

Alt Tema: Ekonomik Katki

Kategori: Yerel Uretimi desteklemek |[Kod: Yerli Greticiyle galisma

Alt Tema: Toplumsal Katki

Kategori: Sorumlu Urunler/saglikli|Kod: Babamin bu pisirdigi etler gok
ardn segenekleri faydaliymis. Kaslara, kemiklere,
diglere bir de istihdama faydaliymis.

TEMA 2: ITIBAR

Alt Tema: Uran

Kategori: Arkasinda durulan Grdn Kod: Kirmizi etten beyaz ete, Ezine'den
tulum peynirine...

Alt Tema: Vatandaslik
Kategori: lyi amaglari destekleme Kod: Memlekete faydali olmak

Tablo 3. Ugtinci Reklam Filmine Yénelik igerik Analizi

Tartisma ve Sonug

Son yillarda literatirde kurumsal surduarulebilirlik ve kurumsal itibar algisi
arasindaki iliskiyi ortaya koymak amaciyla yapilan arastirmalarin sayisinin giderek
arttigr gérulmektedir.

Akbayir (2019), “Halkla iligkiler Perspektifinden Kurumsal Surdurulebilirlik
iletigsimi ve Bir Ornek Olay incelemesi” baslikll makalesinde, strdarulebilirlik projeleri
ve surdurudlebilirlik iletisimi sayesinde Ulkelerin ulusal ve uluslararasi alanlarda
itibarlarina katkida bulanabilecedi sonucuna ulagmigtir (Akbayir, 2019, s.22). Yaylali
(2023), “Kurumsal iletigim Alt Boyutlari, Kurumsal Surdurulebilirlik ve Kurumsal itibar
Algisi Arasindaki iligkilerin incelenmesi” konulu arastirmasinda, surdurualebilirlik
kavramini benimseyen kurumlarin kurumsal itibar artigini sagladiklarini vurgu-
lamustir (Yaylali, 223, s. 509). Winit vd. (2023), “Toward a Sustainability Brand Model:
An Integrative Review” basglikli arastirmalarinda, kurumsal sdrdurudlebilirlik uygu-
lamalarinin marka degeri ve itibarini arttirarak kurumun performansini olumliu
etkiledigini belirtirken (Winit vd., 2023, s. 2), strdurulebilirlik ve kurumsal itibar
arasindaki iligkiyi inceleyen 156 makaleyi analiz eden Gomez-Truijillo vd. (2020) ise
surdardlebilirligin gogu durumda kurumsal itibarin bir énctst oldugunu ve pay-
daslarin kurumsal faaliyetlerini daha olumlu algilamalarina yardimci oldugunu
gosterdigine dikkat cekmislerdir (Gomez-Truijillo vd., 2020, s.417).

Dogru (2023), “Sivil Toplum Kuruluglarinin Kurumlara Yénelik itibar Algisinda
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surdurulebilirlik iletigiminin RolU” baglikli galismasinda sivil toplum kuruluglarinda 5
yildan fazla calismis 6 uzmanla yapilan derinlemesine gérisme sonucunda,
surdurulebilirlik iletisiminin, kurumsal itibar agisindan énemli bir rol oynadigini vur-
gulayarak, surdurudlebilirlik iletisiminin temel 6zellikleri olarak da seffaflik, sahicilik,
tutarlilik ve paydas katiliminin éne ¢iktigini ifade etmisgtir (Dogru, 2023, 5.319).

Bu baglamda, bugunun dinyasinda kurumsal itibarini yukselterek rekabet
avantaji yaratmak isteyen kurumlarin sardurudlebilirligi benimseyerek bunu kurum
kaltarane yerlegtirmesi kaginilmazdir. Cevresel, ekonomik ve toplumsal strdurule-
bilirlik ¢aligmalarinin kurumsal itibar ve imajin paydasglarca olumlanmasinda
dnemli bir payi bulunmaktadir (Gzdemir, 2023, s.23-35). Bu nedenle surdurulebilirlik
caligmalarinin kamuoyuna duyurulmasi kurumlar adina hayati 6nem tagimaktadir.
Bunun bir araci olan kurumsal reklamlar surdudrulebilirlik iletigsiminin bir araci olarak
kurumlar ve paydaslari arasinda kuruma dair imaj yaratarak itibarin guglendir-
ilmesi anlaminda bir képru goérevi Ustlenmektedir.

Bu arastirmada da Turkiye'de surdurudlebilirlik ve itibar ¢calismalariyla éne
cikmig CarrefourSA'nin "Dogrusu Memlekete Faydali Olmak” temal Gg reklam film-
ine yonelik icerik analizi yapilarak sbéz konusu reklam filmlerinde Grosbois'in
surdurulebilirlik temalari ve Fombrun'un itibar bilesenleri baglaminda arastirma
sorularina yanit aranmistir.

Bu dogrultuda, arastirmanin ilk sorusu olan CarrefourSA'nin 30. yila 6zel
reklaom filmlerinde hangi surdurulebilirlik temalarina yer verilmektedir sorusu
baglaminda, CarrefourSA'nin reklam filmlerindeki surdurtlebilirlik temalarinin,
Ozellikle ekonomik ve toplumsal katki UGzerine odaklandigr saptanmistir. Ayni
zamanda istihdama katki temasina da yer vermistir. Arastirmanin ikinci sorusunu
CarrefourSA’nin 30. yila 6zel reklam filmlerinde yer alan strdurulebilirlik temalarinin
nasil iglendigi yénundedir. Bu baglamda, reklam filmlerinde yer verilen temalar
araciligiyla kurumun tuketicilere daha surdurulebilir bir gelecek vizyonu sunmakta
oldugu sdylenebilir. Sardurulebilir tedarik zinciri ve yerel ekonomiyi destekleme
cabalari, kooperatif is birlikleri ve yerli Gretimi vurgulayarak sirketin ekonomik
surdurdlebilirligine yénelik gtgla adimlarini géstermektedir. Ayrica, sorumlu Grdanler
ve saglikh segeneklere verilen 6nem, toplumsal katki kapsaminda saglikli yasam
tarzini destekleme amacini yansitmaktadir. Kariyer gelisimi igin Ureticiye firsatlar
sunarak da istihdam konusundaki katkilarina deginmektedir.

Arastirmanin son sorusu ise CarrefourSA'nin 30. yilla ézel reklam filmlerinde
kurumsal itibar bilegsenlerinden hangilerinin yer aldigidir. Bu kapsamda ise Carre-
fourSA’'nin séz konusu reklamlarinda itibarin Grdn ve vatandaglik modelleri iglendigi
orulmektedir. Kurum, Grdnlerine olan guveni vurgularken yerel Grdnleri én plana
¢clkarmig ve bu UrUnlere duyulan guveni artirmak istemistir. Ayrica, vatandasglik
alaninda "Memlekete Faydali Olmak” kategorisi, sirketin topluma olan sorumlu-
lugunu ve iyi amagclari destekleme ¢cabalarini 6ne gikarmistir.

Bu dogrultuda, CarrefourSA'nin 30. yila 6zel hazirladigi reklam filmlerinde
surduarulebilirlik ve itibar yénetimi stratejilerinin hem toplumsal beklentilere uygun
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hem de rekabet avantaji saglayacak sekilde entegre edildigi gérulmektedir.
Sardurualebilirlikle itibar yénetimi arasindaki bu denge, sirketin sadece ekonomik
basari elde etmekle kalmayip ayni zamanda topluma ve ekonomiye sagladigi kat-
kilari vurgulamasini saglamistir. Bu baglamda, CarrefourSA'nin bu stratejileri
sayesinde surdurulebilir bir gelecege ydnelik guvenilir bir aktér olarak pozitif bir
imaj olusturdugu sdylenebilir.

Arastirmanin sonucunda kurumun her tg reklam filminde de strduarulebilirlik
ve itibar yénetimi stratejilerini birlestiren mesaijlar ilettigi gérulmektedir.

Sardurulebilirlik iletisiminin kurumsal itibarla iligkisine yonelik bir érnek projeyi
irdeleyen bu arastirma, nitel bir arastirma yéntemiyle gergeklestiriimis olup yalniz-
ca perakende sektérunde faaliyet gésteren bir markanin 3 reklam filmi Gzerine bul-
gular ortaya koymustur. Bu durum arastirmanin sinirhhdint  olugturmaktadir.
Sarduarualebilirlik iletigsimi ¢aligmalarinin kurumsal itibara etkisini daha kapsamli
ortaya koyabilmek igin genis 6lgekli niceliksel arastirmalar yapilabilir.
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ABSTRACT

Big data refers to large volume data sets that emerge with the rapid development of digital technologies today. This data,
produced through the internet, social media platforms, mobile devices and other digital sources, accumulates in various formats
and at high speed. On the other hand, digital journalism refers to a field in which all processes from news production to distribution
are digitalized, which emerged with the adaptation of traditional media to digital platforms. Today, the relationship between big
data and digital journalism has become even more evident as news production processes are moved to the digital environment.
In this context, the aim of the study is to provide a framework to understand how digital journalism practice changes with the
transition from traditional structures to digital technologies and the role of big data in this change. The purpose of the study is to
discuss the importance of the use of big data in the field of digital journalism and especially how Google Trends can be evaluated
as a big data tool in journalism practice, news reporting and editing process. In line with the purposes of the study, after evaluating
the concept of big data, its relationship with search engine-oriented journalism and the aims of Google company, the data
presented by Google Trends will be examined within the framework of digital journalism practices. In the context of the information
and opinions conveyed, a conclusion emerges that today digital journalism practices cannot be carried out effectively without
resorting to big data applications.

Anahtar Kelimeler: Information technologies, big data, digital journalism, google trends

oz

BUyUk veri, guinumuzde dijital teknolojilerin hizla geligmesiyle ortaya gikan buytk hacimli veri setlerini ifade etmektedir. internet,
sosyal medya platformlari, mobil cihazlar ve diger dijital kaynaklar araciliglyla tretilen bu veriler, gesitli formatlarda ve yuksek hizda
birikmektedir. Dijital habercilik ise geleneksel medyanin dijital platformlara uyarlanmasiyla ortaya ¢ikan, haber Uretiminden
dagitimina kadar tim sudreglerin dijitallestigi bir alani ifade etmektedir. Ganimuzde haber Uretim sureglerinin dijital ortama
tasinmasiyla birlikte buyuk veri ile dijital habercilik arasindaki iliski daha da belirgin hale gelmistir. Bu baglamda ¢aligmanin amaci,
geleneksel yapilardan dijital teknolojilere gecisle birlikte dijital habercilik pratiklerinin nasil degistigini ve bu degisimde buyuk
verinin rolind anlamak i¢in bir gergeve sunmaktir. Caligmanin bir diger amaci ise dijital habercilik alaninda buyutk veri kullaniminin
6nemini ve 6zellikle Google Trends'in haber olusturma ve diizenleme surecinde buyuk veri araci olarak nasil degerlendirilebilecedi-
ni tartismaktir. Caligmanin amaglari dogrultusunda baydk veri kavrami, arama motoru odakl habercilik ile iligkisi ve Google sirketi-
nin amaglari degerlendirildikten sonra Google Trends'in sundugu veriler dijital habercilik uygulamalari gergevesinde incelenecektir.
Aktarilan bilgi ve gérusler baglaminda, ganimuzde dijital habercilik pratiklerinin buyuk veri uygulamalarina bagvurmadan etkin bir
sekilde yarutulemeyecegdi sonucu ortaya gikmaktadir.
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Genigletilmig Ozet

Dijitallesme; iletisim, bilgi akigi ve sosyal etkilesimde koklu degisikliklere
neden olmustur. internetin yayginlagmasi, sosyal medya platformlarinin ytkselisi
ve dijital teknolojilerin geligsimi haber Uretiminde meydana gelen déndsimun
temelini olusturmaktadir. Bu déntsim geleneksel medya anlayisini yeniden sekil-
lendirirken, ayni zamanda dijital gazetecilik gibi yeni bir alanin ortaya ¢ikmasina da
neden olmustur. Bu baglamda dijitallesme ve buyudk veri kavramlari ginimuz
modern gazetecilik pratiklerinin kilit unsurlari haline gelmistir. Geleneksel gazeteci-
lik anlayisi, basili gazete ya da televizyon haberlerinin tek tarafl iletisim araclar
olarak algilanmasi ve ydnetilmesi ile tanimlanirken; dijital gazetecilik ¢caginda
haber Uretimi ve tuketimi daha interaktif ve katilimci hale gelmistir. Sosyal medya
platformlarinin yukselisi, vatandag gazeteciliginin gelisimi ve haber algoritmasi
tarafindan belirlenen kigisellestiriimis icerik akiglari geleneksel haber kaynaklarinin
yani sira yeni haber kaynaklarinin da ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

iletisim ve enformasyon teknolojilerindeki gelismelerle birlikte yasanan
dénusimun merkezinde yer alan buyuk veri kavrami, dijital dinyada Uretilen
devasa miktardaki veriyi ifade etmektedir. internet kullanicilarinin biraktidi izler,
sosyal medya paylasimlari, arama motoru sorgulari ve online aligveris gibi dijital
aktiviteler milyarlarca veri yigininin olusmasina yol agmaktadir. Diger taraftan
buyUk veri analitigi ise bu veri yiginlarinin incelenerek anlamli bilgilerin gikarilmasini
saglamaktadir. Haber medyasi sektdrd igin bu veri yiginlari, haber iceriklerinin
olusturulmasinda, dagitiimasinda ve tuketici tepkilerinin analiz edilmesinde 6nemli
bir kaynak olugturmaktadir. Tam bunlarin yani sira bayudk veri uygulamalari
cergevesinde arama motoru odakli habercilik, haber sitelerinin ya da igerik Ureticil-
erinin igeriklerine uygun anahtar kelimeleri ve arama motorlarinin siralama algorit-
malarini géz dnunde bulundurarak olusturduklari icerik stratejilerini ifade etmekte-
dir. Bu baglamda arama motoru odakli haberciligin temel amaci, web sayfalarinin
(haber sitelerinin) arama motorlarindaki otoritelerinin yuUkseltilerek tiklanma oran-
larinin ve reklam gelirlerinin artirlmasidir.

Dijitallesmenin gazetecilik pratikleri Gzerindeki etkileri, bu sektdérde faaliyet
gosteren profesyonellerin  yenilikgi yaklagimlar benimsemesini zorunlu hale
getirmistir. Yeni iletisim ve bilisim teknolojileri gcergevesinde Arama Motoru Optimi-
zasyonu (SEO) ve sosyal medya haberciligi gibi uzmanlik alanlarinin ortaya
clkmasiyla birlikte haber, sadece 6nemli konulari aktarmanin étesinde, sayisal ver-
ilerle optimize edilmis matematiksel bir sire¢ haline gelmistir. Dolayisiyla dijital
gazetecilik pratiklerinde temel bilesenleri sosyal medya, veri analizi ve SEO olgulari
olusturmaktadir.

Aktarilan gérugler gergevesinde buyuk veri, guinimuzde dijital teknolojilerin
hizla gelismesiyle ortaya g¢ikan blydk hacimli veri setlerini ifade etmektedir. inter-
net, sosyal medya platformlari, mobil cihazlar ve diger dijital kaynaklar araciligiyla
dretilen bu veriler, gcesitli formatlarda ve yUksek hizda birikmektedir. Dijital gazeteci-
lik ise geleneksel medyanin dijital platformlara adaptasyonu ile ortaya ¢ikan, haber
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dretiminden dagitimina kadar tim sureglerin dijitallestigi bir alani ifade etmektedir.
GUnumuzde haber Uretim sureglerinin dijital ortama tasinmasiyla birlikte buyuk
veri ve dijital gazetecilik arasindaki iliski daha da belirgin hale gelmistir. Bu baglam-
da calismanin amaci, geleneksel yapilardan dijital teknolojilere gegisle birlikte
dijital gazetecilik pratiginin nasil degistigini ve buyuk verinin bu degisimdeki rolinu
anlamaya yénelik bir cergeve sunmaktir. Diger taraftan, dijital gazetecilik alaninda
buyuk veri kullaniminin dnemini ve 6zellikle Google Trends'in gazetecilik pratiklerinin
icerik yénetimi sturecinde bir buytk veri araci olarak nasil degerlendirilebilecegini
tartismaktir. Buraya kadar aktarilan bilgiler ve galigmanin amaglari dogrultusunda
buyuk veri kavrami, arama motoru odakli gazetecilik ve Google sirketinin amaclari
baglaminda degerlendirildikten sonra Google Trends'in kullanici arama trendlerine
yonelik sundugu veriler cergevesinde incelenecektir.
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Introduction

Digitalization has caused radical changes in communication, information
flow and social interaction. The spread of the Internet, the rise of social media plat-
forms and the development of digital technologies have transformed the basis of
the news flow. While this transformation has reshaped the understanding of tradi-
tional mediaq, it has also led to the emergence of a new field such as digital journal-
ism. In this context, the concepts of digitalization and big data have become key
elements of today’s modern journalism practice.

The digitalization process has caused significant changes at every stage,
from news production to consumption. While the traditional understanding of jour-
nalism is defined by the perception and management of printed newspapers or
television news as one-sided communication tools; in the digital journalism eraq,
news production and consumption have become more interactive and participa-
tory. The rise of social media platforms, the development of citizen journalism, and
personalized content flows determined by the news algorithm have led to the
emergence of new news sources alongside traditional news sources (Pavlik, 2013).

The concept of big data, which is at the center of this transformation, refers
to the huge amount of data produced in the digital world. Digital activities such as
traces left by internet users, social media posts, search engine queries and online
shopping have led to the creation of billions of data piles (Schénberger & Cukier,
2014). On the other hand, big data analytics enables the extraction of meaningful
information by examining these data stacks. For the news media industry, these
masses of data constitute an important resource in creating and distributing news
content and analyzing consumer reactions.

When the digitalization process is considered in the context of journalism
practices; Nowadays, making news visible on the internet by search engines and
therefore by readers constitutes one of the most important challenges for media
organizations. At this point, SEO practices, referred to as Search Engine Optimiza-
tion, become the most important element of digital journalism practices. SEO is a
set of strategies that enable a website or its content to appear higher in search
engines with certain keywords. The biggest contribution of SEO applications to digi-
tal journalism practices is that they increase the visibility of news online, allowing
them to reach larger audiences. Today, news editors aim to rank higher in search
engines by choosing certain keywords correctly when preparing their news and
optimizing their content in accordance with these keywords. This increases the
interaction by ensuring that the news is read and shared by more people. However,
it is important to note that SEO in digital journalism is not limited to just content
optimization. In addition, technical factors such as making the technical infrastruc-
ture of news sites better understandable by search engines and optimizing site
speed are also part of SEO. In this respect, it can be stated that SEO in digital jour-
nalism is closely related not only to content strategies but also to technical infra-
structure and user experience. This element reveals the importance of evaluating
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SEO practices as a whole in the context of content strategies and technical infra-
structure in digital journalism practices. This allows journalists to function as pro-
fessionals who not only produce content but also create it, who can access large
data sets and analyze them through various data services provided by search
engines.

In this context, digital tools such as search engines and social media plat-
forms are integrated into news production and consumption processes, offering
journalists the opportunity to access and evaluate big data. In particular, tools
such as Google Trends, Google Analytics or Google Search Console play an import-
ant role in determining the news agenda by analyzing users’ search trends and
interests. Using these tools, journalists can identify topics of public interest, optimize
news headlines, and develop content strategies.

This article will focus on the use of big data in digital journalism and espe-
cially how Google Trends can be evaluated as a big data tool. However, before
moving on to this topic, it is necessary to understand the effects of the digitalization
process on the news media in more detail and to evaluate the role of the concept
of big data in journalism practice. First of all, the study will examine the effects of
the digitalization process at all stages from news production to consumption. Then,
the concept of big data will be discussed and its role and importance in digital
journalism will be emphasized. In this context, the potential of search engines and
especially Google Trends in news production will be analyzed, and in the conclu-
sion, how these tools can be integrated into journalistic practice will be discussed.

Big Data

Advances in information technologies have brought about many changesin
social, cultural and economic spheres. Developments in communication technolo-
gies and systems and the emergence of new tools have led to an increase in
access and information density. This situation has revealed the concept of big
data, which has a high density of information, has no meaning on its own, and can
be used after being structured. In addition, devices such as mobile phones, tablets
and computers which can easily be connected to the Internet have become an
integral part of our lives; Applications used on these devices, such as search
engines, e-commerce platforms and social media applications, turn individuals
and companies that want to implement marketing strategies into producers and
consumers of data.

Big data, which represents complex data sets obtained from various sources
and has an increasing volume every day, is at a level that a single server cannot
store (Taylor, 2023; Schroer et. al., 2022). Big data analysis means the discovery of
information obtained from raw data. Furthermore, ‘large’ does not represent a
definitive hypothesis; The amount of data may vary depending on conditions and
time (Alkoc & Sutcu, 2019, p. 84; Smith, 2013). According to 2024 data provided by
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We Are Social (Datareportal), the number of internet users worldwide increased by
1.8% compared to 2023, reaching 5.35 billion, and the number of social media users
increased by 5.6%, reaching 5.04 billion (Kemp, 2024). In this context, with the con-
tinuous increase in the number of users, it can be stated that big data is an import-
ant tool as the primary source of information for the internet and social media
applications.

Schénberger and Cukier (2014, pp. 20-21) state that digitalization makes the
analysis and processing processes of data more effective. While big data is
important as a source of economic value and innovation, it represents three
important capabilities that change the way society understands, evaluates and
organizes. These capabilities include the ability to analyze large amounts of data,
the ability to examine data clutter and the ability to detect correlations between
large amounts of variable data.

Graph 1. Frequency of Use of Documents Containing the Expression "Big Data” in ProQuest Research
Library

The term big data was coined by American economist Francis X. Diebold at
the "8th World Econometrics Congress” held in Seattle in 2000. Diebold is known for
his work in financial econometrics and macro econometrics, and he used this term
in his presentation "Big Data Dynamic Factor Models for Macroeconomic Measure-
ments and Forecasting” (Gursakal, 2014; Narin et al,, 2017, p. 218). In another study
Diebold (2012, p. 3), stated that the term big data was first used by retired scientist
John Mashey from SGI (Silicon Graphics) in the mid-1990s. In addition, according to
the frequency distribution of documents containing the phrase "big data” in the
documents in the ProQuest Research Library (Graph 1), it is seen that the use of this
term accelerated in 2011 (Gandomi & Haider, 2014, p. 139).

Advances in Internet technologies expand the boundaries and processing
capacities of data sets in database systems. Therefore, companies invest in vari-
ous software systems to analyze and evaluate unstructured data. According to
Boyd and Crawford (2012, p. 663), big data which is defined as a social, cultural and
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technological phenomenon, is affected by three elements called technology, anal-
ysis and myth:

- Technology: Leveraging the power of computers, calculations, and algo-
rithms to access, analyze and compare data.

- Analysis: Using data sets to make technical, economic and social claims.

- Mythology: The belief that data sets offer objectivity, power, high intelli-
gence, and accurate information.

The most important feature of big data is its ability to be used interactively
with different disciplines. In this context, big data can be considered more than just
a concept, but also a path leading to an important support for scientific research
particularly in interdisciplinary studies. The main reason for this important situa-
tion is that today, under the influence of advances in communication and informa-
tion technologies, information systems, algorithms and data sets are expanding,
creating new disciplines and the development of cooperation between these
disciplines. Diebold (2012, p. 4) considers the existence of big data as an ‘interdisci-
plinary victory’ in an environment full of many unsuccessful attempts at interdisci-
plinary collaboration.

Advances in Internet technologies make it difficult to collect and analyze
unstructured data, which is the main reason for the increase in the amount of data.
According to data presented by the US-based data company IDC (International
Data Corporation), digital data, which was approximately 35 zettabytes in 2018, is
expected to reach 160 zettabytes in 2025 (Reinsel et. al,, 2018). Therefore, in order to
measure ever-expanding data sets, new measurement units that make use of
higher byte values are used (Table 1), in addition to traditional standard values
such as KB (kilobyte) and MB (Megabyte) (Boz Eravci, 2020, p. 94).

ABBREVIATION SYMBOL BYTE VALUE BINARY EQUIVALENT

KB Kilobayt 103 210=10241

MB Megabayt 106 220=10242
GB Gigabayt 109 230=10243
TB Terabayt 1012 240=10244
PB Petabayt 1015 250=10245
EB Exabayt 1018 260=10246
ZB Zettabayt 1021 270=10247
YB Yottabayt 1024 280=10248

Table 1. Byte Values and Binary Equivalents for Data Measurement (Soruce: Boz Eravci, 2020)

Information technology-based media companies such as Alphabet Inc.
(Google, YouTube), Meta (Facebook, WhatsApp, Instagram), Twitter, Amazon (The
Washington Post) Netflix etc. analyze individuals' search intentions in online envi-
ronments using various algorithms and take the advantage of the data they obtain
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to develop marketing strategies and set the agenda on topics with higher advertis-
ing returns. This situation makes online platforms, especially social media net-
works, the main source of data for those IT companies today.

Advances in digital systems increase both the amount and types of data. In
this context, it has become inevitable to develop software strategies so that the
resulting unstructured data sets can form a meaningful whole, be analyzed effec-
tively and made usable. In this context, data mining functions as an important
method in detecting, understanding, modeling, and evaluating data masses in
digital environments. In this context, data mining stands out as an important tech-
nique to help companies accelerate and facilitate their operations, develop correct
marketing and sales strategies, and increase their investments (Berry & Linoff,
2000; Campos, 2022).

Today, an effective method widely used in data mining applications is a
standard model (figure 1) known as CRISP-DM (Cross-Industry Standard Process
for Data Mining). This data mining method can be easily customized to company
strategies and aims to transform vague patterns in complex data sets into val-
ue-generating structures. The CRISP-DM model consists of the following stages,
which serve as a road map in the process of accessing meaningful information
from databases (Hotz, 2023; Campos, 2022; IBM, 2021):

Figure 1. Stages of Data Mining (CRISP-DM Method) (Source: Hotz, 2023)

- Business Understanding: The first stage of the model is the process of deter-
mining what companies want to achieve from the data mining project.

- Data Understanding: This is the stage where data begins to be collected,
stored and problems in the collected data are identified.

- Data Preparation: This is the phase applied to determine the appropriate
data set, where inappropriate and duplicates are removed from the collect-
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ed data.

- Modeling: Algorithms, artificial intelligence, and machine learning are used
to correlate and categorize the obtained data.

- Evaluation: The findings obtained are evaluated to answer the target ques-
tion determined in the first stage.

- Deployment: All results are brought together as a whole and presented to
stakeholders to reach a consensus on the right strategies.

The growth in data volume is an important consequence of the computeri-
zation of societies and the rapid development of powerful data collection and stor-
age tools. For example, web searches, digital medical records or social networking
supported by search engines such as Google and Yandex process thousands of
petabytes of data every day. At the same time, individuals play an active role in
data production through various networks such as social media, digital images,
videos, blogs, and web pages. This rapidly growing and accessible mass of data
makes the current period a ‘data age' (Han et al, 2012, p. 2). Data mining is an
important tool for the services offered, allowing the determination of the right strat-
egies, revealing problems, and achieving consistent results. In addition, consistent
findings obtained during the analysis of the data mining process contribute to the
evaluation of future possibilities and the development of systematic plans by
detecting potential problems in advance.

Search Engine Oriented Journalism: The Relationship Between Big
Data, Social Media and Journalism

Digitalization, which is a process in which the transition from physical envi-
ronments to digital environments increases because of advances in information
and communication technologies, refers to a period in which accessible informa-
tion is transferred to digital environments in a readable form by information sys-
tems (Dijk, 2018; Castells, 2010). This transformation brings about a series of chang-
es in social, cultural, political, economic, and environmental factors, causing trans-
formations in a wide area of influence.

In the perspective of digitalization, the journalism profession is undergoing a
radical transformation with changes in social/cultural, political, economic, and
environmental factors. Traditional journalism practices are evolving under the
influence of new communication and information technologies, leading to signifi-
cant changes in a wide range of processes, from news production to distribution
and consumption. When analyzing the effects of the digitalization process on the
journalism profession, it can be stated that a reductionist approach makes it diffi-
cult to understand this complex transformation. While digitalization allows news to
be produced faster, it provides journalists with in-depth and fast analysis resourc-
es by providing easy access to online data. In addition, social media platforms pro-
vide rapid news dissemination, but also carry the risk of being used as a manipula-
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tive information tool, causing disinformation and misinformation. However, social
media platforms, which have become the main source of information for individu-
als today with the increasing number of users, can be considered "mass media” (in
sense of crowdsourcing opportunity) when used correctly and systematically by
journalists.

The effects of digitalization on journalism practices have made it necessary
for professionals operating in this sector to adopt innovative approaches. With the
emergence of areas of expertise such as Search Engine (SEO) and social media
journalism within the framework of new communication and information technolo-
gies, news has become a mathematical process optimized with numerical data,
beyond just conveying important issues. Therefore, in order to achieve success in
digital journalism practices today, professionals in the sector need to have a good
understanding of the mathematical aspect. In this context, the basic components
are created by the social media, data analysis and SEO journalism phenomena. In
this context, it would be remarkable here to talk about the relationship between big
data, search engine-oriented journalism and social media.

Social media journalism is considered an important element of data journal-
ism and refers to the use of social media platforms (Facebook, Twitter, Instagram
and YouTube, etc.) for news production, distribution and consumption by journal-
ists and general users (Wilson, 2019; Adornato, 2021, p. 3). Social media platforms,
combined with multimedia features, provide journalists and users with quick
access to information, easy follow-up of important events and the opportunity to
contribute to the news (Dijk, 2018, p. 21; Kirik, 2017, p. 35). In this context, social media
helps journalists reach the masses more quickly and effectively. In this context,
social media platforms have become the primary source of information, especially
during emergencies or social events.

As examples of the information and opinions conveyed; the first images of
the earthquake, which was centered in the Elbistan district of Kahramanmaras
province, Turkey on February 6, 2023 and caused great destruction in many prov-
inces, were spread through posts made by journalists and users on social media.
During this process, mainstream media organizations also made uninterrupted live
broadcasts via their social media accounts. Based on this example, it is possible to
say that social media is an important tool in the context of crisis and disaster
reporting today. For example, Turkish journalist Caneyt Ozdemir has over 1 million
subscribers on YouTube, over 7 million followers on Twitter, and over 600 thousand
followers on Instagram. Ozdemir quickly conveys news and discussions to his
followers in the face of natural disasters, social and political problems, through
posts on his personal social media accounts or live broadcasts.

According to Knight & Cook (2013), the process of digitalization has created
pressure on journalistic practices to reveal good stories and features. On the other
hand, the purpose of commercial journalism is to present the news effectively
through storytelling in order to increase advertising opportunities and meet the
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information needs of individuals (Markovo & Sukhoviy, 2020, p. 361). With the
changes created by new communication and information technologies in journal-
ism practices, it is not enough today to simply convey information to individuals
within the framework of traditional journalistic ethical principles. The most import-
ant reason for this situation is the existence of emerging social media platforms,
which have an increasing number of users every day and are based on the digital
marketing / advertising strategies of those platforms. Another important reason for
the integration of journalism and social media is the impact of algorithms. Posts
systematically shared on social media from journalists’ personal accounts or by
mainstream media organizations are forwarded to other users with high interest in
the subject by social media algorithms (Petrie, 2022). This is another indicator of
rapid data production, distribution, and consumption processes in the context of
big data and social media relationship.

The digitalization process has led to changes in all developments in journal-
ism practices. According to Bossio (2017), there are only two dynamics that do not
change with the integration of journalism and social media; The first is the durabili-
ty of journalism as a profession, and the other is its uncertainty. In addition, the
atmosphere on social media has changed dramatically since 2018 due to the influ-
ence of factors such as fake news, virtual fraud, filter bubbles, censorship, or algo-
rithms. This shows that the mobile/social media-focused publishing process will
not be easy (Zhong, 2021; Hill & Bradshaw, 2018).

Within the framework of this information, the main advantages that social
media platforms offer to journalists and media companies can be listed as follows
(Knight, 2012; Duman 2019, p. 1640):

Access to Information: Journalists provide fast and comprehensive access to infor-
mation.

- Tracking Audience Interest: It provides the opportunity to determine con-
tent strategies by monitoring user interest in news content.

- Providing Interaction: Provides the opportunity to directly interact with users
and receive feedback.

- Networking: It strengthens communication between news agencies and
journalists and helps in networking.

- Achieving Digital Marketing Goals: Provides support to the digital marketing
strategies of media companies.

Singaporean journalist Jeniffer Alejandro (2010) included a survey on the use
of social media by editors working in different regions of the world in her study titled
"Journalism in the Age of Social Media” published by the "Reuters Institute for the
Study of Journalism®. 5 out of the 6 editors who participated in the survey stated
that the most helpful aspect of social media in getting news is the speed. This
makes the element of "speed” in one of the most important components of big
data. The study also highlights that newsrooms use social media extensively for
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branding, driving organic traffic, networking, and keeping up with breaking news.

In addition to all these, search engine-oriented journalism within the frame-
work of big data applications refers to the content strategies created by news sites
or content producers by considering the news headlines, keywords appropriate to
their content and the ranking algorithms of search engines. Its main purpose is to
increase the click rates and advertising revenues of web pages by increasing the
authority in search engines.

In journalism practices that change with digitalization, SEO forms the basis of
content (Vermeire, 20]7). However, today, readers who follow the news through
search engines or social media accounts can often be disappointed if the content
does not meet their expectations when they click on a promising headline. This is
commonly known as “clickbait journalism’. This method can be used even for
topics with limited or no content, except for content containing sensational head-
lines such as news of natural disasters or terrorist attacks (Frampton, 2015). For
example, the title "0 facts you need to know about cancer’ may be interesting, but
it may turn out that the content does not contain scientific and up-to-date infor-
mation. According to Search Engine Journal (SEJ), phrases such as "X reasons”,
"Whatisit", "Thisis it" are among the phrases that generate the most clicks in search
engines. For this reason, the use of such expressions by mainstream media organi-
zations can make the content more interesting (Lita, 2022). In this context, readers
who follow current news through search engines may not be able to access the
information they want through the content they click on. However, since the main
purpose of clickbait journalism is to increase advertising revenues per click rather
than the content contributing to readers, the importance of the content providing
real information may be secondary.

Google’s Big Data Techniques

Google was founded as a private company in 1998 by Stanford University
doctoral students Larry Page and Sergey Brin. Google offers a wide range of ser-
vices such as Internet searches, online information distribution, digital advertising
technologies, artificial intelligence, and computer software. Google went public in
2004, and with the holding company established in 2015 under the name Alphabet
Inc, Google and other subsidiaries have been combined under one roof (Google,
n.d.).

By meticulously examining millions of web pages with different web brows-
ers and big data techniques, Google can provide appropriate answers to individu-
als’ search intentions within seconds. The main reason why it can perform these
complex operations quickly and effectively is that it is based on big data analytics.
The basis of Google's success in this process is the information it obtains from big
data to understand and evaluate individuals’ search intentions within the frame-
work of various dynamics. Various factors such as search history, trends, locations,
etc. allow Google to analyze this data and filter results according to individuals'
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search intentions through algorithms (Google Privacy & Terms, n.d.). At this point, it
can be stated that Google's main goal is to develop a system that can always think
like a human and understand the logic of search queries. Towards this goal, Google
uses various techniques to understand user preferences through complex pro-
cesses. These techniques can be listed as follows (Marr, 2021; Arora, 2023):

Indexed pages: Refers to web pages that are stored to deliver accurate
search results. This indexing technique involves algorithms reviewing mil-
lions of web pages for inclusion in Google's search index. At the same time,
appropriate keywords are added to web pages to create appropriate rank-
ings for users’ search queries on Google, which completes the indexing pro-
cess (Google Search Console Help, n.d.).

Real-time data sources: Google has become the hub for measurable
real-time data streams, such as weather reports, exchange rates, stock
information and shopping recommendations, found in a web page index
(Google Analytics Help, n.d.).

Ranking tools: Big data plays a vital role by Google in understanding users’
search queries and offering rankings that meet their expectations. Therefore,
Google algorithms identify the topics users are searching for and match
them with data on all web pages containing those topics. Thus, it under-
stands whether the user is looking for current news, weather forecast, or sta-
tistics related to a search and lists the appropriate results on the search
engine results page known as SERP (Search Engine Results Page (Google
Search, n.d.).

Knowledge Graph: Knowledge Graph, which contains billions of information
in its database, is an infrastructure that allows Google to instantly answer
questions such as "How many meters is the Eiffel Tower" or "Where were the
2016 Summer Olympics held?" This information is obtained from various
sources that compile factual data (Google Knowledge Panel Help, n.d.).

Tracking cookies: Using cookies, Google keeps track of how often users visit
other web pages after they are logged in to Google, their location, and the
data they download. With this method, various data about users'tendencies,
likes and needs are collected (Google The Keyword, n.d.).

Google Ads: It is an advertising service offered by Google for users and com-
panies. This platform is offered for small or large-scale businesses to under-
stand their customers’ purchasing preferences and control their income
structures (Ali, 2023).
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Figure 2. Mobile Phone, Internet and Social Media Usage in the World (Kemp, 2024)

Google's big data strategies, collection, evaluation, and presentation pro-
cesses can stand out as an important result of its financial investments in
data-oriented products and services and the systematic infrastructure created. In
this context, big data supports Google's efforts to improve user experience, create
effective digital advertising strategies and develop new products. At Google, big
data is at the center of all activities and new data evaluation methods are con-
stantly being researched to improve services (Timothy, 2022).

According to the information and opinions conveyed, it can be said that in
the digitalized world, Google plays an important role in the advertising and optimi-
zation efforts of companies. However, despite criticism that Google exploits individ-
uals (Fuchs, 2020; Morozov, 2014), it can be stated that these approaches are insuf-
ficient to ensure that individuals understand the digital world and exist effectively
in this environment. For example, according to We Are Social's 2024 data, 5.35
billion of the 8.08 billion population worldwide use the internet (Kemp, 2024). These
data are important to provide a rational response for journalists to reach individu-
als who follow news in digital environments or for entrepreneurs operating in differ-
ent fields of industry and commerce to determine appropriate strategies to reach
potential customers. As a result, it is important to take up seriously an interactionist
approach so that individuals and companies can continue their lives in the face of
the innovations brought by digitalization.

Aim and Methodology

Within the scope of the study, the descriptive analysis method, which is
among the qualitative research techniques, will be used. Descriptive analysis
method refers to the process of interpreting documents and information obtained
through observation or interview by transforming them into structured data (Zehir
Topkaya, 2006; Yildinm & Simsek, 2013). With the descriptive analysis method, it is
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aimed to identify approaches and trends related to the field examined and to
guide future studies by other researchers (Ultay et al., 2021). According to Sande-
lowski (2000), descriptive analysis involves the depiction of data in a way that is
both comprehensive and contextually meaningful. This method does not seek to
draw inferences or predict outcomes; rather, it focuses on providing a clear and
accessible picture of the data at hand.

Therefore, it can be stated that descriptive analysis is a method used to
summarize and describe the main features of a data set. In the context of digital
journalism, descriptive analysis helps understand trends, patterns, and behavior in
large data sets, such as those obtained from tools such as Google Trends.

In the research, an exploratory research design was used to discuss how to
use the data provided by Google Trends more effectively in digital journalism
applications. The literature review method was used to access the sources exam-
ined within the scope of the study. In this context, publications related to the field of
study were accessed through platforms such as DergiPark, ResearchGate and
Academia. On the other hand, for the section where the data provided by Google
Trends was examined in the study, the data in the "explore’ and "trends” sections on
the Google Trends web page were used. On the other hand, for the section where
the data provided by Google Trends was examined in the study, the data in the
"explore” and "trends" sections on the Google Trends web page were used. Within
the scope of the descriptive analysis method, the data provided by Google Trends
(with images taken from the data service and added to the study) were catego-
rized and evaluated.

In this context, the two most important aims of the study within the frame-
work of the method to be used are as follows: The first is to reveal the relationship
between big data, search engine optimization and journalism. The second is to
evaluate the contributions of data obtained from Google Trends, which is among
the most frequently used data services in digital journalism practice and applica-
tions.

In line with the purpose of the study, it is aimed to answer the questions
below:

+ How can unstructured, semi-structured and structured data provided by the
Google Trends data service be transferred to digital journalism processes?

«  What are the contributions of using Google Trends as a big data tool in digi-
tal journalism applications to news sites?

As stated above, this study focuses on Google Trends, which is among
Google data services, in order to evaluate the use of big data in digital journalism
practices within the framework of concrete information. The main reason for this is
that, as research clearly shows (Pavlik, 2023), Google stands out as the search
engine with the highest number of users on a global scale. In this context, one of the
most important limitations of the study is the limited resources for the Google
Trends data service. In this context, one of the most important limitations of the
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study is the scarcity of resources for the Google Trends data service. Therefore, the
study is limited to the data on the Google Trends web page and the informa-
tion/articles on the web pages containing expert opinions about Google Trends.

In addition to all this, analyzing the data sets provided by Google Trends will
provide a better understanding of public interests and trends and will contribute to
strategic decision-making in creating news content. In this context, the research
emphasizes the importance of using big data in digital journalism by providing a
scientific basis for media organizations to develop more effective news strategies
on the Google search engine.

Findings: Google Trends as a Big Data Tool in Digital Journalism

Google Trends is a free data service that analyzes the popularity of concepts
or topics related to users’ Google search intent with real-time data. In this context,
Google Trends shows user search behaviors in the context of time, season, and
location factors to contribute to companies’ marketing strategies (Lyons, 2022).

Google Trends is created based on searches that occur trillions of times a year and
the data obtained from these searches. This makes Google Trends one of the larg-
est real-time data sets in the world (Koz & Igik, 2022, p. 27). Additionally, Google
Trends includes filterable data, providing more detailed information than other
Google services (Rogers, 2016). However, Google Trends data is calculated using
the sampling method and therefore, daily changes in the ranking of results can be
observed (Choi & Varian, 2012, p. 3).

Google Trends is a data service that makes significant contributions to the analysis
of big data in the field of digital journalism. Editors working on news sites can use
Google Trends to evaluate real-time data based on the search frequency of cur-
rent news topics. This platform helps complete the news optimization process in
accordance with SEO criteria by showing the value of certain keywords, users'
regional search intentions and the changes in these searches over time (Google
News Initiative, n.d.).
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Image 1. Google Trends: Daily Search Trends
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Google Trends is offered in two different ways: daily search trends and
real-time search trends. Daily search trends show the top 20 most popular topics
and their search volume for each day. At the same time, data of the last 30 days
can be analyzed through daily search trends.
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Graph 2. Google Trends: Real-Time Search Trends (search Volume and Related Topics)

Real-time search trends show the top topics in the last 24 hours with current
traffic and search volumes. These instant data, such as topic and traffic volume,
can be considered an important source of data mining used in digital journalism
applications. When users click on the topics on the real-time search trends page,
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they are directed to a page containing news and similar queries, along with a
graph focusing on search trends and news articles related to the topic (Graph 2).
This application not only makes it easier for editors working on news sites to ana-
lyze the agenda and crowdsourcing, but also makes it easier for them to under-
stand the strategies of rival news sources.

Google Trends' explore feature presents the popularity values of keywords
over time, as well as the topics and queries associated with these words. Searches
have filtering options such as country, time (hour, week, day, year, and a specific
date range), category (shopping, health, science, sports, entertainment, etc.) and
Google Web Search (Google News, Google Shopping and YouTube Search) (Goo-
gle Trends Explore, n.d.).

Users prefer Google Search to find the information they are looking for, learn
about the topics they are interested in, and make important decisions. However,
15% of these users search for queries that have not been searched on Google
before (Google Search, n.d.). In light of this data, it can be seen that a significant
portion of the searches made on Google are previously performed queries. In this
context, in digital journalism practices (and in digital content production in gener-
al), content created according to users' increasing search intentions in certain
periods is called "cornerstone content’ and plays an important role by editors
(Walden, 2023). At this point, Google Trends' explore feature serves as an important
data source.
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Graph 3. Google Trends Explore Query: Search Term Interest Graph

As an example of data related to the discover feature of Google Trends; as
the end of December approaches, it is observed that searches related to the
Christmas period increase. This is important as it shows that the Christmas period
is an important cornerstone content issue. Therefore, Google Trends' explore fea-
ture is a critical source of data for editors working on a news site. For example,
searching for the keyword "Christmas” in the Explore section of Google Trends
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reveals a chart showing data on relevance over time. Additionally, in this graph, the
popularity value of the search term is usually evaluated out of 100.

At the same time, the term “Christmas” can be compared with 5 separate
keywords, related or unrelated, through the “+ compare” section. When the data
analysis continues on the same search term, data for the regions where "Christ-
mas” searches are intense are included after the search term interest graph.
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Image 3. Google Trends Explore Query: Interest by Sub-Regions

In the last section of the page, it is seen that relevant topics and queries for
the searched keyword are included. It can be stated that this section can provide
important data for cornerstone content prepared by editors within the framework
of users’ periodic search intentions, especially since it contains suggestions for
different keywords.

Redated togan V) Riimg = 4 (r o Pkt oot |7 B+ 4 62 o
I M Dyl H 1 eyt ionl bbb bmsnm)
3 Inevey ol - Tape T 2 reaks ) bwtes Bresird
3 Hodl Hanra - Tape T 3 wnagnaddd | bt Eresers
& Yol Bederman - Caradan i orie . £ A dafmond( witier Froakart |
£ e« Toapic LA E & anfom gevashciunks twine lomitdiir

Image 4. Google Trends Explore Query: Related Topics and Queries

Global Media Journal Turkish Edition, Spring / Bahar 2024 Volume / Cilt: 14 Issue [ Sayr: 28 pp. / ss. 80-105



Using Google Trends as a Big Data Tool in Digital Journalism

The use of Google Trends in digital journalism is of paramount importance due to
its ability to provide comprehensive insights into public interest and behavior. As a
tool that aggregates and analyzes search data from Google, it enables journalists
to identify what topics are currently trending, which is essential for creating rele-
vant and timely content. In an era where the news cycle is rapid and ever-evolving,
having access to real-time data allows journalists to stay ahead of the curve,
reporting on issues that are of immediate concern to the public. At this point, it can
be stated that Google Trends is among the most important data services that pro-
vide real-time data to journalists.

One of the most significant advantages of using Google Trends is its capaci-
ty to offer data-driven insights. This empowers journalists to base their stories on
empirical evidence rather than conjecture. For instance, by examining search
trends, journalists can uncover emerging stories or shifts in public opinion that may
not yet be apparent through traditional reporting methods. This proactive
approach ensures that journalism is not only responsive but also anticipatory,
addressing the interests and needs of the audience before they become widely
recognized.

Conclusion

With the developments in new communication and information technolo-
gies, digital platforms, as well as traditional media organizations, began to play an
important role in news production and distribution processes. The transformation
experienced with the digitalization process makes the use of big data the most
important element. Big data refers to large data sets created and stored in digital
environments, and the analysis of these data plays an important role in informa-
tion extraction and decision-making processes.

In this context, search engine-oriented journalism stands out as an import-
ant strategy. Internet users’ habits of accessing information using search engines
draw the attention of news producers to Search Engine Optimization (SEO). Tools
like Google Trends help journalists set the news agenda by analyzing users’ search
trends. This enables news producers to identify topics of interest to the pubilic,
develop content strategies and optimize news headlines. However, the use of big
data in digital journalism should not only be focused on SEO, but also should be
expanded to areas such as social media analytics, data journalism and, artificial
intelligence (having experienced the recent developments in the sphere, the latter
would obviously be considered as a real game-changer in near future). In this way,
news producers can produce more comprehensive and accurate news by synthe-
sizing the information they obtain from various data sources. In addition, this
data-driven approach contributes to the creation of a continuous news flow by
ensuring that news reaches wider audiences.

Within the framework of the information and opinions conveyed, this article
carried out an analysis on the use of big data in digital journalism and specifically
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examined how Google Trends can be evaluated as a big data tool. In addition, the
importance of the concept of Big Datq, its relationship with search engine-oriented
journalism and the role of Google Trends in digital journalism were discussed.

In order to use big data effectively, journalists and media organizations need to
invest in digital technologies and data analytics. In addition, to further develop the
practice of digital journalism, closer cooperation between educational institutions
and the media industry is required and academic research in this field should be
supported.

As a result, the analysis and suggestions presented in this article offer a new
perspective on the use of big data to academics, journalists and media managers
working in the field of digital journalism. As the practice of digital journalism devel-
ops further in the future with the developments in new communication technolo-
gies, the role and importance of big data will increase even more. Therefore, it is
expected that the issues discussed in this article will guide new academic studies
in the future.

Google Trends data service provides various forms of data -unstructured,
semi-structured, and structured- that can be seamlessly integrated into digital
journalism processes. Unstructured data, such as raw search queries, can be ana-
lyzed to identify emerging trends and public interests. Semi-structured data, like
search volumes over time, can be visualized using graphs and charts to show
changes in public attention. Structured data, which includes categorized search
terms and demographic information, can be directly used to segment audiences
and tailor content to specific groups. By leveraging these different types of data,
journalists can create more relevant and timely stories, enhance audience
engagement, and make data-driven editorial decisions.

Using Google Trends as a big data tool in digital journalism applications
contributes significantly to news sites in several ways. Firstly, it enables journalists
to identify and respond to emerging trends quickly, ensuring that their content is
timely and relevant. This can lead to increased traffic and engagement as readers
seek out the latest information on popular topics. Secondly, the data from Google
Trends can help news sites optimize their search engine rankings by targeting key-
words and phrases that are currently in high demand. Additionally, it provides
insights into audience behavior and preferences, allowing news sites to adapt their
content to meet the needs and interests of their readers more effectively.
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Bu makalede, Hans Magnus Enzensbergerin 1970 yilinda, New Left Rewiev'de yayinlanan Bir Kitle iletigim Araglar Teorisinin
Olugturucu Ogeleri baglikl makalesi Gzerinden Christian Fuchs'un “prosumer” (Uretiketici) ve “Ucretsiz emek” kavramlari egliginde
ortaya koydugu ve dijital medyanin Marksist ekonomi politigi olma iddiasi tagiyan kitle iletisim teorisinin elestirel bir deger-
lendirmesi yapilmistir. Bu degerlendirmede, "teknik aklin politik igerigini” bir ge¢ kapitalist toplum teorisi igin analitik ¢ikis noktasi
yapmig olan Herbert Marcuse’nin Tek Boyutlu insan yapiti ile Jurgen Habermas'in Marcuse elestirisi Gzerinden geligen ideoloji
Olarak Teknik ve Bilim yapitina bagvurulmustur. Bu yaklasim, iki temel sebebe dayanmaktadir. Birincisi, bu yapitlar Bati
Marksizmi'nin ileri sanayi toplumlarinda teknigin tutucu ve ézgurlestirici rollerine iliskin cagdas ve elestirel bir toplumsal kuram
Uretme refleksini temsil ederler. Diger bir sebebi de ¢alismalarin yazarlarinin, yani Marcuse ve Habermas'in, Frankfurt Okulu’'nun
temsilcileri olmalaridir. Zira Frankfurt Okulu, Marksizm iginde kitle iletigimini etkin bigcimde merkeze almig bir ekol oimanin yaninda,
gelistirdigi “kultar endustrisi” kavrami (kitle iletigiminin ideolojik yénune agirlik verdigi yénundeki temel iddialarin gegerligine
ragmen) hem gunimuzde sosyal medyada kullanici emeginin agiklanmasinda gecerli bir analiz ortaya koyar, hem de kapitalizmin
kaltarel digavurumlar hakkinda yetkin bir toplumsal teori igerir. Bu gergevede yapilan degerlendirmede, Fuchs'un teorik gabasinin,
Enzensberger'in Marshall McLuhan igin sdyledigi gibi, “yeni bir gey icat etmig” olmayip, “bir medya mistigini formule etmis” oldugu
sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Medya teknolojisi, teknolojik rasyonalite, Marksizm, kitle iletisim teorisi

ABSTRACT

In this article, through Hans Magnus Enzensberger's article titled "Constituent Elements of a Theory of Mass Media” published in New
Left Review in 1970, Christian Fuchs's concepts of "prosumer” and "free labor” and digital A critical evaluation of the mass communi-
cation theory, which claims to be the Marxist political economy of the media, will be made. In this evaluation, Herbert Marcuse's One
Dimensional Man, which made the "political content of technical reason” the analytical starting point for a late capitalist society
theory, and Jurgen Habermas's work Technology and Science as Ideology, which developed based on Marcuse's criticism, will be
referenced. There are two reasons for this. First, these works represent the reflex of Western Marxism to produce a contemporary
and critical social theory regarding the conservative and liberating roles of technology in advanced industrial societies. Another
reason is that the authors of the studies, namely Marcuse and Habermas, are representatives of the Frankfurt School. In addition to
the Frankfurt School being a school that has effectively centered mass communication within Marxism, the concept of "culture
industry” (despite the validity of the basic claims that it focuses on the ideological aspect of mass communication) provides a
valid analysis in explaining user labor in social media today., as well as an authoritative social theory about the cultural manifesta-
tions of capitalism. The evaluation made within this framework concluded that Fuchs' theoretical effort did not "invent something
new’, as Enzensberger said about Marshall McLuhan, but rather "formulated a media mystic”.
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Extended Abstract

In this article, through Hans Magnus Enzensberger's article titled "Constituent
Elements of a Theory of Mass Media" published in New Left Review in 1970, Christian
Fuchs's concepts of “prosumer” and “free labor" and digital A critical evaluation of
the mass communication theory, which claims to be the Marxist political economy
of the media, will be made. Enzensberger was articulating the constitutive ele-
ments of a Marxist theory of mass communication in 1970, at a time when the most
advanced mass media were personal walkie-talkies, miniature video cameras,
tape recorders, and electronic copying systems. Enzensberger attempted to pro-
pose some “constitutive elements” for the Marxist theory of mass media, based on
the determination that due to the development in electronic communication tools,
the consciousness industry "has become a factor that regulates the pace of social
and economic developments”, but despite this, there is currently no Marxist theory
regarding the media. It grounds. In the evaluation to be carried out in this article,
Herbert Marcuse's One Dimensional Man, which made the “political content of
technical reason” the analytical starting point for a late capitalist society theory,
and Jurgen Habermas's work Technology and Science as Ideology, which devel-
oped based on Marcuse's criticism, will be referenced. There are two reasons for
this. First, these works represent the reflex of Western Marxism to produce a con-
temporary and critical social theory regarding the conservative and liberating
roles of technology in advanced industrial societies. Another reason is that the
authors of the studies, namely Marcuse and Habermas, are representatives of the
Frankfurt School. In addition to the Frankfurt School being a school that has effec-
tively centered mass communication within Marxism, the concept of "culture
industry” developed by the School (despite the validity of the basic claims that it
focuses on the ideological aspect of mass communication) provides a valid anal-
ysis in explaining user labor in social media today. , as well as an authoritative
social theory about the cultural manifestations of capitalism. In accordance with
this framework, Enzensberger emphasizes that mass media have an emancipatory
potential because they cannot be kept under control by the ruling class as tightly
as other areas of society due to their technical possibilities. In order for this poten-
tial to be revealed, enlightened experts working in the field of mass communication
and leading citizens using these tools must produce content that educates and
raises awareness of the masses towards social progress. In Enzensberger, the main
problem is not whether social media usage can be considered "free labor”, but
whether social media usage changes the labor-capital relationship (the position
of labor vis-a-vis capital). Based on this, it should be said that Fuchs's theory, which
claims to be the Marxist political economy of digital media, lacks Marxist episte-
mology as a very fundamental problem. In this context, it is concluded that Fuchs
tried to find evidence in the social reality of media and communication technology
for the validity of the concepts he selected from Marxist economics, instead of
aking a complete analysis of the historical and social reality of media technology.
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Guy Debord said, “Dadaism wanted to eliminate art without realizing it; "Surrealism
wanted to realize art without eliminating it," he said. While Fuchs wants to realize
Marx's commodity analysis without eliminating it (in a surrealist manner), he actu-
ally eliminates it without realizing it (in a dadaist manner).
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Giris

Ag baglantili dijital medyanin kendi kullanicilarint “Greten tUketiciler’e
dénustardugu yénundeki iddialara siklikla maruz kaliyoruz. Kitle iletigsimi alanindaki
kuramsal tartismalarin yaninda bu iddialarin ekonomi, kultar, ideoloji, politika gibi
cesitli agllardan elestirisi yapildi ve yapiliyor. Bu elestirilerin 6nde gelen muhata-
plarindan biri de Kanadali iletisim bilimci Christian Fuchs. Calismalarinda “Marksist
bir iletigsim teorisi” olusturmak niyetinde oldugunu ¢ok acgik bigcimde ifade ediyor
Fuchs. GUnumuzden yaklasik elli yil 5Gnce Hans Magnus Enzensberger’in 1970 yilinda,
New Left Rewiev'de yayinlanan Bir Kitle iletisim Araclari Teorisinin Olugturucu Ogeleri
baslikli makalesi, Christian Fuchs'un dijital medyanin Marksist ekonomi politigi
olma iddiasi tasiyan kitle iletisim teorisinin elestirel degerlendirmesi igin uygun bir
cergceve sunmaktadir.

Dijital medyanin Marksist ekonomi politigi olma iddiasi tagiyan teorisini
Fuchs, 2010°lu yillardan itibaren sosyal medya ve “lcretsiz emek” kavrami odaginda
gelistirmeye calisiimistir(2015, s. 39, 40, 116, 117, 131; Fuchs & Mosco, 2014, ss.21-43).
Fuchs’un bu ¢abasi, son yillarda dijital emege iligkin bir dizi kavramlastirmalar ve
bunlar hakkinda yapilan atesli tartismalar igerisinde yer almaktadir. Tartigmalarin
kdkeni, bilindigi Gzere, Michael Hardt ve Antonio Negrinin (2011) “cokluk” ve Guy
Standing’in (2017) “prekarya” formulasyonuna yaslanir. Formulasyonu yapanlar,
kapitalizmin kUresel dinamikleri ile bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan seri
gelismeler vasitasiyla Uretim strecinde meydana gelen déntgtmlerin Karl Marx’in
klasik metinlerindeki emek-deger teorisinde bir kriz yarattigini iddia ediyor ve bu
iddiayla eskinin hakim tretim gticu olan “maddi emek” kargisinda yeni Uretim gucu
olarak “maddi olmayan emegi” éne cikariyorlardi. Formulasyonu yapanlar, bu
isgucunun kapitalist Gretim sureclerindeki yerini herhangi bir kesinlikle saptamiyor-
lardi. Bu yénde girisimlerde bulunanlar bagkalariydi ve dijital emek tartigmalarini
yapanlar da bunlardandi. Bu tartismalar, is ile oyun arasinda “oyunis” (playbour),
Uretim ile tUketim arasinda “UretUketici” (prosumer) ve “birlikte yaratma” (co-cre-
ation) kavramlarinda érneklerinin géraldugu gibi, “gitgide bulaniklagan sinirlar"da
(Huws, 2017, s.168-169) geziniyordu. O “bulaniklagan sinirlar"da gezinenlerden biri
de, “Uretuketici” (prosumer) kavramini argimanlarinin vazgegilemez pargasi
yapan Fuchs’du.

Bu kavram, ilk kez Alvin Tofflerin (2018) 1980 tarihli Ucunct Dalga kitabinda
kullanildi. © guinden sonra bu kavramin, Fuchs gibi pek ¢ok Marksist arastirmaci
arafindan kullanildigr gérulda. Kisaca 6zetlemek gerekirse, Fuchs, Dallas Smythe’nin
ticari radyo ve televizyondaki reklam ekonomisini agiklamakta kullandigi ve medya
izleyiciligini reklamverenlere satilan bir meta olarak tanimlayan “seyirci metasi”
kavramini internete uygulayarak, Facebook, Instagram, Twitter gibi sosyal aglarin
kar eden sirketler yaratmis olmasindan hareketle, sosyal medya kullanicilarinin bir
tdr meta Urettigini ve bu Uretimleri kargihginda herhangi bir Ucret almadiklarini
séylemektedir.

Bu ¢calismada “seyirci metasi”, “OretUketici”, “bedava emek” kavramlari eks-
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eninde Marksist “emek-deger teorisi” tartigmalarina ve bunun Frankfurt Okulu'nun
“kadltar endustrisi” aciklamasiyla iliskisine odaklaniimamustir.! Calismada sadece
Fuchs’'un yeni medyanin Marksist ekonomi politigi olma iddiasi tagiyan teorisinin
Hans Magnus Enzensberger’in 1970 yilinda, New Left Rewiev'de yayinlanan “Bir Kitle
iletisim Araclari Teorisinin Olusturucu Ogeleri” baslikl makalesinde? ortaya koydugu
kriterler kargisindaki konumu belirlenmeye ¢aligilacaktir.

Eskimeyen Bir Tartisma

Alman felsefeci Hans Magnus Enzensberger (1929-2002), 1950'i yillardan
itibaren sair ve yazar kimligiyle de 6n plana ¢ikmistir. Ayni zamanda genis kapsa-
mal bir gazetecilik, editérltk ve radyo yayinciliiyla Federal Aimanya Cumhuriye-
ti'nde muhafazakar Konrad Adenauer iktidarinin “sol géruslu” elestirmeni olarak da
adindan séz ettirmistir. Cok yénlu bir entelekttel olan Enzensberger, “hos ama
anlamsiz siradanliklar yayinlayarak iletisimi engelledigi” igin “sifir ara¢” olarak
nitelendirdigi televizyon Uzerine yazdigi elestirilerin yaninda, 6zellikle, caligmanin da
konusu olan, Bir Kitle iletisim Araglar Teorisinin Olugturucu Ogeleri adli makalesi
nedeniyle dikkat geken bir medya elestirmeni olarak kabul gérdd. Bu makalesinde
Enzensberger, 1970 yilinda, yani henlz elektronik kitle iletisim araglar ¢aginin
safaginda, Marksist bir kitle iletigim teorisinin olusturucu égelerini belirginlestiriyor-
du. Enzensberger, kitle iletisim aracglarinin Marksist teorisi igin bazi “olusturucu
o6geler” dnerme girisimini, elektronik iletisim araglarindaki gelisme nedeniyle biling
endustrisinin “toplumsal ve ekonomik gelismelerin hizini ayarlayan bir etmen duru-
muna geldigi’ni, fakat buna ragmen hdalihazirda iletisim araglarina iliskin Marksist
bir teorinin olmadig tespiti (1979, s.17) Uzerinde temellendirmistir.

Enzensberger’in en geligkin iletisim araglarinin renkli televizyon, kaset, video-
teyp ve elektronik daktilo oldugu bir dénemde yazdigi bu makalenin, mobil telefon,
bulut bilisim, yapay zekd, Endustri 4.0 ve benzeri temalarin konusuldugu ganumuz
gercekliginde gegerli olamayacagi dusunulebilir. Ne var ki kitle iletigsim teknolojileri
ilerlemis ve degismis olsa da Enzensberger’in tespit ve tezlerinin gegerligini yitirdigi
sdylenemez. Her seyden 6nce, medya kullanicisinin Ucretsiz emegi, yalnizca dijital
medya ve Web 2.0 teknigiyle ilgili degildir, kitle iletisim aracglarinin iletisilen araclar
haline gelmig olmasiyla ilgilidir. Hans Magnus Enzensberger, daha 1970'te, bir elek-
tronik aracin sadece bir “dagitim iletkeni” degil de bir “iletisim iletkeni” olarak
galismasi “teknik yonden hi¢ de sorun degildir” diyordu. Ornedin, basit birer alic
olarak kullanilan her transistérli radyo, kendi teknik niteligi (donanimi) geregi, ayni
zamanda, potansiyel bir géndericidir (Enzensberger, 1979, s.19). Zamanin en geligkin
araglarina (kigisel telsizlere, minyatar video kameralaring, teyp kayit cihazlarn ve
elektronik kopyalama sistemlerine) dayanarak, séyle yaziyor Enzensberger (1979),
“Kitle iletigim araglarini sadece bir tiketim araci saymak yanlistir. ilke olarak, daima,
bu aragclar birer Gretim araci niteligi de tagimaktadirlar. Ve gercekten de kitlelerin

' Bu tartisma igin bakiniz Aymaz, 2019

2Makalenin orijinali icin bkz: https://newleftreview.org/issues/i64/articles/hans-magnus-en-
zensberger-constituents-of-a-theory-of-the-media
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eline gecmis bulunduklari icin sosyallesmis Uretim araclaridirlar” (s.23).

1970 yili gergekliginde dile getirilmig bu tespit ve tezler iki sebeple eskimisg ve
gecerligini yitirmig sayllamaz. Birincisi, Marksist olma iddiasindaki bir iletisim
teorisinden beklenecek ilk sey, teknolojik determinizmin aksi yéndeki iddialarina
karsilik, teknolojinin kendi igindeki degismelerinin toplumsal iligkilerde degismelere
yol agmayacagi ve beraberinde, insana ve topluma ait sorunlarin teknolojik iler-
leme ile cézUlemeyecegi tezini savunuyor olmasidir. Genel olarak sosyal bilimler ve
Ozel olarak da iletigsim bilimlerinin Marksist teoriyle yogun bicimde tanigmaya
basladigi andan itibaren, teknolojinin kendi igindeki degismelerinin toplumsal
iligskilerde nitel degismelere yol agcmayacagi anlasiimis ve aksi yéndeki goérusler,
yani genel ifadeyle “teknolojik determinizm” savunulamaz olmustur (Oskay, 2014,
s.279). Bu sebeple, Marksist bir iletigim aragtirmacisi, kendi Marksist kitle iletigim
teorisinin olusturucu 6gelerini, kitle iletisimi teknolojisinin 70’ler kapitalizmindeki
duzeyinden hareketle ortaya koyan bir agiklamayi, teknolojinin 2020’ler kapitaliz-
mindeki dlzeyini gerekge gostererek gecgersizlestiremez; Marksist oldugu iddiasin-
daki hicbir arastirmaci, sadece teknik ilerleme ve teknolojik dizey farkina bakarak
1970 yili kapitalizminin toplumsal kosullarinda gelistirilmis argmanlarin 2020’ler
kapitalizminin toplumsal kogullarinda gecgerli sayllamayacagini séyleyemez.

ikinci sebep, Marksist metodolojiye iligkindir. Marksist metodolojide tarih
“geriye dogru okunur”. Ornedin, insanlik tarihi daima kapitalist sanayi ve mubadele
tarihiyle baglantili olarak ele alinip incelenir (Marx & Engels, 2023, s.37). GUnk{ bur-
juva ekonomi yasalarinin “tarinsel duruma gelmisg iligkiler” olarak ¢éztmlenebilme-
sinde tek “dogru bakis” bizi “bu iligkilerin ardinda bulunan gegmise géturecek”
bakistir (Marx, 1999, s.358). Bu sebeple, Marksist metodolojide “tarihsel geligme
denen sey, son tahlilde, en son bicimin gegcmis bicimleri, kendi 6z gelisme dereces-
ine vardiran asamalar olarak degerlendirmesine dayanir” (Marx, 1979, s.274);
Marxin (1979) populer érnegiyle, “insanin anatomisi, maymun anatomisinin
anahtaridir’, cinkd “asagi hayvan cinslerinde, daha yuksek bir bicimin mujdeleyici-
si olan igaretleri, ancak bu yuksek bicimin kendisini tanidiktan sonra anlamak
muUmkan olmustur” (s.273). Enzensberger, bunu iletigim alanina uyarlayarak géyle
ifade ediyor:

“Yeni araglarin drtnlerine, dnceki, daha eski gunlerin Uretim tarzlar agisin-

dan bakacadimiza, tersine, geleneksel iletisim araglarinin  Grdnlerini,
Uretimin modern kosullari agisindan irdelemek zorundayiz. Daha édnceki en

bos tartismalardan biri fotografciigin bir sanat sayilip sayllamayacagdi
Uzerine yapilmistir. Temel sorun -fotografciligin bulunusu ile birlikte sanatin

tdm dogasini degistirip degistirmedidi sorusu- Uzerinde ise hi¢ durul-
mamigtir” (Enzensberger, 1979, s.32).
Benzer sekilde, temel sorun sosyal medya kullaniciiginin “Gcretsiz emek”

sayilip sayllamayacagi degil, sosyal medya kullanicihginin kadim emek-sermaye
iligkisini (emegin sermaye kargisindaki konumunu) degistirip degistirmedigi soru-
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sudur. Buradan hareketle, Fuchs’un dijital medyanin Marksist ekonomi politigi olma
iddiasindaki teorisinin, cok temel bir sorun olarak Marksist epistemolojiden yoksun
oldugu séylenmelidir.
Degistirmenin Bilgisi

Marksist epistemoloji, bilindigi gibi, “degistirmek” Gzerine kuruludur. Bu epis-
temolojiye gére, bilme eyleminin yéneldigi gercekligi olgu ile (olmus olanla) sinirla-
mak pek az gergekgidir, “strecgler” vardir sadece, “olmusg olan” ile “mumkuin
gelecek” arasindaki iligkiyi ifade eden surecler. Bu sebeple, “gercek olan, surectir”
(Bloch, 2007, s.246). 20. yuzyilin énemli bilim adamlarindan ve bilimsel bilgi Gzerine
saygin dustnceler Uretmis olan Abraham Moles (2018) de, “Bilim tamamlanmis bir
sonug olmaktan énce bir suregtir” der (s.18). Gergekligin “olmug olan”la “mumkan
gelecek” arasinda bir sureci ifade edisi, bilen 6zneye degistirmenin bilgisini bir 6dev
olarak yukler. Nitekim, “Marx, Kapital'de sadece kapitalizmin nasil ¢alistigini gdster-
mekle yetinmemis ayni zamanda onun gegici bir Uretim tarzi oldugunu, arkasindan
ne turde bir toplumun gelebilecedini ve bdylesine buyuk ¢apli bir dedisimin nasil
ortaya cikabilecegini gdstermistir” (Ollman, 20086, s.245). Sosyal bilim anlayiginda
Marx ile benzer gizgide yirimus olan Immanuel Wallerstein (2000), “Sosyal bilimin
tamami zorunlu olarak toplumsal degisimin incelenmesidir. Bagka bir konusu
yoktur” der (s.136). Pierre Bourdieu'nin (1997) “6zgurlik toplumbilimi” olarak ifade
ettigi bu tarz bir sosyal bilimsel anlayis da onu “bilgi teorisi ile siyaset teorisinin
ayrilmaz olduklar” (s.80) fikrine géturmusta.

Dolayisiyla, dijital medyanin Marksist teorisi olma iddiasindaki teoriden
beklenecek olan da degistirmenin bilgisini icermesidir. Aslinda Fuchs, iginde
yasadigimiz dunyaya ve kapitalizme kargi verilebilecek ve verilmesi gereken mu-
cadelelerde medyanin rolUyle ilgilendigini (ve Marx'in gecerliligini kesin bir gekilde
gosterme cabasinin da alternatifler inga etmek igin oldugunu) acgikga belirtir
(Fuchs & Mosco, 2014, s. 36). Ne var ki sonugta Fuchs’un teorisi, Marksist epistemolo-
jik ilkeye gére (Marx & Engels, 2023, s.17), “degistirme”yi hedeflemekten ziyade
dunyay! yalnizca “yorumlamak”la yetiniyor. Her ne kadar Fuchs, neoliberalizmin
krizler yagsadigi ginimuzde Marx’'in eserlerine duyulan “yenilenmig ilgi"nin medya
ve iletisim ¢caligmalarinda da karsilik bulmasi gerektigi inanciyla, “medya ve iletisim
caligmalari, sinif ve kapitalizme gugli bicimde yénelmelidir” dese de (2015, s.199)
Fuchs'un temel dayanagi ve referansi Smythe olmaktadir. Gunimuzde Marksist
medya ve iletisim ¢aligmalarinin yenilenmesine katki saglayacak olan sey, Fuchs’a
gore, Smythe'in eserleriyle ilgilenmektir (2015, s.199). Oysa, Smythe'in “Ucretsiz
emek” temelinde sekillenen analizleri Marksgi dusunurlerin pek ilgisini gekmemistir
(Huws, 2017, s.191). Buna karsilik, Enzensberger, ileri sanayi toplumunda toplumu
Ozgurlestirebilecek gugler ve egilimler icinde medyaya da rol vermis, teknolojik
olarak gelisen medyanin politik olarak ézgurlestirici kullanimint mimkuan gérmus ve
bunu énermistir.

Bati Marksizmi'nin ileri sanayi toplumlarinda teknigin tutucu ve ézgurlestirici
rollerine iligkin elestirel bir toplumsal kuram igeren Tek-Boyutlu insan, basindan
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sonuna dek iki iddia arasinda gidip gelecektir: (1) ileri sanayi toplumu kapitalizmi
ortadan kaldiracak nitel degisimi durdurma yetenegindedir; (2) ileri sanayi toplu-
munda onun bu yetenegini alt edip toplumu ézgurlestirebilecek glgler ve egilimler
vardir (Marcuse, 1990, s.XIl). Fuchs'un teorisine konu olan Facebook, Youtube, X
(Twitter), Pintrest, Instagram gibi dijital medya sirketleri, yiklenen kullanici verilerini
kér elde etmek amaciyla kullanan ticari kuruluslar olarak geleneksel medya
sirketlerinden farkli olsalar da onlarla ayni ekonomik zorunluluklara sahipler ve bu
nedenle internetin merkezsiz ve gayri ticari bir topluluk odaklr iletisim modeli sagla-
ma potansiyeli bastirmakta ve kapitalizme yeniden entegre etmektedir. (Veri
yukleyen ve paylasim yapan kullanicilarin  homojenlestiriimis kitle kaltarandn
parcasi olmaktan ziyade bireysel bir tiketici olma vurgusu ise, neoliberal kapital-
izmin sosyal medyadaki bir ifadesi olarak dustnulmelidir.) Dolayisiyla, Fuchs'un
odaklandigi Ucretsiz emek, ileri sanayi toplumunun nitel degisimini durdurma
yetenegiyle ilgilidir. Bu yetenedi alt edip toplumu ézgurlestirebilecek gugler ve
egilimlerle ilgili olan “insanlar bu emedi nigin harciyorlar?” sorusu ise Fuchs'un hig
ilgilenmedigi bir seydir. Fuchs’un ilgisizligi, kugatici olmasi beklenen elestirel bir teori
icin buyuk bir eksik sayilmalidir, cunkt “iki edilim de orada, yan yanadirlar -ve
giderek i¢ icedirler” (Marcuse, 1990, s.XII).

Enzensberger, sosyalist sol ve Bati Marksizminin (“Uretken olmamak”la itham
edilen) medya elestirileriyle arasina mesafe koymustu. Max Horkheimer ve Theodor
W. Adorno'nun 1947 tarihli Aydinlanmanin Diyalektigi adli eserinde anlatildigi sekli-
yle, kultar endustrisini ve onun tuketimcilik, sersemlik ve toplumsal uyusukluga yol
acan karakterini dikkate alarak, (radyonun gelecekteki bigiminin, izleyicinin pro-
grama yanit vermesini saglayacak iki yonlt bir iletigim bigimini ortaya ¢ikaracagini
ve dolayisiyla tek tarafli bir yayin yerine siyasi potansiyeller barindiran katiimci bir
tartigma yaratacadini iddia eden) Bertolt Brecht gelenedine ¢ok benzer sekilde,
daha demokratik bir medya kullanimini saglamanin olanaklari Gzerine dusundu.
Enzensbergerin argimani, medyanin temelde esitlikgi oldugu ve potansiyellerini
ortaya cikarmanin yalnizca kullanicilarin sorumlulugunda oldugu yénundedir.
Buna bagh olarak, yeni medya teknolojilerinde gérdugu ézgurlesimci potansiyel,
kullanicilar igin etkilegim olanaklari ve otoritenin himayesi disinda kendi kendini
organize eden, merkezi olmayan programlardi. Medya yakinsamasina iligkin teo-
rilestirmelerin habercisi olarak, ttm medyanin neredeyse bu amagcla “evrensel bir
sistem olusturmak icin agik¢a bir araya geldigini” yaziyordu. Onun bu bakis agisi,
Jurgen Habermas'in kitle iletisim aracglarinin demokratik tartismayla sekillenen
kamusal alani zorunlu olarak yozlastirdigi yénundeki iddialarinin aksineydi.

Enzensberger'e (1979) gére kitle iletigim araglari, teknik olanaklari nedeniyle
egemen sinif tarafindan toplumun diger alanlar kadar siki denetim altinda tutula-
mayacagi igin, ézgurlesimci bir potansiyel tasimaktadir; “baglantilandinimig
(linked) bir dizi iletisim ya da bir sebeke, belirli bir kritik geniglige erigtikten sonra,
artik merkezi bir bigcimde kontrol edilebilir olmaktan ¢ikmakta(dir)” (s.19). Zamanin
kitle iletisim araglari, 6rnegin radyo, kendi teknik niteligi geregi, yalnizca bir “alicr”
degil “verici” de olabilir, egemen siniflar elindeki tek yénld, otoriteryen kullanimina
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karsilik, ezilenler icin karsilikli iletigilen, muhalif bir yayin araci haline gelebilir (En-
zensberger, 1979, s.19). Teypler, kameralar, sinema makinalari o yillarda bile binlerce
Ucretli isginin elinde bulundurabildigi seylerdir. “Sorun, bu Uretim araglarinin
cahlsilan yerlerde, okullarda, burokrasinin  kuruluglarinda, kisacasi, toplumsal
catigmanin oldugu bu gibi yerlerin her birinde nasil olup da kullaniimadigidir” (En-
zensberger, 1979, s.24). Oysaki bu araclarin genig kitlelerin gtindelik yagam kanit-
larini ¢arpici bigcimde ortaya koyabilme olanagi vardir. Bu potansiyelin agiga
cikabilmesi igin, kitle iletisim alaninda ¢aligan aydin uzmanlarin ve bu araglari
kullanan 6ncu vatandaglarin, toplumsal ilerleme ydnunde kitleleri egitici,
bilinglendirici icerikler Gretmesi gerekmektedir. Zaten kitle iletigsim araglari teorisine
iligkin “olugturucu 6geler” énerisini de bu nedenle éne surmektedir. Marksistler
olarak “bu konuda hicbir stratejimiz bulunmamaktadir” diyen Enzesberger'e (1979)
gore, iletisim aracglari sanayiinin yeni Uretici gugleri kargisinda sosyalist solun
tutumu, “belirsizlik, korku ve yilginlik arasindaki gelgitlerden ibarettir (s.17). Sayet
yeni Uretici guglerin igindeki ézgurlesimci potansiyel agiga cikartilabilirse bu
kararsizlik durumunun altedilebilecegi inancindadir.

Bu dusguncelerinden 6turd Enzensberger’in medya teknolojisine iligkin iyimser
bir bakis agisi sergiledigi séylenir. Bu nedenle Jean Baudrillard tarafindan da
elestirilmistir. Baudrillard (1981), Enzensbergerin “iyimser ve saldirgan bir konum
gelistirmeye” ¢calistigini ama medyanin egemen siniflarin tekelinde oldugunu ve bu
durumun medyayl egemen siniflarin ¢ikarlarina yénlendirdigini savunmustur
(s.168). Baudrillard’a (1981) gére, kitle iletisim araclar “kargilikli iletigim kargiti“dir,
“iletigimsizlik” Gretmektedirler, “onlar karakterize eden gey” budur (s. 169). Douglas
Kellner (2023), Baudrillard'in bu argimanini “teknofobi ve ylz yuze konugmaya
duyulan nostaljinin” bir ifadesi olarak reddetmistir.

Enzensbergerin medya teorisi, standart bir “teknolojik iyimserlik” degildir.
Zamani ge¢cmis konvansiyonel iletisim yéntemlerini ylceltmek yerine, kitle iletisim
araglarinin teknik geligsimi ile bu araglarin devrimci potansiyelleri arasindaki
celiskiler tzerinde durmustur. Olanaklarin farkina varamanin, kesfetmeyi becerebil-
menin énemini vurgulamistir. Nitekim, iletisim teknlojlerindeki 6zgurlesimci potan-
siyelin sosyalist bir strateji ile agiga cikarlamadigr durumda, “bu araglarin
yardimiyla herkesin iletisimde Uretici olabilmesinin toplumu kendiliginden siyasal-
lagtirmayacagini, bireylerin iletisim aracglarinda Uretici olmasinin “son tatil gezisin-
den géruntuler diye bir seyler toplamak gibi” siyaseten ilgisiz ve gegersiz seylerle
ugrasmasiyla sonuclanacagini (Enzensberger, 1979, s.23) énceden gérebilmig ve
tahmin edebilmistir.

Teknoloji yanlisi argimanin standart ve guncel bir érnegi, Clay Shirky'nin
internet tabanli medyaya iligkin yaklagimidir. Shirky, interaktif teknolojinin toplumu
daha aglk, hesap verebilir ve demokratik hale getirdigini duginmektedir. Zira ag
baglantil teknoloji, maddi esitsizlikleri, sémuru ve sefaletle karakterize edilen iligkil-
eri ortadan kaldirma, toplumu insanlar i¢in daha iyi bir yagam alani haline getirme,
siyaseti daha katilimci, demokratik ve adil toplumlar olusturacak sekilde
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dénustarebilme olanagina sahiptir (Shirky, 2014). Hans Magnus Enzensberger'in
medya teorisi ise medyanin teknik olanaklarina iliskin sosyalist bir strateji gelistirme
girisimidir. Enzensberger, merkezden c¢evreye yayincilik yapan kapitalist medya
yapisindan ziyade sosyalist bir medya yapisinin asgari énkosulu olarak, tersine
cevrilebilir devrelere dayanan varsayimsal bir iletisim aginin ana hatlarini belirgin-
lestirmeye caligmistl. Bunun standart bir teknolojik iyimserlik degil, belki en fazla
toplumsal ilerleme ve degisim dinamiklerinin igleyis tarzi kargisinda naif kalmig bir
iyimserlik oldugu sdylenebili. Ama her seye ragmen, Enzensberger toplumun
degisim dinamiklerine angaje bir bilgi ortaya koyuyor. Fuchs’un teorisi ise gok net
bicimde bundan yoksundur.

Toplumsal iligkilerin Butunselligi

Toplumsal degismenin dinamigini ileri sanayi toplumlarinin eristigi teknolojik
duzey kosullarina bakarak sorunsallastirmak, Marksist olma iddiasindaki bir teori
icin énemlidir. Cunkt kapitalizm, ileri sanayi toplumlarinda kendini teknolojiyle
rasyonellestirmektedir. Jurgen Habermas, UnlU ideoloji Olarak Teknik ve Bilim
makalesinin basinda, Max Weber'in kapitalist ekonomi etkinliginin, burjuva 6zel
hukuk iligkisinin ve burokratik iktidarin bicimini belirtebilmek icin “rasyonellik”
kavramini kullanmig oldugunu hatirlatarak, bugin toplumun artan “rasyonellestir-
ilmesi"nin bilimsel ve teknik ilerlemenin kurumsallagsmasiyla bagintili oldugunu
soyler. “Teknigin ve bilimin, toplumun kurumsal alanlarina sizdiklari ve bdylelikle
kurumlarin kendilerini dénusturdukleri 6lgtde, eski mesrulastirmalar tasfiye edilirl-
er’ (Habermas, 1993, s. 33). Boylesi bir tasfiye sureci, (kélenin efendiye, serfin
senydre olan bagimiig seklindeki) kisisel bagimlilik yerine “seylerin nesnel
duzenine” bagimliigi gegirerek egemenligin temelini degistirmektedir. Hi¢ kusku-
suz, “gseylerin nesnel duzeni"nin kendisi egemenligin sonucudur, ama “egemenlik
simdi daha yUksek bir ussallik yaratmaktadir” (Marcuse, 1990, s.127). O halde, Mark-
sist bir iletigim kuraminin sormasi gereken soru sudur: insanlarin “seylerin nesnel
duzeni’ne bagiml kilnmasinda teknoloji nasil bir rol oynamaktadir? Medya tekno-
lojisi, bagimlilik iligkisinde “daha yuksek bir ussallik yaratma” imkanini nasil
saglyor? Sosyal medyanin buradaki iglevi nedir? Bu sorulardan hareketle, insan-
larin sosyal medyada gegirdikleri zaman Uzerine geligtirilecek kusatici Marksist
sorunsal su olmahdir: Karsiliginda bir Gcret aliyor ya da almiyor, insanlar sosyal me-
dyada bu zamani, bu emegi neden harciyorlar?

Boyle bir sorunsal, arastirmaciyl (bedava emek gibi) olgulardan ziyade,
(insanlari sosyal medya kullanicilar olmaya iten) toplumsal iligkilere yénlendirir.
Cunku Marksist bilgi teorisine goére, gercekligin yapi taglari olgular degil iligkilerdir.
insan ve toplum duinyasina ait herhangi bir sey insan iligkilerinin eseridir. Sosyal
bilimlerin gérevi, ele aldigi konu ya da olgunun anlamini insan iligkilerine bagimli
kilmaktir. insan iligkileri denilen sey, butincul bakisi zorunlu kilar. “Kitle iletigimi stre-
cinin igleyisi, kitle iletisimi araclarinin kendilerince gudimlenebilen suregler ile
olmaktan cok, kitle iletisimi araglarinin yaptiklar iletisimin toplumsal yasamin

Global Media Journal Turkish Edition, Spring / Bahar 2024 Volume / Cilt: 14 Issue [ Sayr: 28 pp. / ss.106-120




Goksel AYMAZ

butinltgu icinde yer alan diger iletisim suregleri ile olugturacagr buttnluk aracihgi
ile gerceklegebilmektedir” (Oskay, 2014, s. 418).

Bu butunselligi Frankfurt Okulu, Elestirel Teori ile bagsarmigtir. “Elestirel Teorinin
kékeninde, kapali felsefi sistemlere karsi duyulan guvensizlik ve karsitlk yer almak-
tadir’ (Jay, 1989, s. 69). Bu teori, tabelasinda Uluslararasi Sosyal Arastirmalar
Enstitist yazan bir kurumda toplumsal arastirma pratigiyle dogup, Amerikan
sosyal bilimlerinin “antispekulatif calismaya dayanan ampirik arastirma tekniklerini
dgrenerek” gelistiriimisti (Jay, 1989, s.67). Bunun sonucu olarak, kltir endustrisi
kavramsallagtirmasi, kapitalizmin kualtarel disavurumlari  Uzerinde duran bir
toplumsal teorinin eseriydi. Kaltir endustrisi, Frankfurt Okulu’'nun c¢alistigr temalar
icerisinde, toplumbilimsel ilgilerle cok daha yakindan iligkili bir temadir (Bottomore,
2013, 5.62-63). Kultlr endustrisi kavramsallastirmasi, kapitalizmin diger boyutlarin-
dan ziyade kultarel digavurumlar Gzerinde duran bir kapitalist toplum kurami
gelistirme sorumlulugunun eseriydi. Fuchs (2015), Elestirel Teori ile elestirel
ekonomi-politigin birbirlerinin tamamlayicisi oldugunu dusunur ve bunlarin bir
araya getirilmeleri gerektigini savunur (s.200). Fakat Fuchs'un temel dayanag ve
referansi, daha 6nce de belirtildigi gibi, Dallas Smythe olmaktadir. GUnimuzde
Marksist medya ve iletisim ¢alismalarinin yenilenmesine katki saglayacak olan gey,
Fuchs’a (2015) gére, Smythe'in eserleriyle ilgilenmektir (s.199). Dolayisiyla, gelistird-
igi teoride ekonomi-politik damar agirlik kazanmakta, Ucretlendiriimemis emek
s6MUrusu baskin egilim haline gelmektedir.

Toplumsal alanlar arasindaki zorunlu iliski nedeniyle, ister bir kitle iletigsim
alani olan sosyal medyada isterse sanayi metasi Uretilen alanda olsun, Gretimin ve
emegdin timuyle ve yalnizca ekonomik bir incelemesi olanaksizdir. Marksist
“emek-deger” kurami, “Marx’in kapitalizmi toplumsal bir iligki olarak kavramlagtir-
masinin kalbindeki dagumdur” (Huws, 2017, s.170) ve Ucretli ya da Ucretsiz olsun,
“dijital emek ekonominin geri kalanindan soyutlanabilecek ayri bir emek bigimi
olarak gérulemeyecegdi'ne gére (Huws, 2017, s.176), Ucretsiz dijital emegin toplum-
sal bir iligki bigimi olarak kavramlastirimasindan bagka bir segcenek dugtnulemez.
Emegin sosyolojisinde ekonomi vardir ama “salt iktisadi bir bakig agisinin digina
¢clkmak istiyorsak, muhakkak UGzerinde durmamiz gereken is ve kualtar iligkisidir”
(Munck, 2003, s.223). Hele ki serbest zaman, sosyal medya gibi kulturel alanla siki
iligki icindeki bir olgu s6z konusuysa ve bu olgu kultarin (ekonomi, siyaset vb.) tim
alanlarinda bulundugu modern topluma aitse, bu iligkiyi ihmal etmek olanaksizdir.
Toplumsal iliskilerin  butunselligi, Marxin  kuraminin  herhangi bir ¢agdas
ayrintilandiriiginda hesaba katilmasi zorunlu bir kategoridir. Marksist bir iletisim
kurami, Marksizmin ézsel niteliginden éturd, ancak ve sadece, emegin ileri teknolojik
dretim ve dijital medyanin toplumsal kosullari icinde degerlendirildigi, medya ve
iletisim teknolojisinin tarihsel ve toplumsal gergekliginin eksiksiz bir analizinden
tareyebilir. Marksist bir iletisim kurami, Fuchs’un niyetini akamete ugratan sebepleri
ortadan kaldirmaya yetecek 6lgtde kusaticidir.
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Sonug

Enzensberger (1979), Marshall McLuhan icin géyle der: “Kendisi yeni bir sey
icat etmis degil, ama tum siyasal sorunlari bos laflarla gegistirmeye ¢ok iyi yarayan
bir ‘medya mistigi'ni agik bir Gsluba ilk formule eden olabilmistir” (s.31). Bu sézler,
belli 6lgulerde, Fuchs'u da izah ediyor; Fuchs'un teorisinde de benzer tarzda bir
mistik nitelik vardir. Cunkd Fuchs, medya ve iletisim teknolojisinin tarihsel ve
toplumsal gergekliginin eksiksiz analizini yapmak yerine, Marksist iktisattan segip
aldigr kavramlarin gegerligi icin medya ve iletisim teknolojisinin toplumsal gergek-
liginde kanitlar bulmaya g¢aligmaktadir. Gergekligi kavramsal dizeyde anlamayi
degil, gercekligi eldeki kavramlara uydurmay1 denemektedir. Saglam bir teorik yapi
kuramadigi icin, malzemelerini bir konsept olarak degil, reaksiyoner bir zihinsel
yigihm halinde birlestirmektedir. One surdigu iddialar birbirlerine (genel bir teoriye
kolay kolay uymayan) ézerk nedensellik baglari ile baglanabilecek tirden iddialar-
dan olugmaktadir.

Fuchs, varmak istedigi Marksist teoriye, gergekligi izah etmek yerine segilmis
kavramlara uygun bir gergeklik inga etmekle varilabilecek kadar az varmaktadir.
Guy Debord (1996), “Dadaizm, sanati gerceklestirmeden ortadan kaldirmak istedi;
sUrrealizm ise sanati ortadan kaldirmadan gerceklestirmek istedi” diyordu (s.103).
Fuchs da Marxin meta analizini (surrealist bir tavirla) ortadan kaldirmadan
gerceklestirmek isterken, gercekte (dadaist bir tavirla) gerceklestirmeden ortadan
kaldirmaktadir.

Dijital teknolojideki gelismeler, yukarida da belirtildigi gibi, neoliberalizmin
etkisi altindaki moda egilimleri tarafindan kapitalizmin uzlagmaz celigkilerinin
asildigi yeni bir tretim tarzi olarak tanimlanir. “Eger bir meta kolaylkla tanimlana-
miyorsa, ya da ucretli isgilerden artik deger cikarilarak Uretilir gibi géranmuyorsa,
bazen Marx'in emek deger kuraminin gecgerli olmadigi veya modasi gectigi ya da
uyarlamaya ihtiyag duydugu sonucuna variliyor” (Huws, 2017, s.178). Cevrimici faa-
liyetler gibi yeni bir olugum s6z konusu oldugunda sonug bilhassa bdyle olmaktadir.
Fuchs'un sosyal medyadaki kullanici emegini kapitalist Gretim tarzina oturtma
cabasi bu agidan dikkate degerdir. Fuchs'un gabasi kapitalist iligkilerin hayatin her
alanina nasil yayildigini géstermektedir. Dolayisiyla, burada sdylenenlerin higbiri,
iletisim teknolojilerindeki gelismelerin kapitalist iktisata getirecegi yenilikleri
kicimsemek anlamina gelmez. Sadece, iletisim teknolojilerindeki gelismelerin
emek-sermaye iligkisi ve bu iligkinin dinamikleri Gzerinde yeni ve radikal bir olugsum
yaratmayacagini iddia etmektedir.

BUyUk captaki ilerlemeyle bilim, teknik ve endustri tek bir sistem iginde
birlegmiglerdir. Uretici guglerin bilimsel-teknik ilerlemesine bagl olarak, mevcut
kapitalist Gretim iligkileri de kendini artik rasyonellestirilmis bir toplumun teknik
olarak zorunlu érgutlenme bicimi olarak sunmaktadir. Fuchs, neoliberalizmn ve post-
modernizmin bu yéndeki tim saldirilari karsisinda Marx’in kapitalizm ve meta anal-
izini tam da neoliberal ve postmodernist saldirilarin dayanagi olan yeni bir alanda
kanitlamak istemekte sosyal medya kullanicihidina iliskin yaklagiminda bu amacla
Marx'in “emek-deger” kuraminin ¢cagdas ayrintilandiriligini denemektedir. Ama
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saygideger gabasi sadece iletigimin (teknolojik determinizme varacak derecede)
teknolojik yanini vurgulamaktan ibaret kalmaktadir.
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